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Continuamos creciendo
en nuestro portafolio
solar con mas

de 160 proyectos
que aportanala
sostenibilidad del
planetayla
contratacionde
16.1MWp de capacidad.

[¢)]

CEO

Mensaje del gerente
a nuestros accionistas

y grupos de interés
GRI 2-22

A través de este informe, compartimos con ustedes los logros y resultados que
obtuvimos en 2023 y que hemos recopilado a través de un ejercicio que me
enorgullece presentar, no solo porque contd con la participacién y aportes de todas
las dreas y equipos de trabajo de CEO, sino que también refleja los avances que
hemos alcanzado en el marco de nuestro propésito superior: Somos Energia que
Impulsa Desarrollo.

Este objetivo es el que nos impulsa a continuar mejorando los niveles de calidad y
disponibilidad de nuestra operacién y a conectar a las personas a través de fuentes
de energia y servicios innovadores, seguros y confiables, que contribuyen al
desarrolloy a la mejora de la calidad de vida de los caucanos.

En 2023 beneficiamos con nuestros servicios de energia eléctrica a mds de
450.000 clientes en 38 municipios del Cauca, consolidando asi una cobertura
eléctrica del 93,20%, a través de 28.838 Km de redes eléctricas instaladas y un
exigente plan de inversiones que entre 2023 y 2026 movilizard $456.000 millones
en proyectos de expansién, modernizacion, reposicion de redes y control de
pérdidas.

Adicionalmente, continuamos creciendo en nuestro portafolio solar con mds de
160 proyectos que aportan a la sostenibilidad del planeta y la contratacién de
16.1MWp de capacidad, hito que nos permitié superar la meta establecida en un
160% y llegar a un total acumulado de 36.3MWp.

El programa de Financiacién No Bancaria Brilla sigue creciendo, respondiendo a las
expectativas y necesidades de personas que se apoyan en los créditos y diferentes
lineas de financiacién para mejorar su dia adia y hacer realidad sus suefios; en 2023
colocamos 10.568 créditos, mas del 27% han estado orientados al impulso de la
educaciony el acceso a la tecnologia de nuestros clientes.

En 2023 también obtuvimos, por tercer afio consecutivo, la renovacién de
calificacion de calidad crediticia otorgada por Fitch Ratings, consiguiendo
calificacién en el largo plazo (AAA) y en el corto plazo F1+, las cuales fueron
definidas como las mas altas de la escala nacional y con una perspectiva “estable” a
largo plazo.

Esta calificacién es el resultado del trabajo realizado por la Compafifa durante los 13
afios de operaciones en el Cauca y reafirma nuestro compromiso para consolidar en
el afio 2024, una empresa robusta que presta un servicio de alta calidad y que
aporta al desarrollo sostenible de la region.



CEO

Los verdaderos artifices de estos logros son las personas. En primer lugar, nuestros
colaboradores, quienes con integridad, excelencia y solidaridad, dedicaron un total
de 16.794 horas al fortalecimiento de sus habilidades y conocimientos. En sequndo
lugar, nuestros contratistas, con quienes compartimos y aplicamos los mas altos
estandares de calidad y generamos un impacto laboral que beneficié a 1.774
contratistas, tanto transitorios como permanentes. También estdn nuestros
proveedores, con quienes fomentamos un ambiente de sana competencia y
transparencia, en el marco del cual cerramos negocios por un valor de
$87.210.422.599 con 107 proveedores locales significativos?, valor que representa
el 12% del total de compras del afio.

Nos acercamos a las comunidades a través de 84.125 socializaciones, espacios que
nos permiten articularnos parala ejecucién de los proyectos y comunicar de manera
transparente los beneficios, costos asociados y documentacién requerida.

En 2024 sequiremos avanzando, impulsando sinergias con todos nuestros grupos
de interés y fortaleciendo los lazos de confianza que deben ratificarse a diario, a
través del didlogo y la comunicacién de doble via. Destacamos a nuestros
colaboradores por su compromiso y motivacién; a nuestra Junta Directiva por su
orientacién y decidido apoyo; a nuestros clientes por confiar en nuestra
organizacién y a los proveedores, autoridades, gremios y demas actores por su
contribucién para impulsar un desarrollo que nos beneficie a todos.

Omar Serrano Rueda
Gerente General

1Local se refiere a las compras realizadas en las zonas de operaciones de cada una de las empresas. En este caso, para
CEO se define como local el Departamento del Cauca.
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Por tercer afio consecutivo,
obtuvimos la renovacion
de calificacion de calidad
crediticia otorgada por
Fitch Ratings, consiguiendo
calificacion en el largo plazo
(AAA)y en el corto plazo F1+.
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Informe Anual 2023 CEO

CEO, una empresa Promigas, es una sociedad comercial, empresa de servicios publicos domiciliarios, del tipo
de las sociedades por acciones simplificadas y tiene como objeto la celebracién y ejecucién del contrato de
gestiéon celebrado con Centrales Eléctricas del Cauca - Cedelca, para la realizacion de la gestion
administrativa, operativa, técnica y comercial, la inversién, ampliacién de coberturas, rehabilitacién y
mantenimiento preventivo y correctivo de lainfraestructura del servicio y demds actividades necesarias para
la prestacion de los servicios de distribucién y comercializacién de energia eléctrica en el departamento del
Cauca. CEO es una empresa Promigas.

CEO prestasus servicios a 38 de los 42 municipios del departamento del Cauca, ubicado en el suroccidente colombiano,
y en forma especifica a cinco clientes corporativos ubicados en Cartagena (1), Barranquilla (1), Palmira (1) y Pereira (2).

. Sin cobertura de la Compafiia

Cobertura de la Compafiia

Nos guiala premisa estratégica corporativa del grupo Promigas de maximizar la generacién de valor, propdsito
que orienta nuestras actividades, de forma articulada con nuestros valores, credo y propdsito superior.

PLAN ESTRATEGICO - NUESTRA ENERGIA 2040
PREMISA ESTRATEGICA: MAXIMIZAR LA GENERACION DE VALOR

ELEMENTOS ESTRATEGICOS

MISION VISION

o0———O o0——O

PROPOSITO

Proveer soluciones SUPERIOR

energéticas que aporten Ser un modelo

o0——O

SOMOS ENERGIA
QUE IMPULSA
DESARROLLO

al mejoramiento de negocio exitoso
de la calidad de vida ensoluciones
de nuestros clientes energéticas
y al desarrollo sostenible sostenibles como
de las regiones donde plataforma de
operamos. crecimiento en otros
mercados.
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VALORES

&

INTEGRIDAD
o——o0

Somos honestos,
decentes, respetuosos,

responsables y coherentes,
y actuamos conforme a la
ética, la verdad, la equidad
y el bien comun.

EXCELENCIA
o——o0

Ofrecemos a través
del pensamiento critico,

el aprendizaje y mejoramiento
continuo, y una cultura superior
de servicio, soluciones
innovadoras, rentables y
confiables, que generen valor
y aporten a la construccion
de un mundo mejor.

&

SOLIDARIDAD

Oo0——O

Creemos que los logros,
sean individuales

y colectivos, se alcanzan
promoviendo la cooperacién
y el servicio, tomando
conciencia de las
necesidades del otro y dando
lo mejor de cada uno
en procura del bien comun.

v

BUENAS
PERSONAS

v

BUENOS

TRABAJADORES

v

BUENOS

CIUDADANOS

SOMOS ENERGIA QUE IMPULSA DESARROLLO

NUESTRO CREDO

Conectamos personas a través
de fuentes de energia y
servicios innovadores, seguros
y confiables que contribuyen al
desarrollo y a la mejora de la
calidad de vidade las sociedades
en que operamos.

Por ello actuamos conforme a
nuestros valores: ser personas
integras, trabajadores excelen-
tes y ciudadanos solidarios.

Satisfacemos las necesidades y
expectativas de nuestros
clientes a través de soluciones
a la medida, vanguardistas y de
baja intensidad de carbono,
brindandoles una experiencia
superior de servicio a precios
competitivos.

Con nuestros contratistas y
proveedores  buscamos el
mutuo beneficio, compartiendo
y aplicando los mds altos estan-
dares de calidad, propiciandoun
ambiente de sana competencia
y un campo de juego transpa-
rente.

Lideramos con el ejemplo junto
a nuestros colaboradores
quienes son el alma de la
organizaciény, por ello, promo-
vemos su desarrollo integral y
el de sus familias.

Valoramos  Ia
ofrecemos equidad de oportu-
nidadesy un ambiente seguroe
incluyente a nuestros colabora-
dores, que permita su realiza-
ciéon y dé sentido de propdsito a
su trabajo, educando y promo-
viendo las nuevas ideas.

diversidad, t

Generamos una huella social
positiva en las comunidades
y paises donde operamos,
mediante una inversién
social de alto impacto y el
pago de impuestos.

Trabajamos por la reduccién
de la pobreza energética, la
proteccién del medio
ambientey laimitigacién

del cambio climatico.

Estamos comprometidos en
alcanzar nuestra meta de
carbono neutralidad en 2040.

L
®
=%
B
=
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Nuestros accionistas recibi-
ran un retorno justo por sus
inversiones. Gracias a la
solidez y solvencia de
nuestra empresa generamos
valor compartido bajo un
marco de ética, transparencia
y cumplimiento, con un
sélido sistema de gobierno
corporativo.

Nuestra  experiencia vy
reconocimientoalolargode
mas de medio siglo y la
vivencia de un presente
exitoso, nos permite mirar
al futuro con la conviccién
de que somos: Energia
que Impulsa Desarrollo.
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Tabla 1 Dimensiones Impacto Social CEO 2023

DIMENSION 1: Los negocios de distribucién

y comercializacion de energia eléctrica

Informe Anual 2023

En CEO estamos comprometidos con la creacién de valor compartido con
nuestros grupos de interés, objetivo posible a través del mantenimiento de
relaciones de confianza, factor clave en la busqueda del equilibrio
econdmico, social y ambiental.

En linea con nuestros valores corporativos: ser personas integras,
trabajadores excelentes y ciudadanos solidarios, nos enfocamos en los
impactos que generamos sobre el entorno, las personas y las sociedades en
donde desarrollamos nuestras actividades, y desplegamos estrategias que
nos permitan maximizar nuestra huella social a través de acciones e
iniciativas implementadas en conjunto con nuestros grupos de interés y
enmarcadas en las cuatro dimensiones de nuestro impacto social.

A continuacién presentamos los datos mds significativos en cada una de
estas dimensiones, alcanzados por medio de acciones e iniciativas que se
describen en detalle en los siguientes capitulos.

DIMENSION 2: Los negocios inclusivos
de financiacién no bancaria

Cobertura eléctrica Créditos colocados
2010 2022 2023 2022 2023
84% 93,76% 93,20% 9.658 10.568
Nuevos hogares con servicio Beneficiarios acumulados
2022 2023 2022 2023
200.000 13.260 131.790 157.511
Clientes Cartera total SMM
2010 2022 2023 2022 2023
216.000 437.864 450.274 24.031.347.489 33.651.633.483

DIMENSION 3: La Inversién Social Estratégica

DIMENSION 4: La gestién del talento humano
y su cadena de proveedores

Inversion social total SMCOP Colaboradores 2023
2022 2023 Mujeres Hombres
931 1.206 141 219
Beneficiarios Impacto laboral consolidado 2023
2022 2023 1.774 trabajadores contratistas transitorios y permanentes
8.045 15.980 Proveedores 2023
Socializaciones Extranjeros Nacionales

2022 2023 7 706
567210422599
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CEO

ORC [Obiative v Resutodo: CIF

e Obtuvimos larenovacién de calificacion de calidad
crediticia otorgada por Fitch Ratings, obteniendo
calificacién en el largo plazo (AAA) y en el corto plazo
F1+, las cuales fueron definidas como las mas altas
de la escala nacional y con una perspectiva “estable”
a largo plazo.

S 2% AN v g

e Mantenemos el nivel de madurez del programa
anticorrupcién en un 96%, el cual corresponde al grado

H EChOS de implementaciéon permanente y estandarizada de las
practicas definidas para la prevencién e identificacién
relevantes de riesgos de corrupcién.

y logros

e Mantenemos el nivel de madurez del sistema para
la prevencién de Lavado de Activos y Financiacion
de Terrorismo en un 99%.

e GRI205-3. No registramos ningun caso comprobado
de actos de corrupciéon o de LA/FT/FPADM en CEO.

18
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e La contratacion de 16.1MWp de capacidad solar
en 2023, nos permitid superar la meta establecida
enun 160% y llegar a un total acumulado de 36.3MWp.

e Nuestro impacto laboral alcanzé hasta1.774
trabajadores contratistas transitorios y permanentes.

* Realizamos compras por $87.210.422.599 a 107
proveedores locales significativosz, 12% del total
de compras del afio.

e Nuestro programa de Financiacién No Bancaria - Brilla,
colocé 10.568 créditos.

e Mas del 27% de nuestros créditos de Financiacién
No Bancaria - Brilla, han estado orientados al impulso
de la educacién y el acceso a la tecnologia de nuestros
clientes.

e Realizamos 84.125 socializaciones con comunidades
de los diferentes territorios donde operamos.

19
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CEO

5.1. ESTRATEGIA

5.1.1. Gestion Integrada
con enfoque Sostenible
GRI 2-23, 2-24

En CEO trabajamos bajo un direccionamiento superior y un modelo de gestién
sostenible que tienen como ejes fundamentales nuestros valores corporativos, estos
elementos constituyen el marco de actuacién y, en conjunto con el propdsito superior,
la misién, la vision y la ambicidn corporativa, direccionan las actividades que el equipo
de trabajo despliega, haciendo énfasis en los focos y objetivos estratégicos y cuyo
avance es monitoreado de forma constante por indicadores especificos.

Direccionamiento Superior
y Modelo de Gestion Sostenible

Nuestro Marco
de Actuacién

s . Nuestro
Propdésito Direccionamiento
Superlor Superior
Nuestro
Modelo

isio isié de Atenci6
Misidn - Vision e Atencién

Ambicién

Focos Estratégico

epartamento ¢el Gauca,
.
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dCEO

Unaempresa PROMIGAS

Informe Anual 2023

PROPOSITO SUPERIOR
Energia que impulsa desarrollo.

VISION
Ser laempresa de energia referente
en los mercados donde operemos,
por la excelencia, innovacién
y sostenibilidad de nuestros servicios.

MISION
Llevamos energia a nuestros clientes
ofreciéndoles una experiencia superior
de servicio para mejorar su calidad de vida
y contribuir al desarrollo sostenible.

VALORES
INTEGRIDAD - Buenas Personas
EXCELENCIA - Buenos Trabajadores
SOLIDARIDAD - Buenos Ciudadanos

EJES FUNDAMENTALES

Elementos esenciales y distintivos que describen el marco de actuacién de Promigas,
alrededor del cual se soporta el modelo de gestion sostenible, y orienta las decisiones,
actividades y comportamiento de la Compafiia.

................................................................................................................................

GESTION DE RIESGOS
Tomamos nuestras decisiones basados en el andlisis de riesgos, con el fin de gestionar impactos
econémicos, sociales, legales, ambientales y reputacionales, asegurando la sostenibilidad
del negocio y generando valor a nuestros accionistas y demds partes interesadas.

INNOVACION
Innovamos para construir un futuro sostenible donde nuestros procesos, productos
y servicios de energia generen valor para nuestros clientes, la empresay la sociedad.

Los focos estratégicos son las rutas principales alrededor de las cuales se integran los objetivos superiores de
gestién de la Compafiia. Tienen una perspectiva de mediano y largo plazo e incluyen aspiraciones de caracter

financiero, operativo, de procesos y reputacionales, que involucran a los diferentes grupos de interés de CEQ.

Figura 1 Focos estratégicos CEO

Serreconocidos
como la mejor
empresa
de servicios
de energia

Ser referente
en gestién
ambiental

Crecer de forma
rentable
y duradera
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Los objetivos estratégicos de CEO estdn agrupados bajo cuatro perspectivas:

¢ Financiera: Busca la generacién de valor para los accionistas, la diversificacién
de ingresos para la organizacién y la contribucién corporativa a la transicién
hacia economias bajas en carbono.

e (Clientes: Como razén principal de nuestras actividades, este objetivo nos
impulsa a fortalecer la propuesta de valor que generamos para los clientes y a
trabajar para asegurar una experiencia Unica y diferenciada.

e Procesos: Los objetivos que hacen parte de esta perspectiva, apoyan la
blusqueda constante de una gestibn mds eficiente, ambientalmente
responsable y que favorezca el crecimiento conjunto de la Compafiia y sus
grupos de interés.

¢ (Capacidad organizacional: Esta Ultima perspectiva busca promover el desarrollo
integral de nuestros colaboradores, en un entorno laboral respetuoso.

5.1.2. Estrategia de negocio

MAPA ESTRATEGICO | orientacorestrategico R

2021-2025 0o
Crecer en utilidad y retorno esperado para Diversificar ingresos en nuevas geografias
nuestros accionistas. y negocios.

Sostenibilidad

Fortalecer la propuesta de valor Fortalecer las relaciones
para nuestros clientes. con las comunidades.

Sostenibilidad

Asegurar una operacion ambientalmente
responsable. Fortalecer el desarrollo
de proveedores y contratistas.
Garantizar una operacién segura.

Innovacién

Fortalecer el desarrollo integral de nuestros colaboradores.

Garantizar la excelencia operacional.

24
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5.1.3. Estrategia climatica
GRI 2-25

Con el propésito de asegurar una operacién ambientalmente responsable, hemos
desarrollado un Sistema de Gestién Ambiental para las actividades de distribucién y
comercializacién de energia, que incluye programas de gestién orientados a la
prevencién, minimizacién y mitigacién de los impactos derivados de la operacién, lo
que involucra laidentificacién de los aspectos ambientales presentes en los procesos y
el correspondiente analisis de ciclo de vida.

CEO verifica el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente y los
requerimientos de las autoridades ambientales, no solo bajo la perspectiva de no
transgredir las leyes aplicables sino desde la genuina conviccién de contribuir a la
preservacion de los recursos naturales y la calidad de vida de las comunidades alas que
servimos, a través de la prestacién del servicio de energia eléctrica.

En el capitulo Cuidado del Planeta para un mundo habitable de este informe,
describimos las acciones que hemos implementado para cumplir estos objetivos.

5.1.4. Estrategia de innovacioéon

Desde un enfoque de sostenibilidad, nuestra estrategia de innovacién se orienta al
fortalecimiento de la cultura organizacional y al desarrollo de proyectos que den
solucién a las necesidades internas y atiendan las oportunidades del entorno,
buscando el mejoramiento de procesos, el desarrollo de nuevos servicios y la
sostenibilidad del negocio, a través de la consolidacién de un sistema de innovacién
empresarial que integra a la academia, proveedores, clientes, comunidades y Estado.

En el capitulo Innovacién, de este reporte, describimos las actividades que hemos
realizado durante 2023 para materializar estos propdsitos.
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En 2023 la Direccién de Riesgos y Cumplimiento acompafié a los diferentes
procesos de la Compafila en la identificacién de los elementos que
potencialmente pueden afectar la operacién, utilizando diferentes
alternativas para lograr su alineacién con los objetivos estratégicos. De igual
manera, el area fortalecid su participacion en los diferentes proyectos
solares y de servicios energéticos de la Compafiia, atendiendo las mejores
prdcticas y mitigando los riesgos asociados.

También se realizé acompafiamiento permanente a la primera linea en la
actualizacién de las matrices de riesgos, asi como los planes de accién en los
casos en donde se presentd la materializacién de alguno de ellos o se ubicé
por fuera del apetito aceptado por la Junta Directiva, con el fin de identificar
aquellas situaciones que pueden afectar el logro de los objetivos
corporativos y del proceso.

Hechos destacados del aiio:
¢ Logramos como Compafiia que mas del 90% de los riesgos residuales se

encuentren ubicados dentro del apetito aprobado por la Junta Directiva.

¢ Implementamos y fortalecimos el monitoreo de controles sobre las
principales matrices de riesgos de la Compafiia.

¢ Implementamos cdpsulas de riesgos para fortalecer la culturay
conocimiento de los colaboradores en la materia.

¢ Fortalecimos las metodologias de valoracién de riesgos estratégicos.
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Tabla 2 Indicadores gestion de riesgos

IPGR1. Porcentaje de cumplimiento de los

L. e oo . 98,96% 90% 100%
planes de accién para la mitigacién de riesgos.

Tolerancia al riesgo. 94,07%

Gobernanza de la gestion de riesgos
GRI2-12; 2-13

La Junta Directiva de CEO cuenta con las siguientes responsabilidades y funciones asociadas a la estructura del
modelo de gobierno de la Gestién Integral de Riesgos:

e Asegurar el establecimiento de la gestién integral de riesgos para L a Compafiia y validar los avances en el
aseguramiento y nivel de madurez de este.

Asegurar una estructura organizacional adecuada que soporte la gestién integral de riesgos.

Aprobar anualmente los riesgos estratégicos.

e Conocery aprobar la politica de gestién integral de riesgos.

La metodologia para la gestidn integral de riesgos esta conformada por un ciclo de seis etapas: planear, evaluar,
tratar, monitorear, reportar y comunicar. De esta manera, logramos administrar en forma adecuada las posibles
desviaciones sobre los objetivos trazados. Esta metodologia nos permite actualizar de manera permanente
nuestras matrices de riesgos, con el fin de identificar aquellas situaciones que pueden afectar el logro de los
objetivos de los procesos y de los objetivos corporativos.

De esta manera, gestionamos los riesgos en el marco de los objetivos estratégicos y asuntos materiales de
nuestro negocio, asegurando que no afecten el cumplimiento de la promesa de valor entregada a nuestros grupos
de interés. Los principales riesgos estratégicos que monitoreamos de manera permanente son los siguientes:

¢ Penalidades porincumplimiento al contrato de gestién (clausula penal, desincentivos o terminacién
del contrato).

e Disminucién de ingresos derivados del esquema de atencién de dreas especiales.

e (Cambios en la normatividad, requlacién y decisiones administrativas que afectan al negocio.

¢ Incertidumbre macroeconémica y geopolitica que afecte el desarrollo de los negocios.

e Pérdidas noreconocidas por incrementos de precios en bolsa.

¢ Imposibilidad de reclutar/retener personal especializado para la operacién de la Compafiia.

e Disminucién del crecimiento establecido para el desarrollo de nuevos negocios (Multiservicios - No regulado - FNB).
¢ (iberataques y/ofuga, pérdida o captura de informacion.

¢ Actos malintencionados de terceros (AMIT) que afecta la infraestructura fisica (Subestaciones de conexién
al STN), la sequridad de los colaboradores, las operaciones y proyectos.

¢ Afectacién enrecaudo de cartera de la Compaiiia (Brilla, Energia).
¢ Bajaejecucién del plan de inversiones aprobados por la CREG.

¢ Faltaalaética, al cumplimiento y responsabilidad social que afecte negativamente la reputacién de la
Compaiiia.

¢ (Conflictos con las comunidades, agremiaciones que alteran el orden publico afectando las operaciones,
proyectos y/o mantenimiento de la infraestructura existente.
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5.3. ETICA

Con el liderazgo de la Direccién de Riesgos y Cumplimiento realizamos diferentes
iniciativas orientadas a fortalecer y mantener la ética y buena conducta en la
Compafiia. Entre estas, aquellas relacionadas con la promocién del cumplimiento al
cédigo de ética, el programa anticorrupcién y sus procedimientos vinculados, el
sistema de prevencién de lavado de activos, financiacién del terrorismo y
proliferacién de armas de destruccién masiva y el apoyo a los procesos de CEO para
generar recordacion y asi mantener el compromiso de hacer nuestros negocios de
la manera correcta.

Hechos destacados del afio:
¢ Ningun caso comprobado de actos de corrupcién o de LA/FT/FPADM en CEO.

¢ Brindamos capacitacién en temas de éticay conducta a colaboradores nuevos de
la organizacién, logrando un 95% de participacién de la poblacién esperada.

* Realizamos el primer Conversatorio de Transparencia y Etica Empresarial para
coordinadores, directores y gerentes.

e Transmitimos comunicaciones mas relevantes en materia de ética y conducta
dirigidas a todos los empleados, a través de “Correo En Compafiia”

e I|dentificamos y normalizamos las situaciones asociadas a incumplimientos del
Cédigo de Conducta en materia de conflictos de interés y politica anticorrupcién.

¢ En las evaluaciones de madurez de nuestros programas anticorrupcién y SIPLA,
obtuvimos resultados sobresalientes asi:

Mantenemos el nivel de madurez del programa anticorrupcién en un 96%, el
cual corresponde al grado de implementacién permanente y estandarizada de
las prdcticas definidas para la prevencién e identificacién de riesgos de
corrupcion.

Mantenemos el nivel de madurez del sistema para la prevencién de Lavado de
Activos y Financiacién del Terrorismo en un 99%.

Nuestros valores y principios
GRI2-23

Nuestros valores y principios estan contenidos en el Cédigo de Conducta, el cual es
aprobado por la Junta Directiva y se encuentra disponible en el sistema de gestién
documental de la Compafiia y en la pagina web de nuestra organizacién.

De igual manera, contamos con diferentes politicas que apoyan la gestién de CEO

previniendo la materializacién de riesgos asociados a faltas a la ética, corrupcién,
LA/FT y otras de similar naturaleza:
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Cédigo de conducta.

Politica anticorrupcion.

Manual de transacciones con partes interesadas a los administradores.
Reglamento comité de ética y cumplimiento.

Politica para el cumplimiento de la ley de practicas corruptas en el extranjero.
Politica de gestion social.

Politica de cargos criticos frente al riesgo de fraude.

Politica de patrocinios anticorrupcion.

Politica de donaciones anticorrupcién.

Politica de conflicto de interés antifraude y anticorrupcién.

Politica de regalos y atenciones.

Politica de debida diligencia joint venture y adquisiciones.

Debida diligencia candidatos a Junta Directiva.

Manual SIPLA.

El 100% de los empleados de CEO y de la Junta Directiva son comunicados e
informados sobre estas politicas y procedimientos relacionados con la ética y la
anticorrupcién.

Conflictos de interés
GRI 2-15

Contamos con directrices de conflictos de interés disefiadas para proteger los
activos de la Companiia y ayudar a la administracién, los érganos de control y sus
colaboradores, a alcanzar altos niveles éticos y de confianza y prevenir que se vean
enfrentados a situaciones de conflicto o en el caso de estarlo, que los mismos sean
debidamente atendidos.

Todos los colaboradores de la Compafiia deben evitar situaciones que coloquen o
que aparenten colocar sus intereses en contra de los mejores intereses de la
Compariia y tienen la obligacion de reportar a la Direccion de Riesgos y
Cumplimiento, o en caso de que se trate de un directivo, a la Junta Directiva y a los TOd 0S |OS coIa bOFBdOI’ES
Comités de Auditoria y/o Riesgos, cualquier conflicto de interés que tenga lugar

para el anlisis y recomendaciones correspondientes. de la Compafiia deben evitar
De esta manera, es responsabilidad de todos los colaboradores y de las instancias situaciones que C0|0quen
de gobierno de la organizacién reportar oportunamente:
0 que aparenten colocar
La pertenencia a distintas juntas o consejos directivos. -
La participacién accionaria en proveedores y otros grupos de interés. sus intereses en contra

La existencia de accionistas controladores. = =
Las partes relacionadas (Para laJunta Directiva sus partes relacionadas incluyen de IOS me]ores intereses

su cényuge o compafiero permanente, sus hijos y las partes relacionadas a

estos). de la Compaiiia.
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Mecanismos de asesoramiento ético
GRI 2-26

Disponemos de mecanismos de comunicacién a través de los cuales los
colaboradores y partes interesadas, pueden de manera libre y espontanea reportar
cualquier posible evento de corrupcién o faltas a los cdédigos de conducta
establecidos.

El canal de linea de reportes estd a cargo de la Direccién de Auditoria y el Oficial de
Cumplimiento puede validar la gestién de los reportes presentados, garantizando
la confidencialidad de la informacién y el anonimato de quienes hagan uso de este.

Los mecanismos dispuestos por Promigas son:

¢ Paralas compafiias transportadoras:
www.reportesconfidencalespromigas.comy linea 01800-9120577.

¢ Paralas compafiias distribuidoras:
www.reportesconfidencialesdistribuidoras.com y linea 01800-9120534.

e La Linea Etica de Corficolombiana y del Grupo Aval estan disponibles para los
colaboradores en la Intranet de Corficolombiana (www.corficolombiana.com) y
del Grupo Aval (www.grupoaval.com) y de cada una de sus empresas subordinadas.

GRI2-16

El Oficial de Cumplimiento comunica las inquietudes presentadas a través de dos
canales ast:

¢ |nforme semestral de gestién a la Junta Directiva, en el que se incluyen temas
relevantes en materia de Conducta, LA/FT/PADM, ABAC, FCPA u otros.

 Comité de Etica y Cumplimiento conformado por la Alta Gerencia de CEQ, en este
espacio se presentan temas asociados a conducta, permitiendo emitir
recomendaciones sobre las situaciones presentadas.

Porcentaje de ahorro en conciliaciones o sentencias

CEO hace un seguimiento continuo a las oportunidades y amenazas relacionadas
con la normatividad, con el objetivo de asequrar el cumplimiento de los
requerimientos legales y regulatorios que determinan nuestra actividad. Este
indicador se mide con periodicidad trimestral y tiene en cuenta el valor de la
condena vs el valor de las pretensiones de los procesos judiciales terminados.

Tabla 3 Porcentaje de ahorro en conciliaciones o sentencias

Porcentaje de ahorro
en conciliaciones 98%
o sentencias
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Perspectivas 2024

e Con el animo de fortalecer la gestion de riesgos y cumplimiento, planeamos implementar un sistema de
monitoreo transaccional (Sefiales de alerta ABAC y LAFT) asi como adquirir e implementar un sistema para la
gestién general de riesgos de la entidad (ERM).

e Trabajar en conjunto con el corporativo para el mantenimiento de las iniciativas de GRC (Gobierno, Riesgo y
Cumplimiento), asi como implementar herramientas que conduzcan a niveles de madurez de la gestién de
riesgos y cumplimiento de la organizacion.

5.4. DERECHOS HUMANOS

En CEO promovemos el respeto alos derechos humanos y tomamos las medidas necesarias para mitigar los riesgos
de posibles vulneraciones; nos caracterizamos por el valor que damos a la diversidad y el reconocimiento hacia los
derechos humanos como innegociables e inherentes a todas las personas, incluidos nuestros colaboradores,
contratistas y proveedores, al tiempo que incentivamos la honestidad, la integridad, el respeto y la confianza.

Nuestra Politica de Derechos Humanos enmarca las actividades del equipo de trabajo de CEO y promueve la
reflexién constante acerca de los principios esenciales para el adecuado logro de nuestros objetivos, entre los que
se destacan la equidad, la diversidad y la inclusién.

El 11 de diciembre de 2023 conmemoramos el Dia Internacional de los Derechos Humanos, a través de la realizacion de
una charla virtual con Juan Felipe Echeverry, asesor Senior del programa “Generando Equidad” de la Agencia de Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID).

En este evento se presentd el programa “Generando Equidad”, impulsado por USAID Colombia con el objetivo de reducir
laviolencia basada en géneroy empoderar a las nifias y mujeres de Colombia, a través de tres lineas de trabajo:

¢ Aumentar el empoderamiento econémico de las mujeres.

¢ Transformar positivamente comportamientos basados en normas y actitudes de género.

e Mejorarel accesoy laimplementacién de las politicas publicas y los servicios para la atencion a las mujeres.

Informe Anual 2023
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5.5. GOBIERNO
CORPORATIVO

El sistema de gobierno corporativo de CEO tiene el propésito de dirigir y
controlar la toma e implementacién de las decisiones necesarias para el
desarrollo de las operaciones y el logro de los objetivos estratégicos, en
linea con la orientacién corporativa hacia la sostenibilidad y el fomento de la
ética entre todos nuestros grupos de interés.

Organos de gobierno
GRI2-9; 2-12; 2-13

Figura 2 Organos de gobierno CEO

JUNTA DIRECTIVA
Comité de Auditoria Gerencia General
Asamblea General Comité de y Gerencias
Compensacién de Area
y Desarrollo

de Accionistas

i
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La Junta Directiva y sus comités son los responsables de la toma de decisiones sobre temas econdmicos,

ambientales y sociales. La junta en pleno revisa los indicadores asociados y toma las decisiones en estas materias.

También el mdximo 6rgano de gobierno expide el Cédigo de Buen Gobierno que incluye disposiciones para la
identificaciény divulgacién de los principales riesgos de la Compafiia, los parametros para los Comités de Apoyo de
la)Junta Directiva (Comité de Auditoria y Comité de Compensacién y Desarrollo).

Sobre el Gerente General se delega la ejecucién de la politica administrativa, econémicay financierade la sociedad
que haya trazado la Junta Directiva.

Adicionalmente CEO cuenta con la Direccién de Riesgos y Cumplimiento y la Direccién de Auditoria, que dependen
de la Gerencia General. La Direccién de Auditoria es responsable de evaluar la efectividad de los controles
internos, la gestidn de riesgos y los procesos de gobierno corporativo. La Direccion de Riesgos y Cumplimiento
definelos lineamientos y metodologia de la gestién de riesgos, monitorea su implementacién, acompafia, asesora
y recomienda a la primera linea de defensa en la definicién de prdcticas efectivas de gestién de riesgos y logro de
objetivos.

Adicionalmente el Comité de Auditoria3 revisa la efectividad de todos los sistemas de gestién de la Compariia

abarcando aspectos econémicos y ambientales y el Comité de Compensacion y Desarrollo analiza y apoya la toma
de decisiones en aspectos sociales.

Tabla 4 Junta Directiva CEO

¢ JuanIgnacio Caicedo Ayerbe (desde marzo de 2018)
Miembros independientes e (Carmenza Chahin Alvarez (desde enero de 2019)
e Carlos Eduardo Sinisterra Pava (desde marzo de 2021)

¢ Fiorella Frieri Cozzarelli (desde marzo de 2023)
Colaboradores de PROMIGAS ¢ Silvana Patricia Valencia Zufiiga (desde marzo de 2021)

e Wilson Chinchilla Herrera (Presidente) (desde enero de 2019)

Gases de Occidente ¢ Pilar Rodriguez Caicedo (desde octubre de 2022)

Tabla 5 Comités de la Junta Directiva

¢ Wilson Chinchilla Herrera e Wilson Chinchilla Herrera
¢ Pilar Rodriguez Caicedo ¢ Pilar Rodriguez Caicedo
¢ Juan Ignacio Caicedo Ayerbe e (Carlos Eduardo Sinisterra Pava

3En 2023 al reasumir la Junta Directiva las funciones de Gobierno Corporativo y las de Riegos a la Direccién de Riesgos y Cumplimiento, el Comité de Junta antes
denominado Comité de Auditoria, Riesgos y Buen Gobierno, hoy se denomina Comité de Auditoria.

Informe Anual 2023
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GRI2-10

Los miembros de la Junta Directiva son elegidos por la Asamblea General de Accionistas para periodos de dos (2) afios, por el
sistema de cociente electoral.

Se consideran personas con diferentes conocimientos, perspectivas, creencias, género, origen étnico, preferencia politica,
habilidades profesionales y personales, que promuevan el andlisis y enriquezcan los debates con distintos puntos de vista
para la toma de decisiones.

Ademds, al menos el 25% de los miembros principales elegidos deberan ser independientes.

GRI2-11

Wilson Chinchilla Herrera, es el presidente de la Junta Directiva. Es Vicepresidente de Distribucién en Promigas, empresa
Accionista de CEO.

Las funciones del Presidente de Junta Directiva estan establecidas en los Estatutos Sociales y en el Reglamento de Junta
Directiva, y estan relacionadas con la coordinacién y planificacién, con colaboracién del Secretario, del funcionamiento de la
Junta Directiva y sus comités. Es enlace entre los accionistas y la Junta Directiva.

Reuniones de la Asamblea General de Accionistas
GRI 2-19; 2-20

La Asamblea General de Accionistas se reunié de forma ordinaria en marzo de 2023. En esta sesién aprobd:

i) Informe de Gestién y Resultados presentado por la Junta Directiva y el Gerente General a 31 de diciembre de 2022.
ii)  Estados Financieros con corte 31 de diciembre de 2022.

iii) Proyecto de Distribucion de Utilidades.

iv) Eleccién de Revisor Fiscal y Fijacién Honorarios.

v) Presupuesto de Inversién Social. Abr 2023 - mar 2024.

vi) Estructuraciony emisién de bonos.

vii) Reforma Estatutos Sociales con el fin de aumentar las funciones del Gerente General.

La Asamblea se reunid tres veces de manera extraordinaria:

e Enmarzo de 2023 con el objetivo de elegir Junta Directiva periodo abril 2023 - marzo 2025 y fijar honorarios.

e Enjuniode 2023, paralevantar el conflicto de interés de algunos miembros de Junta Directiva en relacién con la celebracién
del Contrato Marco de Colaboracién Empresarial suscrito con Promigas, los Acuerdos Especificos y demds contratos que se
deban celebrar para el adecuado desarrollo del acuerdo marco.

e Enagostode 2023, para adicionar atribuciones a la Junta Directiva con relacién a Gobierno Corporativo.
Las reuniones de la Junta Directiva se surtieron de acuerdo con el cronograma establecido para tales efectos. En estas se
tomaron las decisiones necesarias para el correcto funcionamiento de la sociedad y el cumplimiento de las metas.

En el 2023 se aprobd el plan de accién segun las recomendaciones de la autoevaluacién de Ia Junta Directiva, el cual fue
aprobado en reunidén del 26 de julio de 2023, segun consta en Acta No. 183.

En mayo de 2023, mediante Correo En Compariia enviado en martes de sostenibilidad, se socializé la nueva composicién de la
Junta Directiva, resaltando que en su mayoria la componen mujeres.

Evaluacion de la Junta Directiva
GRI2-18

El proceso de evaluacién de la Junta Directiva es un ejercicio que pretende contribuir a la generacién de acuerdos y
compromisos para impulsar el aporte de la Junta Directiva a la Compafiia; y estd basado en la propia visién de la Junta Directiva
y la Alta Gerencia sobre la efectividad de las principales variables que determinan la contribucién de la Junta Directiva.
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Enel 2023, laJunta Directiva realizd su autoevaluacién anual como érgano colegiado de
administracién, para el periodo 2022-2023, con un resultado global de 9,1/10. Entre los
resultados se destaca un alto nivel de confianza entre la Junta Directiva y la Alta
Gerencia, se ha establecido un buen modelo de interaccién que facilita el proceso de
toma de decisiones y se considera que los objetivos establecidos para la Alta Gerencia
se desarrollan con éxito. De igual forma, el informe destaca el significativo aporte de la
junta en el monitoreo financiero y seqguimiento de los resultados empresariales.

Se establece que hay una perspectiva de un adecuado balance entre el cumplimiento de
funciones de seguimiento y el direccionamiento estratégico. Se evidencia que los
miembros de Junta Directiva tienen la experiencia y competencias adecuadas para el
desarrollo de sus funciones.

Durante el 2023 se reformulé el orden del dia de Juntas Directivas incluyendo informes
de temas estratégicos y/o de negocios, informes de comités de apoyo e informe de
gestion.

En el 2023 se aprobd el plan de accién para el cierre de brechas identificadas en la
evaluacién, el cual fue aprobado en reunién del 26 de julio de 2023, seguin consta en
Acta No. 183. Con las actividades planteadas se busca avanzar en un gobierno
corporativo independiente, transparente y responsable.
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6.1. MEJORAR LA VIDA DE LAS
PERSONAS PARA UN MUNDO JUSTO

6.1.1. Nuestra gente

GRI3-3

2023 fue un afio de grandes cambios en el entorno politico, econémico y regulatorio, que generaron muchas
incertidumbres con impactos importantes en nuestros resultados. Esto nos recuerda la importancia de continuar

trabajando en las estrategias para fortalecer la resiliencia de nuestro equipo de trabajo, con el propésito de
adaptarnos y anticiparnos a los cambios, siendo exitosos en los momentos de incertidumbre.

En este afio contamos con 360 colaboradores directos4, con una participaciéon de mujeres del 39%.

GRI2-7

Tabla 6 Total de colaboradores directos por tipo de contrato y género

Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Término indefinido 194 130 193 126
Labor contratada 24 22 26 15
Total 216 152 219 141

GRI2-30

El' 92,79% de los colaboradores estdn cubiertos por los acuerdos de negociacién colectiva. Aquellos que no estdn
cubiertos son quienes actdan en representacién de la Compafiia. Sin embargo, a ellos se extienden los mismos
beneficios que reciben los empleados convencionados.

Hechos destacados del afio:

GRI 406-1

¢ Nuestroimpacto laboral alcanzé hasta 1.774 trabajadores contratistas transitorios y permanentes.

¢ Fortalecimos las habilidades de 25 lideres de la organizacion, con nuestra escuela de liderazgo “Liderando
desde la conscienciay la agilidad”.

¢ Disefiamos y socializamos el “Catalogo de herramientas para el autodesarrollo”, con acciones que motivan en
nuestros colaboradores el desarrollo de las competencias corporativas.

e Socializamos los resultados de la medicién de climalaboral y liderazgo, y de la encuesta de riesgo psicosocial
con todos los colaboradores, junto con los planes de intervencién y mejora para cada drea.

¢ |Implementamos el programa de autocuidado y gestién emocional para el bienestar laboral, el cual cuenta con
diferentes estrategias para acompafiar a las personas en la gestién de los riesgos psicosociales.

¢ Llevamos a cabo actividades de sensibilizacién y campafias de intervencién para promover espacios libres de
acoso laboral y/o sexual.

¢ Vinculamos a 28 colaboradores con riesgo cardiovascular al programa “Cuidarte”, con actividades de
orientacién nutricional y herramientas para el cuidado de la salud.

e Brindamos apoyos educativos a 40 colaboradores para el desarrollo de estudios de pregrado y posgrado.

¢ CEO noregistré casos de de discriminacién y acciones correctivas emprendidas durante el afio 2023.

4Corresponde al total de empleados al final del periodo reportado, segtin informacién almacenada en la herramienta SAP Success Factors.
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Diversidad de empleados

GRI405-1

En CEO creemos firmemente que nuestro talento es clave para alcanzar los desafios corporativos, por eso,
estamos transformando la gestién de nuestros equipos, generando nuevas estrategias e iniciativas que nos

permitan atraer y fidelizar a las mejores personas.

Aunque en el sector eléctrico es predominante la vinculacién de hombres, hemos venido trabajando para vincular
y empoderar a mujeres en puestos directivos y posiciones STEM (ciencia, tecnologia e ingenieria).

Tabla 7 Distribucion de colaboradores por tipo de cargo y género

Hombres Mujeres

Directivos 3 75% 1 25%
Posiciones STEM 106 80% 26 20%
Otros* 84 46% 99 54%
*(No Directivos, No STEM)

Figura 3 Distribucion de colaboradores por rango de edad y género
En la tabla se muestran tinicamente los porcentajes relacionados con los empleados directos con contrato a término indefinido.

17%
Entre 18 y 30 afios | Entre 31y 50 afios | Mayores de 51 aﬁosl
: —>16% —>76% —> 8%
5 B Hombres B Mujeres

La junta directiva de CEO esta compuesta en un 57% por mujeres y en un 43% por hombres.

Rotacion

En el afio vinculamos a 41 nuevos colaboradores a nuestro equipo de trabajo, con una tasa de contratacién® del
12,85%. Ademas, 43 personas se retiraron de sus cargos, de los cuales 25 lo hicieron de manera voluntaria. La
tasa de rotacién® del afio fue de 13,48%.

5 Total de colaboradores contratados en el afio (clasificados por edad, sexo y region) entre el total de colaboradores
activos al final del periodo.

6 Total de colaboradores retirados en el afio (clasificados por edad, sexo y regién) entre el total de colaboradores
activos al final del periodo. Entre los retiros se incluyen los movimientos entre empresas, los cuales aplican como
renuncias voluntarias para la empresa de la que sale el colaborador.

Informe Anual 2023
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GRI401-1

i

Tabla 8 Nuevas contrataciones y retiros por rango de edad y género

Nuevas Retiros Retiros Tasa
contrataciones voluntarios de rotacion

Hombres 1,57%
Menores de 30 afios Mijeres 4 > > 0.63%

Hombres 8 11 6 3,45%
Sntre Oape Shke Mujeres 21 13 13 7,21%

Hombres 0 1 0 0,31%
s R andrios Mujeres 2 1 0 0,31%
Total 41 43 25 13,48%

Ademads, cuatro colaboradores fueron promovidos a cargos de mayor nivel mediante
procesos de movilidad interna.

Gestion y desarrollo de conocimiento
En el afio desarrollamos actividades para la gestién y el desarrollo de conocimiento,
con un total de 16.794 horas de formacién para 362 empleados’. En términos

generales, la media de horas de formacién para mujeres fue de 46,29 y la de
hombres fue de 46,47.

GRI404-1

Tabla 9 Media de formacioén al afio por empleado

Empleados Horas de Promedio de horas
formados formacion por empleado
. Directivo 1 23,00 23,00
Mujeres No directivo 142 6.605,34 46,52
Directivo 4 264,00 66,00
Hombres No directivo 215 9.914,98 46,12
Total 362 16.807,32 46,43

De otrolado, 259 empleados recibieron evaluacién de desempefio, correspondientes al
81% de trabajadores elegibles para este proceso.

7 Incluyen todos los trabajadores que recibieron capacitaciones en 2023, incluso aquellos que se retiraron de la
empresa pero que participaron en actividades de capacitacion.



GRI1404-3

Tabla 10 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones de desempeifio y desarrollo profesional

Empleados Empleados

elegibles evaluados Porcentaje
. Directivo 1 1 100%
Mujeres No directivo 122 107 88%
Directivo 3 1 33%
Hombres No directivo 192 150 78%
Total 318 259 81%

Cuidado de la salud en el trabajo

Tabla 11 Indicadores cuidado de la salud en el trabajo

Ejecutado
2023
Inversién en salud integral $1.092.982.363 $1.040.696.706
Beneficiarios NA 3618
Inversién promedio NA $2.882.816
en salud integral

GRI1403-3; GRI1403-6

Aportamos a la salud de nuestros colaboradores a través de la pdliza de salud colectiva, que a su vez incluye los
servicios de un profesional médico para acceder a valoraciones con médico general, exdmenes clinicos y
diagnéstico de manera presencial y virtual, asi como el acceso a lared de especialistas y urgencias médicas a nivel
nacional.

Para la promocién de la salud en el trabajo contamos con:

¢ Sistema de vigilancia epidemiolégica para la prevencién de desérdenes musculoesqueléticos.
e Sistema de vigilancia epidemioldgica para la prevencién del riesgo psicosocial.
¢ Programas de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad para aportar al cuidado de la salud.

Ademas, continuamos con el desarrollo de programas a través de los cuales brindamos herramientas para el
cuidado de la salud cardiovascular, fisica y emocional, fortaleciendo las relaciones e integracién social, que aportan
positivamente al desempefio y bienestar de los equipos de trabajo. Por parte de la péliza de salud de Allianz
contamos con el médico puerta de entrada, quien presta el servicio de medicina general en su consultorio. De igual

forma contamos con la asesoria del medico ocupacional en el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

8 Incluye a trabajadores y sus familiares beneficiados.
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GRI403-10

Los principales riesgos de salud a los que estan expuestos nuestros empleados son:

¢ Riesgo biomecanico.
e Riesgo locativo.
¢ Riesgo psicosocial.

Para su gestién, nos esforzamos por mantener en O6ptimas condiciones las
instalaciones locativas, estandarizando los procedimientos con proveedores y
generando una cultura de seguridad en los colaborades en sus actividades diarias.

Ademds, monitoreamos la ergonomia en los diferentes puestos de trabajo, y
promovemos la toma de conciencia sobre la importancia de las pausas activas y la
realizacion de ejercicios de estiramiento durante la jornada laboral.

En el afio registramos un caso de enfermedad laboral relacionado con trastorno de
ansiedad en uno de nuestros colaboradores (riesgo psicosocial). El colaborador esta
siendo atendido para el manejo de su situacion.

Participacién de los trabajadores en salud
y seqguridad en el trabajo

GRI403-4
Este afio los colaboradores activaron los mecanismos de participacién y consulta a
través de la eleccion de los representantes del Comité de Convivencia Laboral en la

medicién de riesgo psicosocial, asi como en la realizacién de los exdmenes médicos
periédicos ocupacionales y tamizajes de riesgo cardiovascular.

Tabla 12 Participacion de los trabajadores en salud y seguridad en el trabajo

Comité Paritario de Comité de Convivencia
Seguridad y Salud en el Laboral (CCL)

Trabajo (COPASST)

Numero de representantes de los trabajadores

Numero de reuniones realizadas 20 5
Promedio de participantes por reunion 6 7
Casos recibidos 4 2

Casos cerrados
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Bienestar laboral
GRI401-2

Beneficios ofrecidos a todos nuestros empleados:
Péliza de salud, pdliza de vida, consultorio médico exclusivo para empleados, regalo de nacimiento, auxilio por
incapacidad, auxilio de mudanza para personal nuevo, tiquetes aéreos de llegada para personal nuevo, crédito de
vivienda, auxilio educativo para trabajadores e hijos, auxilio de alimentacién para jornada extendida, programa de
pre pensionados, gimnasio dentro del programa preventivo de salud, acceso a fondo de empleados.

Beneficios de tiempo libre:

Medio dia libre por cumpleafios, dos dias adicionales de vacaciones por cumplimiento de mega metas, licencia de
matrimonio, permiso por calamidad, tiempo libre por maternidad o paternidad, jornada comprimida los viernes, dia
de balance.

Celebraciones y obsequios:
Obsequio de cumpleafios, celebracién de Halloween, vacaciones recreativas, obsequio de navidad para
colaboradores e hijos, plan corporativo y equipo de celular, desarrollo de competencias blandas y técnicas.

Permiso parental:

GRI 401-3

En 2023, tres mujeres y tres hombres disfrutaron de su licencia de maternidad y paternidad, de acuerdo con lo
establecido en la ley. EI 100% de ellos se reincorpord a sus trabajos después del tiempo de licencia.

6.1.2. Proveedores
GRI3-3

Gestionamos relaciones sostenibles con nuestros proveedores bajo condiciones justas, transparentes y de mutuo
beneficio. Atraemos proveedores para establecer alianzas estratégicas que permitan promover el desarrollo de
las regiones donde operamos. Trabajamos de la mano para alcanzar mejores prdacticas en derechos humanos,
laborales, ambientales, de salud y sequridad. Realizamos un riguroso proceso de seleccién a través de
evaluaciones de riesgo (LAFT) y conflictos de interés antes de la vinculacién.

Hechos destacados del afio:

¢ |mpulsamosiniciativas para laidentificacién de mas de 700 nuevos proveedores a través de ruedas de negocios
en diferentes partes del pais.

¢ Gestionamos la integracién de mds de 1.100 proveedores potenciales en la cadena de abastecimiento a través
de un Programa de Desarrollo Formal, con el apoyo de la firma consultora Causa & Efecto.

¢ Evaluamos el desempefio de 1.095 proveedores con una calificacién promedio de 97.

e Realizamos 10 jornadas de induccién a 340 proveedores, en las cuales compartimos lineamientos del proceso
de abastecimiento y el Plan Anual de Compras 2023.

e Realizamos la primera encuesta para conocer los avances de nuestros proveedores en materia de diversidad e
inclusioén.

e Integramos en nuestra cadena de abastecimiento a mas de 1.100 nuevos proveedores a través del habilitador
tecnoldgico SAP Ariba, de los cuales 70% han sido invitados a nuestros procesos de seleccién y el 15% ha
participado.
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;Quiénes son nuestros proveedores?
GRI2-6

Para la construccién, operacién y mantenimiento de la infraestructura contamos
con proveedores de bienes y servicios ubicados en Colombia, Pert y otros paises.

Figura 4 Cadena de suministro

Proveedores de servicios
Proveedores de bienes
Construccién, integridad, mantenimiento
Tuberias de acero, accesorios para preventivo y correctivo de gasoductos
tuberias, valvulas e instrumentacién, y estaciones, transporte de gas,
gas natural, odorante, medidores, venta de servicios, toma de lecturas,
reguladores, vdlvulas de corte. reparto de facturas, suspensién y corte,
gestion de cartera, recaudo, entre otros

GRI204-1

Figura 5 Proporcién de gasto en proveedores locales

I N B

Extranjeros criticos o significativos 1 0,1% $3.413.574 0,0%
Nacionales criticos o significativos 231 32,4% $263.107.697.048 35,7%
Extranjeros no criticos o significativos 6 0.8% $380.407.796 0.1%
Nacionales no criticos o significativos 475 66.6% $473.552.038.898 64,3%
Total 713 100% $737.043.557.315 100%

En 2023 realizamos compras por $87.210.422.599 a 107 proveedores locales significativos®, el 12% del total de
compras del afio.

Evaluacién del desempefio
GRI308-1, 414-1

En el afio evaluamos el desempefio de 1.095 proveedores a nivel corporativo, que obtuvieron 97 como calificacién
promedio. En esta evaluacién se incluyen los siguientes criterios:

¢ Legaly Continuidad del Negocio: Evalia aspectos relacionados con el estado de la relacién contractual y de
la continuidad del negocio.

9 Local se refiere alas compras realizadas en las zonas de operaciones de cada una de las empresas. En este caso, para
CEO se define como local el Departamento del Cauca.
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e Aspecto Técnico y Calidad: Hace seguimiento a aspectos relacionados con el
cumplimiento de las especificaciones, tiempos y obligaciones del contrato.

e Oportunidad: Analiza elementos relacionados con el cumplimiento de los
tiempos de entrega y calidad.

¢ Lineamientos SST: Este criterio evallia aspectos relacionados con sequridad y
salud en el trabajo.

¢ Lineamientos ambientales: Hace sequimiento al cumplimiento de las
obligaciones ambientales.

¢ Costos: Permite establecer tendencia frente a los costos de los bienes y
servicios suministrados.

¢ Desarrollo: Este criterio evalta aspectos relacionados con aquellas
actividades consideradas como valor agregado de los bienes y servicios.

Esta evaluacién se realiz6 a proveedores estratégicos, criticos, relevantes,
rutinarios y otros para Promigas, Enlace y empresas vinculadas, de forma articulada
con los administradores de los contratos.

Relacionamiento con proveedores

En agosto de 2023 realizamos nuestro Encuentro Corporativo de Proveedores en
Colombia, en el cual contamos con la participacién de 202 proveedores, 75%
estratégicos, criticos y relevantes para la Compafiia. En este escenario
presentamos temas alineados con la estrategia corporativa, como diversidad e
inclusién y propiciamos espacios de atencién personalizada en stands, con el
equipo de abastecimiento por categoria.

Ademds, entregamos ocho galardones a aquellos proveedores que obtuvieron
desempefio distinguido en la evaluacién de desempefio realizada el dltimo afio,
como parte del Programa de Reconocimiento a la Excelencia.

De otro lado, en octubre realizamos nuestro Sequndo Encuentro de Proveedores y
Rueda de Negocios en Perd, al cual asistieron 200 proveedores de los cuales
identificamos 124 nuevos, principalmente de las categorias de Tecnologia,
Construccién y Servicios Profesionales.

Perspectivas 2024

e Implementar el Programa de Desarrollo para al menos 16 proveedores de
Promigas, Enlace y empresas vinculadas.

¢ |dentificar e integrar proveedores potenciales en las diferentes categorias de
abastecimiento, con el dnimo de aumentar la pluralidad de fuentes de
aprovisionamiento. Para esto tenemos habilitado un correo exclusivo para
manifestaciones de interés y PQR de proveedores, realizamos y participamos de
ruedas de negocios y atendemos periédicamente proveedores interesados en
trabajar con nosotros.

Informe Anual 2023

Entregamos ocho
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evaluaciéon de desempefio
realizada el ultimo afio,
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de Reconocimiento
a la Excelencia.
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6.1.3. Sequridad de procesos
GRI3-3

Proporcionamos condiciones adecuadas de trabajo que garantizan la seguridad de nuestras operaciones, a la vez
que aplicamos controles para la prevencién y mitigacién de riesgos de salud y seguridad en el trabajo.
Adicionalmente y comprometidos con la salud de nuestros colaboradores desarrollamos programas que le aportan al
cuidado de la salud de manera integral, buscando que nuestro equipo de trabajo construya conciencia alrededor de
laimportancia de la prevencién de la enfermedad a través de la adquisicién de estilos de vida y habitos saludables.

Hechos destacados del afio:

e Hicimos el cierre de la no conformidad mayor identificada por la auditoria del ICONTEC, la cual ponia enriesgo la
certificacién I1SO 45001.

e (Capacitamos a personal directo y contratista en el reglamento técnico de instalaciones eléctricas (RETIE), cuyo
expositor fue el ingeniero Favio Casas, creador de la primera versién de este reglamento.

¢ Sefializamos las subestaciones que estaban pendientes desde el afio 2021.

e Acompafiamos a los contratistas en la investigacion de accidentes, ademas de establecer con ellos el reporte
diario y semanal de indicadores de accidentalidad.

e (apacitamos a 200 técnicos electricistas en riesgo eléctrico.

Accidentes de trabajo
GRI403-9

Tabla 13 Lesiones por accidente laboral

Meta 2023 Real 2023 Meta 2023 Real 2023

Accidentes de trabajo resultantes en fatalidad 0,00 0,00 0,00 0,00,00
Accidentes de trabajo con grandes consecuencias 0,00 0,00 0,00 5
Tasa de accidentes de trabajo 0,00 0,00 0,00 0,30
con grandes consecuencias®®

Accidentes registrables 10,00 9,00 75,00 73,00
Accidentes incapacitantes 5,00 2,00 70,00 65,00
Tasa de accidentes registrables 2,11 4,31
Tasa de accidentes incapacitantes™ 14 0,53 4,4 0,47
Horas hombre trabajadas 692.955 852.455 3.328.416 3.387.146

No se excluyen trabajadores de los calculos.

En 2023 el riesgo de transito generd lesiones de fractura que tuvieron grandes consecuencias en los empleados
de contratistas.

De manera permanente gestionamos los peligros y riesgos, con el fin de disminuir la ocurrencia de accidentes de
trabajo y mitigar sus efectos. Ademas, actualizamos todas las matrices de IPVR de la Compafiia, las cuales son
socializadas a las diferentes dreas de la empresa.

Para la gestion de riesgos especificos en 2023 adelantamos las siguientes actividades:

e Seguimientoy recarga de extintores en las instalaciones de las sedes administrativas.

Visita por parte de bomberos a todas las instalaciones de la Compafiia.

Simulacro de seguridad vial y de riesgo eléctrico para validar los comportamientos y gestiéon de empleados y
contratistas expuestos.

10 (Numero de accidentes con grandes consecuencias *200.000) / Horas hombre trabajadas
11 (Numero de accidentes de trabajo con dias perdidos*200.000) / Horas hombre trabajadas



Sistema de Gestién de Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
GRI1403-1

Nuestro Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo aplica a todos los colaboradores, lugares de trabajo
y procesos de la Compafiia Energética de Occidente y ademds cumple con la identificacién y evaluacién de los
requisitos legales aplicables a nuestras actividades, productos y servicios, asi como de otros compromisos
suscritos por la Compafiia. Periédicamente actualizamos la matriz de requisitos legales en HSE, dentro de los
cuales se encuentran:

e Decreto 1072 de 2015. e Resolucién 2550 de 2020.
e Resolucién 0312 de 2019. e Resolucion 40595 de 2022.
¢ Resolucién 5018 de 2019. e Resolucién 4272 de 2021.

Para laidentificacién de peligros y valoracién de riesgos nos basamos en la metodologia de la “Guia Técnica Colombiana
para laldentificacién de Peligros y Valoracién de los Riesgos en Seguridad y Salud Ocupacional” (GTC 45).

Actualmente nuestro sistema se encuentra certificado bajo la norma técnica ISO 45001:2018 relacionada con
sistemas de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo.

Ademds, damos cumplimiento al 95,5% de la Resolucién 0312 de 2019, que define los estandares minimos del
SG-SST, con un nivel de evaluacién aceptable. El desempefio logrado en seguridad en el trabajo durante el afio
2023 fue satisfactorio, teniendo como resultado una disminucién en la accidentalidad.

Identificacién de peligros, evaluacién de riesgos e investigacién de incidentes
GRI1403-2

En CEO contamos con una matriz de identificacién de peligros y valoracién de riesgos que se actualiza minimo 1 vez
por semestre o cuando se presente alguna situacién que exija una revisién (accidentes de trabajo, cambios en las
condiciones de trabajo, inclusién de nuevos riesgos, entre otras). La politica integrada de CEO es explicita en
establecer la necesidad de garantizar la sequridad de las operaciones, mediante la identificacién de los riesgos,
aspectos e impactos que se generen, proporcionando las condiciones adecuadas y promoviendo la participacién y
consulta de los trabajadores, promoviendo comportamientos sanos y seguros en las actividades diarias.

Con la informacién recopilada en la matriz tomamos decisiones sobre los controles y medidas de intervencién,
relacionados con su implementacién, mantenimiento y seguimiento, en funcién de su pertinencia y de las
necesidades identificadas. También disefiamos los planes y programas en Seguridad y Salud en el Trabajo,
orientados a reducir la incidencia de situaciones negativas para el bienestar de los colaboradores.

Es responsabilidad de todos los colaboradores realizar el reporte de cualquier condicién de peligro o situacién de riesgo
y participar activamente en la actualizacién de la mencionada matriz. A través de un formato especifico todos los
colaboradores, visitantes o contratistas, pueden realizar el reporte de actos y condiciones inseguras, identificando y
describiendo la situacién observada, asi como aportando sugerencias para su correcién. El reporte oportuno nos
permite generar las acciones de control adecuadas, las cuales se ven representadas en la mitigacién de accidentes de
trabajo y enfermedad laboral. Este procedimiento para la investigacién y reporte de condiciones peligrosas, establece
también que los trabajadores pueden retirarse de condiciones inseguras o peligrosas sin miedo a represalias.

De igual manera, todos los incidentes de trabajo que ocurran en el desarrollo de las actividades deben ser
reportados a gestién de HSE en un periodo no mayor de 2 horas hdbiles a través del formato de reporte preliminar
deincidentes y accidentes de trabajo.

Cobertura del sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo
GRI1403-8
Nuestro SG-SST cubre las actividades realizadas por un total de 1.927 empleados y contratistas, correspondientes

al 100% del total de trabajadores. El nimero total de los empleados y contratistas cubiertos por el SG-SST ha sido
objeto de auditoria interna y externa.

Informe Anual 2023
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Actividades de formacién y capacitacion
GRI 403-5

Nuestros colaboradores reciben las siguientes formaciones durante el afio de acuerdo con el plan de capacitacién
establecido:

¢ Inducciény reinduccién corporativa donde se comparte informacién sobre identificacién de peligros, valoracién
de riesgos, reporte e investigacion de accidentes y/o incidentes, metodologias para el reporte, uso adecuado
de EPP, politicas corporativas, reglamento de higiene y seguridad industrial, obligaciones del empleador y de
los trabajadores, comité de SST y comité de convivencia, entre otros temas.

Capacitacion en seguridad vial.

Capacitacion en trabajo en alturas y riesgo eléctrico, refuerzo RETIE.

Capacitacion a los integrantes del COPASST en investigacion de accidentes.

Curso de 50 horas en SG-SST para Integrantes del COPASST, CCL, comité de sequridad vial y coordinadores de
trabajo en alturas.

Ademas, el 100% de nuestros proveedores significativos reciben capacitaciones periédicas en seguridad y salud
en el trabajo.

Mecanismos de participacion de los trabajadores

Contamos con comités de seguridad y salud en el trabajo que apoyan las actividades del SG-SST en sus diferentes
componentes:

e (COPASST, con una vigencia de dos afios del 2022 al 2024.
e Comité de Convivencia Laboral.

e (Comité de Seguridad Vial bajo la resolucién 40595.

¢ Brigada de Emergencias.

Los miembros del COPASST realizan el acompafiamiento en la investigacion de los incidentes y accidentes de
trabajo ocurridos en personal directo de CEQO, estableciendo las acciones a ejecutar para evitar la ocurrencia de
préximos eventos y evaluando la aplicacién de mejoras en los procesos.

Perspectivas 2024

¢ Disminuir la accidentalidad, en conjunto con las estrategias corporativas de + Seguridad.
e (Continuar con caminatas de seguridad por parte de Gerentes y Directores.

e Actualizar el 100% de los manuales y procedimientos establecidos por la Compafiia en materia de sequridad
industrial y de procesos.

¢ |mplementar estrategias de choque para la reduccién de la accidentalidad mediante la Resolucion 40595 de 2022.
¢ |mplementar el software AMATIA para la administracion del SG-SST, mejorando la gestidn de la informacion.
¢ Presentar auditoria de recertificacion del sistema con buenos resultados.

e Fortalecer la cultura del cuidado y preservacién de la salud en los contratistas e implementar el plan de
formacién en el SG-SST.

e Realizarlaevaluacionlegal al 100% de contratistas en los requisitos SG-SST y otros requisitos aplicables a cada
proyecto, y la aplicacién de los criterios de éxito de movilidad segura.

¢ Fortalecer el acompafiamiento y control sequro en campo, de las actividades de los contratistas.

6.1.4.Brilla

En CEO conectamos personas a través de fuentes de energia y servicios innovadores como nuestro esquema de
Financiacién No Bancaria Brilla, el cual propicia una oferta de bienes y servicios dirigidos a poblaciones que
usualmente no cuentan con acceso a oportunidades de financiacién formal.
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En 2023 incursionamos en nuevas lineas de financiamiento con la vinculacién de aliados con servicios
odontoldgicos, droguerias y viajes, acciones que impulsaron un crecimiento del 83% respectode 2022. Lalineade
motos genero transacciones por $8.122 millones, cifra que representa el 30% del total de la colocacion del afio,
que a su vez aumenté un 18% con respecto a la registrada en 2022. Estos elementos han permitido que los
ingresos de Brilla se incrementen en un 80%.

En el 2023, la mencionada linea de motos representd el 30% del total de la colocacién del 2023, mientras que la
linea de materiales de construccién con $4.802 millones aporté el 18% al total y la linea de tecnologia
(televisores, celulares y electrodomésticos) logré un total de $9.125 millones, equivalentes al 34% de la
colocacién total del afio, que respecto al 2022 representd un crecimiento del 15.2%.

El 2023 también se caracterizé por la inclusién de la linea de salud para el negocio de financiamiento no bancario,
la cual nos permitié sumar $53 millones al total de financiaciones del afio. Es importante recalcar los crecimientos
que se han alcanzado en lineas como educacion y matriculas, donde hemos crecido mas del 117% frente al 2022;
asi como también en la linea de viajes, cuyo crecimiento en 2023 alcanzé el 199%.

En materia de colocacién de crédito registramos un crecimiento del 18%, respecto de la cifra alcanzada en el afio
anterior. Mas del 27% de nuestros créditos han estado orientados al impulso de la educacion y el acceso a la
tecnologia de nuestros clientes, en linea con la orientacién social de nuestras actividades de promocién de marca
y crecimiento de Brilla en el Cauca, la cual también aportd al crecimiento de |a linea de seqguros, la cual presenté un
incremento de 238% en generacién de EBITDA, superando ventas por mas de $1.300 millones.

Tabla 14 Indicadores Brilla

Indicadores

Beneficiarios acumulados 131.790 157.511

Numero de créditos colocados™ 9658 10568

Colocacién Brilla MCOP $22.709 $27.964

Cartera total MCOP $24.031 $33.651
Perspectivas 2024

* (Colocacion de créditos Brilla por $31.000 millones, cifra que representan un crecimiento del 17% respecto del
afio 2023 y supera la meta a 2025 en un 29% para este item.

¢ Gestion de cartera Brilla por $41.000 millones, valor que nos permite superar el hito de crecimiento previsto
para 2025 del 82%.

6.1.5. Relaciones con la comunidad

Las relaciones que mantenemos con las comunidades se basan en el entendimiento de sus realidades
particulares, para asi poder brindarles informacién oportuna sobre las acciones que desarrollamos para mejorar la
calidad del servicio de energia eléctrica y disminuir el riesgo eléctrico en cada uno de los sectores a intervenir

Cultura del cliente

En el marco de esta estrategia planificamos y ejecutamos actividades de intervencién social dirigidas a
autoridades locales, lideres y comunidades, con el fin de facilitar la consecucién de los proyectos técnicos y
comerciales de CEO.

12 Nuevos créditos colocados en el afio, no es el total de créditos alcanzados.
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En estas actividades brindamos informacién oportuna a las comunidades y a sus
representantes, sobre todas las actividades de gestion técnica que serealizardn en
cada uno de los sectores, permitiendo una gestién y operacién técnica sin
limitaciones ni contratiempos.

Ademas, atendemos las dudas, inquietudes, peticiones y solicitudes de las
personas, fomentando relaciones armdnicas con las comunidades, que promueven
el uso eficiente del servicio, la cultura de pago y el control de indicador de pérdidas.

En 2023 realizamos 84.125 socializaciones con comunidades de los diferentes
territorios donde operamos. De manera particular, llevamos a cabo reuniones,
encuentros y visitas en municipios con riesgo eléctrico alto, tales como Suarez,
Buenos Aires, Caloto, Corinto, Toribio, Argelia, Bolivar y El Bordo - Patia.

Somos pura energia

Con esta estrategia buscamos promover la transformacién cultural de clientes en
zonas de dificil gestién, en temas asociados al pago de facturas, la legalidad en las
conexiones y el uso seguro y eficiente de la energia. En 2023 desarrollamos las
siguientes actividades:

¢ Eje operativo: Comunicamos y articulamos con las comunidades la ejecucién
de los proyectos de adecuacién de redes seguras, proyectos de ingenieria y
normalizacién con medida convencional e inteligente, comunicando de manera
transparente sus beneficios, costos asociados y documentacion requerida.
Estas socializaciones se realizaron de manera individual o grupal, dependiendo
de cada caso.

¢ Eje educativo: Manteniendo la priorizacién de sectores con altas pérdidas de
energia, realizamos actividades de formacién en temas relacionados al uso
eficiente, seguro y legal del servicio de energia eléctrica.

e Sostenibilidad: Llevamos a cabo “Ferias Integrales de Servicios”, en las cuales
ofrecimos servicios transaccionales y de atencién para solucionar las
necesidades de nuestros clientes, ademas de actividades de formacién frente al
uso eficiente de la energia eléctrica.

¢ Atencion de PQR: Se realizaron 66 requerimientos formales de las diferentes
dreas de CEO, con el objetivo de atender 12.302 clientes; el 100% de
requerimientos y de clientes fueron atendidos.
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Areas rurales de menor desarrollo

En el afio gestionamos 26 certificaciones de areas rurales de menor desarrollo, en
cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1073 de 2015, por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Minas y
Energia, referente al registro de dreas especiales.

Esimportante resaltar que la normativa exige que anualmente se debe actualizar el
documento por cada municipio, mediante el cual se certifica que el drea
determinada cumple todas las caracteristicas para ser considerada area especial;
en este caso Areas Rurales de Menor Desarrollo, con el objetivo de que sean
beneficiadas a través de los subsidios con recursos provenientes del Fondo de
Energia Social - (FOES).

6.1.6. Contribucion al progreso Social
(Fundacién Promigas)
GRI3-3

Es nuestro compromiso permanente contribuir al progreso social de las
comunidades en los 38 municipios del Cauca donde operamos, mediante el
desarrollo de proyectos de licencia social que promueven oportunidades de
aprendizaje para nifios y jovenes en situacién de vulnerabilidad, asi como el
desarrollo de estrategias de relacionamiento que facilitan la operacién técnica y
comercial, promoviendo la confianza, cercania y comunicacién permanente con
nuestros grupos de interés.

IPPS1 Inversién social
Con inversiones sociales superiores a los $1.205 millones de pesos, en 2023

beneficiamos a 15.980 personas de las comunidades locales con el desarrollo de
programas de gestién social.

Tabla 15 Inversion social comunitaria

Meta 2023 Ejecutado 2023

Inversién social $1.395.900.800 $1.205.799.835
Programas sociales 6 6
Comunidades impactadas 38 38
Personas impactadas 7.000 7.000
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Mdsica, arte y cultura

Mediante esta iniciativa promovimos el desarrollo artistico y cultural de 120 nifios y jévenes, a través de la
formacion musical de la Orquesta Juvenil Crescendo y el Club Estudiantil Audiovisual en la Obra Salesiana en
Popayan. De esta manera, generamos espacios de formacién integral, liderazgo, participacién y crecimiento
comunitario, que beneficiaron a 240 personas de manera indirecta.

Paneles solares

Aportamos a la generacién de energias limpias y a los planes de accién frente al cambio climatico, a través de
lainstalacién de sistemas solares fotovoltaicos en Instituciones educativas del Departamento del Cauca.

En 2023 instalamos sistemas solares fotovoltaicos en cinco instituciones educativas rurales del
departamento del Cauca ubicadas en Morales, Popayan, Sucre, Almaguer y Bolivar, beneficiando a 1.849
estudiantes y 7.396 personas de manera indirecta.

Ecoparques Infantiles

Nuestros proyectos estdn enfocados en beneficiar a los nifios y nifias que estudian en municipios con
dificultades en acceso a la educacién, con el propésito de disminuir la brecha educativa en territorios con
dificultades de orden publico y conflicto armado, a través de la instalacién de ecoparques infantiles.

En el afio realizamos la instalacién de cuatro Ecoparques Infantiles en Instituciones Educativas ubicadas en
Caldono, Miranda y Argelia, beneficiando a 694 estudiantes y 2.776 personas de manera indirecta. Ademas,
hicimos la entrega de 3.500 kits escolares a nifios y nifias con condiciones vulnerables en estos municipios.

Trapiche panelero

Mediante la alianza estratégica con la Federacién Nacional de Cafeteros, realizamos la adecuacién del
sistema eléctrico de un trapiche panelero en el cabildo indigena Misak, ubicado en el municipio de Caldono,
beneficiando a 581 personas directamente y 2.776 de manera indirecta.
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6.2. PROSPERIDAD
ECONOMICA PARA
UN MUNDO MEJOR

6.2.1. Contexto econdmico y reqgulatorio

Entorno econémico 2023

El afio 2023 presentd desafios significativos para la economia colombiana,
registrando bajos resultados en diversos sectores y en la economia en su conjunto.
Este comportamiento planted retos no solo para el afio 2024, sino también a largo
plazo, producto de una disminucién en la demanda, acompafiada de incertidumbre,
escasa inversion, volatilidad en los mercados y un agravamiento de la inseguridad.
Ademas se sumaron complicaciones a nivel internacional con turbulencias
geopoliticas y geoeconémicas, generando consecuencias como en el 2022, cuando
la invasién de Rusia a Ucrania generd desestabilizacién econédmica debido a las
interrupciones en las cadenas globales de valor. Posteriormente, en el 2023, se
intensificé el conflicto entre Israel y Hamds, poniendo en peligro la "estabilidad"”
diplomadtica entre las haciones occidentales y el mundo arabe.

El crecimiento de la economia de Estados Unidos en el afio 2023 fue de 2,5%.
Trimestre tras trimestre, su rendimiento superé las expectativas de los analistas,
incluso con tasas en constante aumento: 1,7% en el primer trimestre, 2,4% en el
segundoy 2,9% en el tercero. Como punto de referencia, a principios de este afio, los
analistas preveian un crecimiento del 0,7% para Estados Unidos en 2023y las cifras
observadas han sido distintas, a pesar de que las tasas de interés alcanzaron sus
niveles mas altos en cuatro décadas. El dato del PIB permite afirmar que Estados
Unidos escapé de una recesion en 2023, un escenario que era probable, teniendo en
cuenta un contexto de altas tasas de interés, incrementandose 11 veces entre marzo
de 2022y julio de 2023 y unainflacién que cerré el 2023 en 3,98 %.

El precio del petréleo Brent cerrd el 2023 en US $77,69 reflejando una caida del
10,32% con respecto al cierre de 2022. La fortaleza del délar estadounidense y la
subida de los bonos de ese mismo pais, influyeron en la tendencia del crudo en los
dltimos meses.

Para el 1 de enero de 2023, el valor del délar estadounidense era de COP $4.810 y
cerro el afio en $3.822. A lo largo del afio, en el contexto colombiano, el délar
experimenté una disminucién de $988 pesos, lo que representd una apreciacion
del 25,8% para la moneda nacional, posicionandose como una de las monedas
emergentes con la mayor revaluacién frente al délar. Dicho comportamiento se
debi6 al debilitamiento del délar, por la tendencia a la baja de los precios en Estados
Unidos y por el buen dinamismo de la inversién extranjera directa, impulsada por el
sector del petrdleoy mineria, el cual presenté un crecimiento del 50% en contraste
con el retroceso en otros sectores.
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En el tercer trimestre de 2023, la economia de Colombia registré una contraccion
del 0,3%, siendo la primera vez en 24 afios que Colombia experimenta este
comportamiento - excluyendo el afio 2020 por la pandemia del COVID 19 - el cual no
se presentaba desde la crisis de los mercados emergentes a finales del siglo
pasado. Este resultado confirma la tendencia de desaceleracién econdmica
prevista después de experimentar tasas de crecimiento insostenibles durante
2021y 2022 (11,0% y 7,3% respectivamente), derivadas de politicas econdémicas
expansivas que generaron un estimulo excesivo en la demanda agregada, por lo
cual el actual proceso de ajuste econdémico estd alineado con la previsién de
crecimiento para el 2023, que es alrededor del 1,0%*.

El Indice de Precios al Consumidor (IPC) registré un cierre en 2023 del 9,28%,
marcando una disminucién de 3,84 puntos porcentuales en comparacion con el afio
2022, cuando alcanzé el 13,12%. Esta reduccion se alinea con las proyecciones
anticipadas, las cuales habian estimado una inflacién de un solo digito al cierre de
2023, en torno al 9,5%. El descenso en la inflacién se atribuye principalmente a la
variacién anual en las divisiones de alojamiento, agua, electricidad, transporte, gas
y otros combustibles.

La estabilidad macroeconédmica, uno de los principales atributos que ha
caracterizado a Colombia en laregién, ha enfrentado desafios durante el afio 2023,
en donde, a diferencia de la mayoria de los paises, la inflacién no experimenté una
marcada disminucién. En Colombia, el proceso deflacionario ha sido mds lento, las
tasas de interés se mantienen en niveles elevados, y el déficit fiscal por encima del
4% del PIB, en un entorno marcado por laincertidumbre y una desaceleracién enla
actividad productiva.

Perspectivas 2024

El inicio de la economia en 2024 proyecta un rendimiento positivo sobre lo
anticipado hace un afio. Se prevé que el afio 2024 experimente una leve
desaceleracién econémica en las economias avanzadas y en China, aunque sera
compensada por el crecimiento de otras naciones emergentes, lo cual posibilitara
que el Producto Interno Bruto (PIB) mundial registre un crecimiento del 3%,
igualando la tasa observada en 2023.

Se espera que el retorno al crecimiento econémico mundial hacia su tendencia de
largo plazo y la moderacién en el recorte de la oferta, se reflejen en una acumulacién
de inventarios y excesos de oferta que disminuiran los precios, lo que da como
resultado, una estimacién del petréleo tipo Brent entre 77,3 y 80,9 USD en 2024.

Para Colombia en el afio 2024, se estima un crecimiento econémico del 1,8%, lo
cual representa un aumento respecto a la tasa experimentada en 2023. Sin
embargo, esta cifra ain no alcanza el nivel deseado en comparacién con la tasa de
crecimiento a largo plazo para el pais, estimada alrededor del 3%.

En cuanto a la inflacién nacional, el 2023 cerré con una cifra inferior a las
estimaciones iniciales. A pesar de que las proyecciones apuntaban a una
expectativa del 9,6%, el resultado final fue de 9,28% y se espera que la inflacién
continde cediendo a lo largo de este afio, cerrando alrededor del 5,7%.
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Para el afio 2024, la tasa de cambio proyectada es de $4.178, sin embargo, |a incertidumbre en torno a la politica
energética propuesta por el Gobierno representa un riesgo al alza, ya que adin no se ha establecido una estrategia
clara para sustituir las divisas generadas por las exportaciones de petréleo y carbdn, agregando la posible
aprobacién de reformas, que sigue siendo un factor de riesgo al alza para la tasa de cambio.

Colombia en el afio 2024 tiene previsto enfrentar un desafio en términos de estabilidad macroecondémica,
caracterizado por altos niveles de déficits gemelos: uno en la cuenta corriente y otro en las finanzas publicas. Se
ha observado una reduccién en el déficit de la cuenta corriente, debido a la marcada disminucion en las
importaciones y un aumento en las remesas.

En cuanto al ambito fiscal, resulta de gran importancia que el pais demuestre a los mercados que respaldan su
compromiso con el cumplimiento de la regla fiscal, de lo contrario, existe el riesgo de encarecer ain mas las
fuentes de financiamiento; en 2023 esta meta fue cumplida a través de una baja ejecucién del gasto. Ademads, se
proyecta un déficit fiscal de 4,6% del PIB; estas estimaciones estdn condicionadas a que el Gobierno realice un
ajuste en el gasto por $22,6 billones, necesario dada la programacion de un muy elevado gasto publico y la
incertidumbre en torno a su financiamiento por la inclusién de ingresos que en su gran mayoria son inciertos.

6.2.2. Desempeiio de nuestros negocios actuales
GRI3-3

El afio 2023 ha presentado grandes retos para CEO, principalmente por las dinamicas de la economia dénde
predominaron, unainflacién elevada, tasas de intereses por encima de lo previsto y el fenémeno del nifio que ha generado
un fuerte impacto en los costos por lacompra en bolsa de la energia eléctrica. Al corte de diciembre se registra una utilidad
neta acumulada de $22.778 millones, cifra inferior en $36.106 millones respecto al mismo corte del afio anterior.

Hechos destacados del afio:

e Ejecutamos las actividades correspondientes al plan de inversidn regulatorio, garantizando los ingresos y la
sostenibilidad del negocio de distribucion y, adicionalmente, presentamos para aprobacién el plan de
inversiones del 2023-2027 a la CREG por $ 346.369 millones.

e Mediante la oferta de los servicios complementarios de nuestro portafolio, se comercializaron proyectos de
extension de red, construccién de centros de transformacién y subestaciones, atencién de emergencias,
estudios de calidad de energia, venta de soluciones para compensacién de reactiva, instalacion de alumbrados
y demas servicios que permitieron dar cumplimiento a la meta establecida para el 2023.
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Suscribimos cuatro contratos de Facturacién Conjunta, correspondiente a apoyo administrativo y técnico a la
gestién de liquidacién del impuesto de alumbrado publico (Puerto Tejada, Popaydn, EL Tambo y Timbio) y un
contrato de Facturacién Conjunta del servicio de aseo con la empresa Urbaser del municipio de Popaydn, que
permiten un ingreso promedio mensual aproximado de $150 millones.

e Finalizamos la implementacion del sistema de Gestién de Activos como un proyecto estratégico que busca
incentivar el conocimiento de nuestros activos y la apropiacién de estos, para su optimizacién.

e Enoctubre de 2023, ICONTEC nos otorgé la certificacién al Sistema de Gestién de Activos, luego de aprobar el
proceso de auditoria conforme a los requisitos de la norma ISO 55001:2014.

e Obtuvimoslarenovacién de calificacién de calidad crediticia otorgada por Fitch Ratings, obteniendo calificacién
en el largo plazo (AAA) y en el corto plazo F1+, las cuales fueron definidas como las mads altas de la escala
nacional y con una perspectiva “estable” a largo plazo.

¢ Lasactividades de SCRsiguen siendo el principal disuasor para que los clientes morosos efecttien sus pagos. Se
renovo el contrato y se esta operando con enfoque en clientes que tengan mayor volumen ($), también se esta
analizando la franja de 0 a 30 para gestién temprana de cobro.

e Uno de los principales proyectos es el incentivo para incrementar el recaudo electrénico; en 2021 este
indicador alcanzé al cierre de diciembre el 9%, en 2022 el 13% y en 2023 presenté un crecimiento del 17.7%,
porcentaje que representa 53.000 cupones electronicos.

¢ Al corte de diciembre 2023, los otros negocios presentan un incremento anual en la utilidad bruta del 44%, lo
gue equivale a un mejor resultado de $5.792 millones.

¢ Logramos la inclusién de la billetera electrénica Nequi dentro del portafolio, la cual, segun los estudios de
mercado previos, es la mas usada por los caucanos. También se incluye Daviplata y ClaroPay.

e Durante 2023 no generamos impactos negativos relacionados con el desempefio econémico.

Tabla 16 Principales indicadores desempefio econémico 2023

Poblaciones atendidas 38 Municipios del departamento del Cauca

Usuarios del periodo 13.260 Residencial, comercial, industrial, oficial, alumbrado publico y no regulados
Usuarios acumulados 450.274 | Residencial, comercial, industrial, oficial, alumbrado ptblico y no regulados
Venta de energia (GWh) 611 Ventas propias mercado regulado y no regulado + ventas fuera del Cauca
Demanda de energia (GWh) 731 Demanda mercado regulado y no regulado propio + demanda fuera del Cauca
Participacion efectivade Promigas | 97,16% | % Participacién accionaria 49% Promigasy 51% GDO
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Tabla 17 Principales indicadores econémicos 2023

Indicadores Total

IPNN1 % de inversién en nuevos proyectos dirigidos a energias limpias o conversion
aenergias limpias. 17.2%

EBITDA Consolidado MCOP $157.255

Potencia instalada nuevos negocios

En la siguiente tabla se presenta el detalle de los 90 nuevos proyectos ejecutados durante el afio, que
representaron una potencia de 12,90 MWp.

Tabla 18 Potencia instalada nuevos negocios 2023

CANTIDAD DE PROYECTOS ANO 86

POTENCIA ANO (MWp) 12,90

POTENCIA ACUMULADA (MWp) 24,98
Perspectivas 2024

¢ Implementacién de un nuevo canal virtual (WhatsApp).
e Lograr aprobacion del Ajuste al Plan de Inversiones 2023-2027.
¢ Alcanzar ingresos por Multiservicios por $4.747 M en 2024,

Ingresos por Facturacién conjunta de Alumbrado Publico y Aseo por valor de $1.800 M en 2024.

Ingresos por Alquiler de infraestructura por $ 4.965 M en 2024.

Registrary codificar los activos en los sistemas de informacién, considerando tanto los aspectos técnicos
(regulatorios CREG, codificacién de unidades constructivas, entre otros) como financieros (Cédigos contables,
depreciacién y amortizacién de activos).

Alcanzar un recaudo promedio de 95% para el 2024.

Continuar creciendo en |a cantidad de cupones de recaudo electrénico.
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6.2.3. Trabajamos por la disminuciéon
de la pobreza energética

A comienzos de 2024 presentamos los resultados del Indice Multidimensional de Pobreza Energética - IMPE, el
primer reporte de este tipo en el pais. Esta herramienta incluye de manera explicita la dimensién de energia y su
relacion con el bienestar.

El indice se estructuré bajo un enfoque amplio de bienestar que involucra cuatro dimensiones:
1. Accesoy calidad de la energia.

2. Vivienda funcional y liberadora de tiempo.

3. Aprender y comunicarse.

4. Territorio equipado para el bienestar.

El analisis revelé que casi una de cada cinco personas se encuentra en situaciéon de pobreza energética, lo cual
equivale al 18,5% de la poblacién de Colombia.

En el departamento del Cauca, la pobreza energética ocupé el puesto #17 en el ranking del [ndice
Multidimensional de Pobreza Energética, con un porcentaje de 37,9% equivalente a 575.624 personas en
situacion de pobreza energética.

En CEO, como parte del departamento del Cauca, estamos comprometidos con la bisqueda activa de soluciones,
que no solo consideren problemas de acceso, sino que ademds midan la posibilidad o no, de llevar a cabo las
realizaciones humanas basicas que usan la energia como medio directo.

Colombia tiene una de las mejores coberturas de acceso a energia de laregién (97% en energia eléctricay 70% gas
natural). Hemos avanzado en materia energética, sin embargo, el IMPE visibiliza los retos que aln enfrentan esos 9,6
millones considerados como pobres energéticos, en materia de acceso y calidad: el 8 % no tiene energia eléctrica, el
61,8 % vive en municipios con mala calidad de este servicio y el 47,4% cocina con lefia, carbén y desechos.

Sin embargo, segun los resultados del IMPE, las brechas entre departamentos son mayores que las observadas
segun el grado de urbanizacién. Mientras que Quindio, San Andrés, Bogotd y Valle del Cauca registran una pobreza
energética por debajo del 4%; Vichada, Vaupés, Guainia y La Guajira muestran incidencias por encima del 70%.
Esto sugiere que la estrategia de reduccién de pobreza energética deberia ser diferencial por departamentos.

La medicion realizada por Promigas y su Fundacién, complementa los indices oficiales de pobreza en Colombia,
ademads es de facil comprensién y da cuenta de los diferentes sectores que estan involucrados en la pobreza
energética. Tiene como ventaja, que permite identificar a las personas que no pueden desarrollar actividades
humanas basicas que usan la energia como medio directo y que no estan siendo observadas por las medidas de
pobreza monetaria y multidimensional. Esto permitira focalizar el disefio de acciones por departamento, sector y
poblacién, contribuyendo a la meta de cero pobreza energética.
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6.2.4. Calidad de los servicios
GRI3-3

En CEO satisfacemos las necesidades y expectativas de nuestros clientes a través de soluciones a la medida,
vanguardistas y de baja intensidad de carbono, brindandoles una experiencia superior de servicio a precios
competitivos.

Hechos destacados del aiio:

Durante 2023 desarrollamos proyectos orientados a mejorar la satisfaccién de los clientes, a generar eficiencias
operativas y continuar transformando la percepcién de nuestros servicios. Entre las acciones adelantadas se destacan:

¢ Continuamos con el mejoramiento y fortalecimiento de los canales virtuales con la actualizacién de la APP -
CEO en tus manos y el IVR - mejora en autogestion, ademds de adelantar la fase 1 del Chatbot - web.

¢ Disponibilidad del servicio “Estado de cuenta”.
e (arteleras virtuales, kioscos digitales para auto gestién y digiturnos en los centros de experiencia.
e Tableros PBI para gestién y control en los procesos.

¢ Socializacién a mas de 100 mil clientes, con resultados positivos en la realizacidn de los proyectos
de la Compafiia y la construccién de la cultura del cliente para el uso legal, seguro y eficiente del servicio.

¢ Implementacién de un nuevo esquema de atencién Mévil, a través del cual fortalecemos nuestro
acercamiento con las diferentes comunidades del departamento.

¢ Puesta en operacion de los proyectos de potencia firme, centro de reflexién en zona norte y anillo 34.5 kV
zonasur.

e Reposicién de los equipos de telecontrol de las subestaciones tipo rural y ampliacion de los sistemas de
alimentacién de respaldo.

El aporte a SAIFI por fallas de selectividad en la coordinacién de protecciones fue del 1.13%, en el afio 2020 y
super6 el 11%.

e Ejecucién del 97% del plan de mantenimiento.
e Reposicién de equipos de telecontrol y aumento de capacidad en alimentacion de respaldo en 20

subestaciones, mejorando los tiempos de restablecimiento por la disponibilidad del telecontrol en un 50% en
comparacién con el afio 2020.

Tabla 19 Principales indicadores de calidad de los servicios

Indicadores Resultado 2022 Meta 2023 Resultado 2023
indice de satisfaccion de clientes (IPCS1) 55,5 60 45,1
Calidad general de los servicios 62,4 67 55,8
Numero de quejas y reclamos de clientes 40 35 45

IPCS 5 indice de Continuidad (SAIDI) 20,85 31,96 21,64
Pérdidas de Red (+ZE) 19,36%
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Indicador mévil de pérdidas regulatorio

Este indicador cerré a diciembre de 2023 con 12.08%, resultado que logramos a
pesar de tener un impacto de +1.9% relacionado con mayores pérdidas por el uso
del STR asociado a las exportaciones de energia al Ecuador, la implementacion de
proyectos de cogeneracion para servicios de otros comercializadores sin estos
efectos externos y el escalamiento del orden publico.

Para lograr este resultado ejecutamos 31.512 actividades de Revisiones y
Normalizaciones, instalamos 85 kilémetros de red trenzada y 8.435 medidores
inteligentes, acciones todas orientadas a la reduccién, control energético y
mantenimiento de pérdidas.

Esta estrategia estuvo enfocada en los mercados en desarrollo, que corresponden
a una agrupacion de 40 circuitos de nivel de tensién Il, en los cuales se presentan
situaciones como alteracién de orden publico, cultivosilicitos, mineriay conexiones
ilegales a la red de MT y BT, entre otras situaciones, que han requerido una
intervencién integral por parte de la Compafiia, compuesta por 4 fases:

e Gestidn técnica: Diagndsticos de red/conexiones y contratacidn de desconexion
de cargas no autorizadas, blindaje de redes e instalacién de medida inteligente.

e (estién comercial: Busca acuerdos con las comunidades, aplicar politicas de
cobro diferenciadas y mejorar los procesos de contratacién de clientes, lecturas,
facturacién, reparto, gestién de cobro, y atencién al cliente.

e Gesti6n administrativa: Implementacién de nuevos esquemas regulatorios de
facturacién, social, gestionando los accesos a los territorios y emprendiendo las
acciones legales pertinentes.

e Articular con Gobierno y comunidad programas de responsabilidad social y
gestién para la incorporacién de fondos publicos que permitan mejorar las
condiciones de estos estos sectores.

Mercado gestionable: Este segmento cuenta con 91 circuitos de nivel de tensién 2,
ubicados en zonas urbanas, cabeceras municipales y sectores rurales con menores
complejidades de acceso que los mercados en desarrollo, con los cuales
desplegamos una estrategia de 4 fases:

¢ (Control energético y fronteras comerciales, enfocado en los grandes flujos de
energia.

e (estidny despliegue de la medicién inteligente, buscando el uso legal, sequroy
eficiente del servicio.

¢ Normalizacién de conexiones y medidas, y blindaje y mantenimiento de red.
e Mantenimiento del ciclo comercial.

Las cifras mds relevantes de ambos mercados se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 20 Cifras relevantes mercados 2023

VELELIES Mercado Gestionable Mercado Complejo

Clientes 331729 118544
Ruralidad 43% 87%
# Circuitos 91 40

% Demanda
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Perspectivas 2024

e Avanzar con el proceso de digitalizacién en la interaccién con los clientes, mediante el acceso a los canales de
atencion correspondientes.

e Adecuacion de los procesos comerciales y técnicos para que, desde la virtualidad, sea posible la interaccién
total con la Compafiia.

e (Convertir los centros de experiencia en el principal centro de negocios para la Compafiia (venta de bienes y
servicios).

¢ Trabajary aportar en mejorar la calidad de vida de los caucanos, mediante el relacionamiento continuo con los
clientes y lareiteracién de los beneficios del servicio de energia eléctrica.

e Aumentar las capacidades de operacién en tiempo real y la confiabilidad de los sistemas de comunicacién del
centro de control.

e Mejorar la selectividad de protecciones ante fallas en la red.

¢ Continuar implementando aplicaciones avanzadas de automatizacién de la red y potenciar el analisis post
operativo para el adecuado aseguramiento de la operacién y mantenimiento.

¢ Incrementar las actividades de mantenimiento preventivo y puesta en operacién de los proyectos de confiabilidad y
flexibilidad en la red de media tensién.

® |ograrla madurez del sistema de gestidn de activos y alcanzar eficiencias en la gestién del mantenimiento correctivo y
preventivo.

6.2.5. Innovacion
GRI3-3

Para CEO la innovacién es un principio corporativo y orientador estratégico. Con su implementacién buscamos
desarrollar nuevas y mejores formas de hacer las cosas, asi como convertir los problemas y oportunidades en
soluciones que generen eficiencias operacionales, nuevos negocios y valor agregado para nuestros procesos,
colaboradores, clientes y accionistas.

Desde un enfoque de sostenibilidad, nuestra estrategia de innovacién se orienta al fortalecimiento de la cultura
organizacional y al desarrollo de proyectos que den solucién a las necesidades internas y atiendan las oportunidades
del entorno, buscando el mejoramiento de procesos, el desarrollo de nuevos servicios y la sostenibilidad del negocio, a
través de la consolidacion de un sistema de innovacién empresarial que integra a la academia, proveedores, clientes,
comunidadesy Estado.

Hechos destacados del afio:

¢ Logramos ascender mas de 90 puestos en el Ranking de Innovacién Empresarial 2023 liderado por la ANDly la
Revista Dinero, lo cual nos posiciona como un referente de innovacion en laregion y el pais.

¢ Recibimos por tercera vez consecutiva, reconocimiento a nivel nacional con la nominacién al Premio FISE®® ala
innovacién 2023, con el proyecto "Gestor Virtual de Dafios’, uno de los 6 mejores proyectos de los 34
postulados en todo el pais.

¢ Fortalecimos las alianzas para lainnovacién, forjando nuevas relaciones con universidades y empresas de todo
el pais.

e Desarrollamos prototipo de baja fidelidad de una solucién tecnoldgica orientada a la reduccién de las pérdidas
de energia en Media Tension.

13 Feria Internacional de la Industria Eléctrica - FISE.
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Tabla 21 Principales indicadores de innovacion

Resultado 2022 Meta 2023 Resultado 2023

IPIN 1. Porcentaje de gastos e inversiones en [+D+i con 4.46% 3.78% 5.04%
relacién alos ingresos brutos ajustados de la Compafiia ! ’ !

IPIN 2. Personal FTE para I+D+i: nimero equivalente
a empleados de tiempo completo con funciones 27.75 24,87 27.68
de gestién de innovacién o ejecucién de proyectos.

IPIN 3. Porcentaje de inversién de I+D+i en nuevos

productos y servicios 11,91% 19,4% 13,28%

IPIN 4. Porcentaje de contribucién financiera: Ingresos
y ahorros obtenidos por innovacién como porcentaje 7,29% 6,85% 7,05%
de los ingresos brutos ajustados de la Compafiia.

IPIN 5. Porcentaje de ingresos nuevos: porcentaje de
los ingresos brutos ajustados de la Compafiia 2.60% 5,21% 2,74%
derivados de productos y servicios que no existian
hace 5 afios.

Culturade lainnovacién

En el afio llevamos a cabo diferentes actividades y proyectos orientados a fomentar la cultura de la innovacién y a
desarrollariniciativas, proyectos y alianzas para innovar sobre problematicas estratégicas de CEO.

De esta manera, realizamos la sequnda temporada del programa “Innvitados”, un espacio disefiado para reconocer
aquellas personas que inspiran con sus historias personales y laborales desde una mirada innovadora. En esta oportu-
nidad fueron tres las historias presentadas a los colaboradores de forma presencial y virtual.

También participamos activamente del programa “Fusién 3", liderado por Reddi Colombia y del cual CEO es aliado. Este
proyecto busca aumentar los niveles de innovacion de las MIPYMES del Cauca a través del desarrollo de capacidades y
proyectos deimpacto. En estalinea, seleccionamos dos retos que seran lanzados para que MIPYMES y universidades en
alianza, construyan una solucién durante 2024.

A su vez, dimos inicio al programa de innovacién con contratistas, con el objetivo de fomentar las capacidades de este
grupo de interés en términos de innovacién y buscar soluciones conjuntas, garantizando beneficio para las partes. El
primer contratista vinculado a esta iniciativa es UTEN.

Elaboramos también el manual de innovacién y sus formatos, los cuales ofrecen unaruta clara para laimplementacion
delainnovacion y el entendimiento del sistema, por parte de nuestros colaboradores y aliados.

Perspectivas 2024

e Avanzar en las fases 3 y 4 de la solucién tecnoldgica orientada a la reduccién de las pérdidas de energia en
Media Tensién.

e |mplementar el Gestor Virtual de Dafios para la ciudad de Popayan.

e Estructurar al menos un caso de negocio estratégico para las partes, en el marco del programa innovacién con
contratistas.

e Desarrollar proyectos de la mano con MIPYMES en busqueda de la solucién de los retos planteados en el marco
del programa “Fusioéni3”.

14 UTEN, Unién de Trabajadores de la Industria Energética Nacional.
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6.3. CUIDADO DEL PLANETA
PARA UN MUNDO HABITABLE

6.3.1. Negocios de bajas emisiones
GRI 3-3

Soluciones energéticas

La contratacién de 16.1MWp de capacidad solar en 2023, nos permitié superar la meta establecidaenun160%y llegar
aun total acumulado de 36.3MWp. Este logro no solo representa un avance significativo respecto a los afios anteriores,
sino que también demuestra nuestra capacidad para desarrollar eficientemente proyectos de energia solar, en linea
con las metas de descarbonizacién. Comparativamente, en afios previos, hemos experimentado un crecimiento
constante como en 2022, con el cumplimiento de la meta en 121%, pero el 2023 destaca como un afio excepcional.

Durante 2023 fueron determinadas las areas de influencia para desarrollar los nuevos proyectos de energia solar,
ejercicio en el marco del cual, CEO obtuvo la asignacion de los departamentos de Antioquia, Santanderes, Cauca y
Cundinamarca; y la regién de los Llanos, que representan mayores retos por no contar con el respaldo constructivo y
operativo con el que contdbamos en la costa Atlantica, frente a los cuales contaremos con la experiencia corporativa,
que nos ha permitido incursionar en mas de 15 departamentos colombianos.

También, hemos incursionado en la gestién y administracién para el desarrollo de pilotos de eficiencia energética,
evidenciando nuestro compromiso con prdcticas sostenibles. Entre los hechos destacados se encuentran la
implementacién exitosa de modelos PPA y Ia alineacién con el Plan Nacional de Descarbonizacién, consolidando
nuestra posicién como lideres en el sector.

Hechos destacados del aiio:
¢ Cierre de contrato con la Universidad del Norte en la ciudad de Barranquilla, con una capacidad mayor a 2.9MWp.

¢ (onsolidacién de proyectos solares en el sector retail con la inclusién del cliente ARA, lo que permite a la fecha
contar con mds de 200 tiendas contratadas en SFV junto a la expansién a mds de 15 departamentos.

Perspectivas 2024

La meta de CEO es cerrar contratos por 54MWp al afio 2025, representando un avance del 66%.

Movilidad sostenible

Por medio del proyecto movilidad limpia, eficiente y sostenible, en 2023 adquirimos una flota de seis vehiculos
hibridos que contribuyen con la disminucién de CO2 y nos permiten avanzar en el propésito de mejorar la calidad del
aire del departamento y disminuir nuestra huella de carbono.
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6.3.2. Cdmo avanzamos hacia la descarbonizacion

CEO

En CEO, como parte del grupo Promigas, reafirmamos nuestro compromiso ambiental, con la construccién y
difusién de la estrategia hacia la carbono-neutralidad de los negocios, estableciendo una hoja de ruta para
acelerar la descarbonizacién que permitira alcanzar a 2028 una meta de reduccién del 50% de las emisiones de

gases efecto invernadero (alcances 1y 2 y una parte del 3) y a 2040 la carbono-neutralidad.

Buscamos contribuir a la conservacién y mejoramiento del medio ambiente a partir de actividades orientadas a
reducir y compensar nuestra huella de carbono. Esto mediante actividades de reforestacién, segun lo acordado
con las autoridades ambientales y la ejecucién adecuada de los métodos de control.

Nuestra meta al afio 2028 es lograr una reduccion del 50% de las emisiones generadas en los alcances 1y 2, mediante
iniciativas del proyecto de descarbonizacién que incluye el mejoramiento de habitos de conduccién, el cambio a
electricidad de laflotaliviana y la reduccion de emisiones del abastecimiento eléctrico.

Huella de carbono 2023
GRI 305-1; 305-2; 305-3

La medicién de la huella de carbono toma como base la norma I1SO 14064-2:20218, incluyendo en el cdlculo las
emisiones indirectas generadas por el suministro de bienes y servicios con un enfoque de consolidacién
operacional. CEO utiliza energia basada en la ubicacién, proveniente del Sistema Nacional de Transmisién. El afio
base para el cdlculo de las emisiones es 2021, debido a que a partir de este afio contamos con informacién
representativa, confiable y verificable. Este afio base se establecié a nivel corporativo, como punto de referencia,
dada la disponibilidad completa de la informacién real de lo que se necesita para el cdlculo de huella de carbono.
Las emisiones alcance 1 del afio base fueron 87,51 ton CO2/afio y para las emisiones biogénicas cuantificamos un

total de 3,75 ton CO2/afio. Las emisiones alcance 2 del afio base fueron 7.911,43 ton CO2/afio.

A partir de 2023 iniciamos la contabilizacién y trazabilidad para los refrigerantes y extintores, ya que
anteriormente no se habian reportado fugas. Los extintores de CO2, que son los que se registran para huella de
carbono, son recargados cada 5 afios o cuando se requiera.

De esta manera, la huella de carbono de 2023 fue de 31.088,81 Ton CO2-eq, con mayor representacion en las
emisiones indirectas generadas por el uso de nuestros servicios.

Tabla 22 Emisiones (cifras en Ton CO2 eq)

Alcance Fuente de generaciéon 2022 2023
Combustibles 50,35 63,92

. } Gases refrigerantes 0 86,39

Alcance 1. Emisiones directas Extintores o 0.06
Otras fuentes 0 0,06

Emisiones biogénicas 3,20

Total alcance 1 50,35 153,63

Alcance 2. Emisiones indirectas Energia eléctrica adquirida 12.056,77 12.923,05
Fuentes méviles 2.347,67 2.202,03

Alcance 3. Fuentes fijas 1,32 1,01
Otras emisiones indirectas Productos usados por la organizacién 3.665,95 7.811,45
Uso de productos de la organizacién 68.459,39 7.997,69

Total alcance 3 74.480,43 18.012,18

Alcance 1: Gases incluidos en el calculo: CO2; CH4; N20 y HF6.
Para el cdlculo de las emisiones Alcance 1, se utilizan factores de emisién de FECOC, 2016, GWP-AR5-IPCC e IPCC
2019y para las emisiones biogénicas los de la UPME.
Alcance 2: Gases incluidos en el célculo: CO2 - Fuente de emisién XM enero 2024.

-
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Con el desarrollo de iniciativas de descarbonizacién, principalmente la correspondiente a compra por Fuentes No
Convencionales de Energia Renovable, hemos logrado evitar emitir 9.132,82 Ton de CO2-eq. Sin embargo, para el
afio 2023 no se evidencié una reduccién de emisiones, puesto a que el factor de emisién de energia eléctrica se
increment6 en un 53.76% en comparacién con el afio 2022. Con respecto al alcance 1, hubo un incremento
considerable debido a que se registraron fugas en 3 de nuestros aires acondicionados y adicionalmente se realizé
larecarga de extintores. A continuacion se presentan las emisiones evitadas por la compra de energias limpias:

GRI 305-5

Tabla 23 Reduccion de emisiones

Total de emisiones evitadas
Kwh Ton CO2eq

Total de energia comprada FNGER

52850896.51 9.132,82

Iniciativas para la reduccion de emisiones:

A nivel corporativo, hemos implementado un programa de descarbonizacién que es monitoreado mensualmente y
que incluye las siguientes iniciativas y metas:

Aiio
Scopes Fuente -
TR que reduce que reduce mtlal:tpaISién e e O
1.7 Movilidad habitos de S1&2 Fuentes Méviles 2023 2028 15%
) conduccién y Polivalencia
1.7 Movilidad habitos de S3d Transporte 2023 2028 15%
) conduccién y Polivalencia
35 Eldol\/ilii’ldatd -Ilcr_:lmbio gglzeactricidad S1&2 Fuentes Méviles 2025 2050 77%
e laflotalivianaa
35 ygglﬁdﬁg]is?ggig gglzeactricidad S3d Transporte 2025 2050 46%
41 Reducir emisiones del Energia Eléctrica o
abastecimiento eléctrico Siss Adquirida ERes chel 100%
4.1 Reducir emisiones Productos usados
del abastecimiento eléctrico = por la organizacién UZ=h ey =B
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6.3.3. Gestidon de recursos

En CEO contamos con un Sistema de Gestién Ambiental en el que definimos los programas para prevenir, minimizar y
mitigar los impactos ambientales de nuestras actividades. En su ejecucién, hacemos seguimiento a las actividades de
empresas contratistas, para asegurar el cumplimiento de requisitos ambientales y minimizar la ocurrencia de
incidentes sobre los recursos naturales o mitigar sus efectos.

Principales acciones de gestién ambiental:
¢ Planes de trabajo con las empresas contratistas para hacer seguimiento al cierre de hallazgos identificados.

e (apacitaciones a colaboradores y contratistas en gestién de residuos, gestion de PCB, gestion de poda y tala,
manejo de productos quimicos y cambio climatico.

¢ Actividades de poda para el mantenimiento preventivo o correctivo de la infraestructura eléctrica, de acuerdo
con los parametros establecidos por la Corporacién Auténoma Regional del Cauca - CRC.

¢ |nstalacién de red ecolégica para disminuir la intervencion de individuos forestales.

Estas actividades son desarrolladas en cumplimiento de la normatividad vigente y los requerimientos de las
autoridades ambientales.

Tabla 24 Indicadores principales de gestién ambiental

Indicadores principales Meta 2023 Resultado 2023

Residuos no destinados a eliminacién (GRI 306-4) 70% 220,31 Ton / 98% del total de residuos generados
Consumo de agua (GRI 303-5) 2484 4.493m3

Consumo de energia (GRI 302-2) 974,148 MWh 1.919,79 MWh

Hechos destacados del aio:

¢ Recibimos la auditoria de sequimiento al Sistema de Gestién Basura Cero por parte de ICONTEC, con la cual se
ratificé la acreditacién del sistema en categoria oro.

e Obtuvimos la certificacidn del Inventario de la Huella de Carbono del afio 2022 por parte de ICONTEC.
e (apacitamos a 300 colaboradores en temas relevantes que impulsan nuestra cultura ambiental.

e Conlaparticipaciéon de todos los colaboradores, actualizamos las matrices de aspectos e impactos ambientales,
asi como los requisitos ambientales aplicables a nuestras operaciones.

e Como parte de la atencién de emergencias frente a incidentes ambientales, realizamos un simulacro ambiental
en las instalaciones del almacén, evaluando la atencién y respuesta frente a un derrame de aceite dieléctrico
en el almacenamiento de transformadores. Como resultado, actualizamos el plan de emergencias integrandolo
al Sistema de Gestion de Basura Cero.

e Realizamos la siembra de 3.000 individuos forestales en la cuenca del rio Cauca junto con los mantenimientos
correspondientes.
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Gestidon de residuos
GRI 306-2; 306-3; 306-4; 306-5

Para la gestion de impactos relacionadas con la gestién de residuos, contamos con un plan de gestién integral de
residuos peligrosos y no peligrosos, el cual es socializado por medio de capsulas y capacitaciones, tanto a
colaboradores como contratistas. Nuestro objetivo es promover la economia circular por medio de la adecuada gestién
de los recursos y alcanzar un aprovechamiento del 70% de los residuos generados en los préximos cinco afios.

Para esto, implementamos nuestro Sistema de Gestién Basura Cero, el cual se encuentra certificado por el ICONTECen
categoria oro, en reconocimiento a la gobernanza y acciones que desarrollamos para asegurar una gestién adecuada
de los residuos. Adicionalmente, revisamos los avances en la ejecucién de este plan por medio de auditorias de
gestién de basura cero y contamos con un gestor de residuos autorizado por la autoridad ambiental que cumple con la
normatividad en esta materia.

Para el segundo semestre de 2024 tenemos programada una auditoria de seguimiento a la gestién de residuos por
parte del tercero, la cual también es supervisada por parte de un laboratorio que realiza sequimiento a la disposicién
final de medidores de energia dados de baja.

Tabla 25 Total de residuos generados 2023

Métodos de tratamiento

Tipo de residuos o eliminacién Peso (ton)
Reciclaje 0,42
No peligrosos Vertedero 1,34
Vendidos 273,27
Total Residuos No peligrosos 275,03
Peligrosos Vertedero 3,22
Residuos de aparatos electrénicos y eléctricos 101,64
Total Residuos peligrosos 104,86
Total Residuos 379,89

El 98% de los residuos generados en 2023 fueron aprovechados mediante procesos de reciclaje o vendidos a otras
organizaciones para la reincorporacién en las cadenas productivas. Solo el 2% de los residuos fueron dispuestos en
vertederos de acuerdo con sus caracteristicas.
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Agua
GRI303-1; 303-5

El uso que hacemos del agua es de tipo doméstico, mediante el suministro de las
empresas de acueducto municipales que abastecen nuestras instalaciones
administrativas, oficinas y subestaciones eléctricas.

En nuestro programa de ahorro y uso racional del agua, definimos los
lineamientos y acciones a desarrollar para un manejo adecuado del recurso y el control
de los impactos adversos relacionados, informacién que es socializada con todos los
colaboradores en las inducciones y reinducciones, asi como en comunicaciones
periddicas.

Hacemos seguimiento a estas actividades con la plataforma Aranda, la cual facilita el
control de las acciones, asi como atender las posibles irregularidades. Igualmente,
verificamos el cumplimiento de requisitos legales y normas aplicables a los
contratistas, ademds de solicitarles la implementacién de programas de ahorro y uso
racional del agua en sus operaciones.

Los registros del consumo del agua se realizan mensualmente, incluyendo actividades
no rutinarias que se hayan desarrollado, como insumo para establecer estrategias de
eficiencia en caso de ser necesario.

Con respecto al afio 2022 se gener6 un incremento en el consumo de agua debido a
que se realizaron remodelaciones en las instalaciones, se realizd la correccion de los
consumos en diferentes sedes que no contaban con un medidor confiable y
adicionalmente se incluyeron sedes que no se estaban registrando.

Tabla 26 Consumo de agua

Consumo de agua (m3) 2.486 4,493

Energia
GRI302-1

Mensualmente registramos el consumo energético de la Compafiia incluyendo el consumo de combustibles y
electricidad en las oficinas y subestaciones. Ademds, identificamos las actividades no rutinarias realizadas para
establecer estrategias de reduccién, cuando sea necesario.
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Tabla 27 Consumo energético por fuente (MWh)

Fuente de energia

ACPM 206,98 0,98
Gasolina 26,68 326,86
Energia renovable 32,8 0
Energia eléctrica adquirida 1.148,15 1.591,96
Total consumo energético interno 1.414,61 1.919,79

Incidentes ambientales

Las reclamaciones por incidentes reportadas en el mes son las que se encuentran registradas en el consolidado de
centro de control, donde se reportan las afectaciones en interrupcién a la red por fuga de aceite, ante las cuales de
forma inmediata, asignamos las ordenes de trabajo para el drea de mantenimiento de manera que el dafio pueda
ser reparado y podamos continuar con la prestacién del servicio.

Incidentes ambientales, fugas o derrames de aceite

Incidentes

El resultado del indicador no es comparable con el reportado en un afio previo, debido al cambio de la metodologia de
cdlculo, el cual considera en el periodo objeto de reporte tinicamente fugas que generaron suspensién del servicio.

Perspectivas 2024

e Continuar con laimplementacién del proyecto corporativo de descarbonizacién.

¢ Mantener la certificacién del Sistema de Gestién Ambiental, norma 1ISO14001:2015.

¢ Mantener la certificacién del Sistema de Gestién Basura Cero.

e Continuar con la integracién del Sistema de Basura Cero con el Sistema Integrado de Gestidn.

¢ C(Certificar la medicién de gases de efecto invernadero del afio 2023, de acuerdo con la norma ISO

14064-1:2020.

¢ |mplementacién de nuevas tecnologias, como prevencién de impactos ambientales sobre los recursos
naturales.

Informe Anual 2023
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Nuestros grupos de interés

El enfoque de relacionamiento de CEO, empresa Promigas, apunta principalmente a identificar e involucrar a todas
las partes interesadas con las que interactuamos y, posteriormente, comprender los intereses y problemas que
son relevantes para cada uno de ellos, con el fin de crear valor, cumplir con sus expectativas y por supuesto ser
rentables.

Consideramos que el relacionamiento con los grupos de interés es un impulsor clave del proceso de toma de decisiones
estratégicas y operativas de CEQ y es fundamental para garantizar un crecimiento sostenible a largo plazo.

Llevamos a cabo nuestras actividades con respeto a nuestros grupos de interés, los cuales priorizamos y
seleccionamos a partir de una evaluacién, de la cual hizo parte la alta direccién de Promigas.

Hemos establecido mecanismos y procedimientos para recibir informacién y consultas de nuestros accionistas,
empleados, clientes, proveedores, comunidades y la sociedad en general, lo cual nos permite dar respuesta a sus
inquietudes, adelantar la rendicién de cuentas e incorporar instancias de relacionamiento acordes con sus
expectativas, de tal forma podamos cultivar relaciones de largo plazo y mutuo beneficio.

Con laintencién de avanzar en nuestro desempefio econdmico, social y ambiental, consideramos de gran valia sus
aportes, los tenemos en cuenta para el desarrollo de nuestras actividades y apoyan la definicién de nuestras
prioridades en los frentes estratégicos en sostenibilidad.

Figura 6 Grupos de interés CEO
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Materialidad

Somos conscientes de la importancia de comunicar a nuestros grupos de interés los asuntos relevantes, asi como los
impactos econémicos, ambientales y sociales que generamos, de tal forma que respondamos a sus expectativas y
tengamos en cuenta altos estandares internacionales relacionados con nuestras actividades.

De esta forma, en nuestra rendicién de cuentas, comunicamos el avance de nuestra gestién con enfoque sostenible en
términos de aporte a los negocios (crecimiento, productividad, mitigacién de riesgos, rentabilidad, reputacién) y de
cumplimiento con los grupos de interés.

Nuestros asuntos materiales tienen como fuente principal el analisis de materialidad realizado a nivel corporativo, ya
que CEO una empresa Promigas, participa de manera activa en la definicién de los impactos y temas prioritarios del
Grupo.
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A través de nuestro Credo corporativo, la sostenibilidad se convierte en nuestro marco de
accién, enel porquéy el paraqué, enlo que da sentido a nuestra existencia, en una prioridad
que entendemos embebida en la estrategia.

En este sentido, la implementacién de nuestra gestién, nuestra medicién y nuestros
asuntos materiales fueron definidos teniendo en cuenta altos estandares internacionales y
las perspectivas de nuestros grupos de interés, a través de un proceso que incluyé las
siguientes acciones:

1. Didlogos con nuestros grupos de interés.
2. Identificacién de asuntos relevantes en sostenibilidad.

a. Revisidn de fuentes internas para identificar asuntos, considerando los impactos
de los negocios y operaciones desde una perspectivainternay desde nuestra
estrategia corporativa.

b. Revisidon de fuentes externas, como requisitos legales, estandares globales,
organizaciones gremiales, contexto de sostenibilidad global y empresas de los
sectores en los que participan las empresas del grupo.

3. Priorizacion de los asuntos relevantes: Valoracién del grado de relevancia de los
asuntos identificados con base en criterios como importancia estratégica paralas
fuentes, gestién de buenas practicas e impacto y cruce de la valoracién de cada
asunto, tanto para las empresas que hacemos parte de Promigas como para los
grupos de interés, entorno y sector.

4. Validacién con la alta Direccién.

5. Actualizacién del analisis de materialidad. Periddicamente, hacemos un ejercicio
de revision de la materialidad, y en 2023 iniciamos el ejercicio con la mirada de doble
materialidad. De esta forma, podemos no solo identificar y priorizar los asuntos
ambientales, sociales y de gobernanza (ASG), importantes para las empresas y los
grupos de interés, sino hacerlo con una Idgica en dos direcciones que nos permita
determinary priorizar los asuntos sobre los cuales las empresas Promigas
generamos impactos positivos o negativos, reales o potenciales, en la sociedad y en
el ambiente, asi como los asuntos que tienen el potencial de afectar positiva o
negativamente la situacion financiera, la reputacién y la capacidad de operacién de
las compafiias que hacemos parte del grupo.

6. Validacién interna CEO. Como parte del proceso de elaboracién del reporte de
sostenibilidad, la alta direccién de CEQO realizé la validacién de los asuntos materiales
corporativos con la agrupacién de los asuntos materiales Nuevos negocios y
Desarrollo de nuevos productos y servicios bajo el asunto Innovacién, mds acorde
con laoperacién y gestién de CEO y las expectativas de nuestros grupos de interés -
locales. .
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Tema Material escripcion

Desempefio Econémico

Propiciamos el rendimiento esperado y el crecimiento sostenido a través de una efectiva
identificacién de oportunidades y gestién de las inversiones y los recursos, acorde con
los niveles de riesgo.

Innovacién

Desarrollamos una disciplina de analisis de tendencias del negocio, anticipacién de
necesidades de nuestros clientes, identificacién de oportunidades, ejecucién de pilotos
de alto desempefio y finalmente el escalamiento del nuevo producto o servicio a los
mercados de interés.

Calidad de los servicios

Prestamos servicios confiables y de calidad, mediante: la aplicacién de altos estdndares
nacionales e internacionales, la gestién efectiva de los riesgos, y el mejoramiento
continuo de nuestros procesos.

Seguridad de los procesos

Garantizamos la seguridad de las operaciones, proporcionando condiciones adecuadas y
fortaleciendo la cultura de prevencién y los comportamientos sanos y seguros.

Desarrollo de proveedores

Contamos con proveedores y contratistas que ofrecen los bienes y servicios necesarios
para la operacién de CEO, en el marco de buenas practicas ambientales y sociales.

Desarrollo y bienestar
del Talento Humano

Garantizamos que la organizacién cuenta con el talento humano requerido para el logro
de sus objetivos, a través del fomento de |a excelencia, la promocién de buenas
relaciones entre los empleados y el aseguramiento de buenas précticas en términos de:
ambiente laboral, diversidad, equidad, inclusién, formacién y desarrollo

Desempefio Ambiental:
biodiversidad y ecoeficiencia

Medimos, reducimos, prevenimos, controlamos, compensamos y restauramos los
impactos ambientales de nuestras operaciones. Propendemos por la conservacién de la
biodiversidad y contribuimos a minimizar los impactos causados por el clima, gestionan-
do adecuadamente los riesgos y aprovechando las oportunidades

Contribucion
al progreso social

Aportamos a la transformacién social y al mejoramiento de la calidad de vida de las
regiones en donde se desarrollan nuestras operaciones, y buscamos la construccién y
fortalecimiento de relaciones de confianza y mutuo beneficio con los actores sociales en
zonas de influencia, especialmente con las comunidades.
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Figura 7 Articulaciéon Materialidad y Direccionamiento estratégico

MODELO DE GESTION INTEGRAL CON ENFOQUE SOSTENIBLE
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y negocios Gestién del Riesgo comunidades

Crecer en utilidad Asegurar Contribucién
y retorno esperado Ser reconocidos como mejor una operacion al progreso
para nuestros empresa de servicios de energia ambientalmente social

accionistas responsable

Desempefio Fortalecer Fortalecer Desempefio
econémico la propuesta eldesarrollo Ambiental:
devalor para . integral biodiversidady
nuestros Garantizar Fortalecer de nuestros ecoeficiencia
clientes laexcelencia el desarrollo colaboradores
operacional de proveedores
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y contratistas P
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Presentamos nuestro Informe Integrado de Gestion CEO
2023, el cual presenta a nuestros grupos de interés informacion
sobre las actividades desarrolladas para abordar los temas
estratégicos de la Compafiia, asi como los retos y logros que
alcanzamos en 2023,

Ha sido elaborado de acuerdo con los estandares de la Global Reporting Initiative (GRI) e incluye los resultados
consolidados de la actividad de CEO, una empresa Promigas.

Para una mayor comprensién, los contenidos de GRI reportados, asi como los indicadores propios, se veran
reflejados en cada uno de los capitulos relacionados. No reportamos cambios significativos ni reexpresiones con
respecto al informe anterior, que cubria el periodo entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2022.

Este Informe Integrado de Gestién 2023, fue preparado por la Gerencia de Comunicaciones en conjunto con las
diferentes unidades de negocios y presentado por el Gerente General de CEO en reunién de Junta Directiva
realizada el 8 de febrero de 2024, en la cual fue leido cuidadosamente y aprobado en forma undnime por todos los
directores, quienes confirman que este informe integrado representa de forma justa el rendimiento de la
organizacién en el periodo.

Posteriormente, para asegurar la integridad y confiabilidad de algunos indicadores contenidos en este informe
fueron objeto de una verificacién independiente con alcance limitado por Ernst & Young Colombia, firma auditora
independiente que sigue los lineamientos de las normas internacionales ISAE 3000 e ISAE 3410 (ver en Anexos
la carta de verificacién o Informe de Aseguramiento Limitado).

La periodicidad del Informe de Gestién es anual e incluye la informacién correspondiente al periodo
1 de eneroa31dediciembre de 2023. La versién anterior se publicé en marzo de 2022. Por favor,
enviennos sus dudas y comentarios a:

¢ Marisol Orozco Lépez

Directora de Comunicaciones y Sostenibilidad
e Sede principal: Carrera 7 # 1N - 28 en Popayadn, Cauca
¢ Telefono: (57) (2) 8301000

Correo electrénico: marisol.orozco@ceoesp.com
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INDICE DE CONTENIDOS GRI

Declaracién d Compafiia Energética de Occidente, CEO, ha reportado de conformidad con los
eclaracion de uso Estandares GRI para el periodo 1 de enero al 31 de diciembre de 2023

GRI1 utilizado GRI1: Fundamentos 2021

Estandares Sectoriales aplicables No aplica

Omisiones

Estandares GRI/ Contenidos Ubicacion/ Requerimientos Explicacion Contenido

Otras fuentes Respuesta omitidos verificado

CONTENIDOS GENERALES

GRI 2: Contenidos 2-1 Detalles organizacionales P.9
nerales 2021 . R ’ ; )
generales 20 2-2 Entidades incluidas en el P.58 B. Diferencias existentesentre | No procede. %Folno cuenta COT
reporte de sostenibilidad de la lalista de entidades incluida en |a|es, Lazog.fpor a.
organizacion sus informes financieros y la de CUE} no ta)é lljerenuas
sus informes de sostenibilidad; ﬁj’llﬁisd‘:’a'; tlanalo(sasestados
financieros y el reporte
de sostenibilidad.
2-3 Periodo reportado, P.75

frecuenciay punto de contacto

2-4 Reexpresién de informacién | P.75

2-5 Verificacion externa P.75

2-6 Actividades, cadenade valor | P.31y44

y otras relaciones de negocio En 2022 no se presentaron cambios
significativos con respecto al sector
de la Compafiia ni a su cadena de

valor.
2-7 Empleados P.38 No se presentan los No procede.
desgloses por region porque
CEO solo opera enunaregion.
2-8 Trabajadores que no son En CEO los trabajadores temporales
empleados 0 en misién cumplen con actividades

y labores asociadas al desarrollo de
proyectos con una duracién
especifica ademas de suplir
necesidades de la operacion
derivadas de incapacidades,
licencias o permisos de larga
duracion. Al cierre de 2023
contamos con 1.559 contratistas
realizando labores técnicas y
operativas en el campo del negocio.

2-9 Estructuray composicién P.32 C.iv. Elndmero de otros cargos y Informacion Estainformacion
de gobierno compromisos significativos de no disponible | Sereportara
cadamiembroy lanaturaleza de enelinforme
los compromisos. 2024.

C.viii. larepresentacion de los
grupos de interés.

2-10 Nombramientoy seleccién | P.34
del m&ximo érgano de gobierno

2-11 Presidente de méximo P.34

6rgano de gobierno b. En el articulo 5 del Reglamento de
Juntadirectiva, se establece que
"Los Directores deberdn informar
cualquier circunstancia de la cual
pueda derivarse una situacién de
competencia o de conflicto de
interésy, cuando sea del caso,
suministrar a la Asamblea General
de Accionistas toda lainformacién
que searelevante para que ésta
pueda decidir sobre la autorizacién
para la actividad que genera el
conflicto de interés o competencia.
Acorde con lo anterior, entre otras
cosas, los Directores deberan
informar a lajunta Directiva, las
relaciones, directas o indirectas, que
mantengan entre ellos, o conel
emisor, o con proveedores, 0 con
clientes o con cualquier otro grupo
deinterés de las que pudieran
derivarse situaciones de conflicto de
interés o influir en la direccién de su
opinién o voto."

2-12 Rol del maximo 6rgano de P.32
gobierno en la supervision de la
gestién de impactos

2-13 Delegacién de P.32
responsabilidad para la gestion
de impactos

2-14 Rol del méximo dérgano de
gobierno en el reporte de
— sostenibilidad
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Omisiones
Estandares GRI/ Contenidos Ubicacion/ Reguerimientos | Motivo |  Explicacion Contenido
Otras fuentes Respuesta omitidos P verificado
CONTENIDGOS GENERALES
GRI 2: Contenidos 2-15 Conflictos de intereses P.29
generales 2021 2-16 Comunicacion de P.30 b. indicar el nimero total y la El detalle del
preocupaciones criticas naturaleza de las inquietudes ndmero total
criticas comunicadas al médximo | yla naturaleza
6rgano de gobierno durante el delas
periodo objeto del informe. inquietudes
no esta
disponible
para 2023
2-17 Conocimiento colectivo del a. Presentar informacion sobre No procede.
maximo 6rgano de gobierno las medidas adoptadas para Nose
incrementar los conocimientos, realizaron
las habilidades y |la experiencia capacita-
colectivos del maximo 6rgano ciones de este
de gobierno en materia de tipoen 2023
desarrollo sostenible.
2-18 Evaluacion del desempefio | P.34
del maximo 6rgano de gobierno
2-19 Politicas P.34 a. Politicas de remuneracion Informacién Estainformacién se
de remuneracion a.Laremuneraciénalajuntadirectiva | paraaltos ejecutivos. nodisponible. | reportarden elinforme
yde los comités de lajuntadirectivala | b.Descripcion de cémo se 2024.
define la Asamblea General de vinculan las politicas de
Accionistas, en reunién ordinaria o remuneracion de los altos
extraordinaria, la citacién areuniones | ejecutivos con sus objetivosy su
y actas entre otros, asi como en los desempefio en la gestién de
Estatutos, en el Reglamentoy Politica | impactos.
de Junta Directiva.
ESTATUTOS: Asamblea general
articulo 20y 31. En el literal n articulo
31 establece: n) Sefialar la
remuneracion de los honorarios por
sesion para los Directores de la Junta
Directivay los del Revisor Fiscal;
REGLAMENTO DE ASAMBLEA
GENERAL: Establece el proceso de
reunién, decisiones y funciones de la
Asambleadentrodelacualestdenel
art 2 Sefialar laremuneracién de los
honorarios por sesién para los
Directores. Laremuneracién se
genera por la asistencia a las sesiones
de Junta Directiva.
Acta 27 de 12 de agosto de 2022, para
Fijacién honorarios Junta Directivay
Comités Asesores. CEO cuenta con
una compensacion variable la cual se
encuentraatadaalos resultados y
cumplimiento de metas de
sostenibilidad.
2-20 Proceso para determinar El proceso para determinar la
laremuneracié remuneracién en CEO noincluye la
participacién de externos.
2-21 Ratio de compensacién Compensacion total anual = 18,34
total anual Se tienen las cifras a nivel corporativo,
pero no lacompensacién total anual
de los colaboradores de CEO 2022, por
lo que el denominador no puede ser
calculado por empresa.
2-22 Declaracién sobre la P.6
estrategia de desarrollo sostenible
2-23 Compromisos politicos P.28
2-24 Incorporacion de P.22 i.como asignaresponsabilidades Informacién
compromisos politicos paraaplicarlos compromisos en los no disponible.
diferentesnivelesdela Estamos en
organizacion; ii. cémointegralos proceso de
compromisos en las estrategias integrar estos
organizativasy las politicas y los compromisos
procedimientos operativos; iii.cémo | anuestras
aplica sus compromisos con sus estrategias
relaciones comercialesyatravésde | de manera
ellas; iv. laformacién sobre la mas formal y
aplicacién de los compromisos que explicita.
imparte la organizacion.
2-25 Procesos para remediar P.25
impactos negativos En este informe se reporta el enfoque
paraidentificar y abordar las
reclamaciones ambientales y las
generadas por los clientes.
Actualmente trabajamosen la
optimizacién de mecanismos de
recepcion y gestién de reclamaciones
relacionados con otros aspectos de la
operacion. Con las comunidades se
describe el enfoque del relacionami-
entoy el fomento a la comunicacién
de doble via. Durante el afio 2023 no
se generaron impactos negativos que
hubieran requerido remediacién.
2-26 Mecanismos para buscar P.30
asesoramientoy plantear
inquietudes
2-27 Cumplimiento con leyes y En el 2023 no se presentaron multas
regulaciones y/o sanciones no monetarias
significativas por elincumplimiento
de leyes o normativas en materia
social o econémica.
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Estandares GRI/
Otras fuentes

Contenidos

CON

2-28 Pertenencia a asociaciones

Ubicacién/ |
Respuesta

TENIDOS

CEO pertenece y apoya a diferentes
asociaciones Nacionales y extranjeras
todas alineadas con su plan de accién en los
ambitos: Econémico, social y ambiental.
Entre las principales, se encuentran:
Asocodis, Andesco, Andi, Consejo mundial
de Energia - wec, comision de integracion
energética regional (cier), Asociacion
Colombiana de Distribucién de Energia
Eléctrica, Fenalco, Camara de comercio del
Cauca, Consejo gremial del Cauca, Consejo
nacional de operacién del sector eléctirco,
Camacol - capitulo Cauca, Acopiy Pacto
Global. Los aportes y apoyos econémicos
entregados durante el afio 2023 a algunos
de estos organismos ascienden a

Requerimientos
omitidos

CEO

Omisiones

| Motivo

GENERALES

Contenido

| Sxplieace verificado

$74.873.085 en Patrocinios.
2-29 Enfoque de relacionamiento P.71
con grupos de interés
2-30 Acuerdos de negociacién P.38
colectiva
TEMAS M ATERIALES
GRI3: Temas 3-1Proceso para P.71
: determinar los temas
materiales 2021 materiales
3-2 Lista de temas P-71
materiales
ETICA
GRI 205 205-2 Comunicacién y formacion P.18 a.;b.yd.Desglose a.;b.yd.Noprocede. X
Anticorrupcién sobre politicas y procedimientos a.y d. Nimero total de miembros de la por region. ¢. El nimero CEQsolotieneuna
P anticorrupcién junta directiva a quienes se les hayan totaly el porcentaje de reglon de operacion,
comunicado las politicas y procedimientos | socios de negocioa g' epartarpentoldel
anticorrupcién de la organizacion: 7. quienes se les hayan e P Gruane
Numero de miembros de junta directiva comunicado las politicasy | d3¢os desglosados
informados y capacitados: 4. Porcentaje: procedimientos antico- por regién.
57% rrupcién de la organi- c.Nodisponible.
b.ye. Nimero de empleados zacién, desglosados por e.Noprocede. CEQ,
comunicados y formados en politicas y tipo de socio de negocio solo tiene unaregién
procedimientos anticorrupcion: 367. y regién. Describir si las de operacion, el
Porcentaje de empleados comunicados y politicas y procedimientos | departamentodel
formados en politicas y procedimientos anticorrupcion de la Cauca, ptf)f']f'O cualtno
anticorrupcién: 100%. organizacién se han T a a®
comunicado a cualquier porregiéngLa
otrapersonauorganiza- | informacién por
cion. e. El desglose por categoria laboral no
cateqgorfalaboral y regién. | estddisponible.
205-3 Incidentes de corrupcién P.18 X
confirmados y medidas tomadas.
* El célculo del % de empleados formados, se realiza sobre el total de empleados directos y aprendices.
TEMA MATERIAL: DESEMPENDPO ECONOMICO
GRI 3: Temas 3-3 Gestién de temas materiales P.55
materiales 2021
Propio Utilidad neta P.55 X
Propio Poblaciones atendidas P.56
Propio Usuarios del periodo P.56
Propio Usuarios acumulados P.56
Propio Venta de energia (Gwh) P.56
Propio Demanda de energia (GWh) P.56
Propio Beneficiarios acumulados Brilla P.49
Propio Nimero de créditos colocados Brilla P.49
Propio Cartera total SMM Brilla P.49
IPGR1 Porcentaje de cumplimientode P.27 X
planes de accién para mitigacion.
Propio Toleranciaal riesgo. P.27 X
Propio Porcentaje de ahorroen P.30 X
conciliaciones o sentencias.
Propio Potencia instalada nuevos negocios. P.57 X
Propio EBITDA Consolidado P.56 X
Propio Colocacién Brilla. P.49 X
IPNN1 % de inversién en nuevos P.57 X
proyectos que vandirigidos a
energias limpias y/o conversiéna
energias limpias.
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Estandares GRI/
Otras fuentes

Ubicacién/
Respuesta

Requerimientos
omitidos

Omisiones

Motivo

| Explicacién
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Contenido
verificado

TEMA MATERIAL: I NNOVACION
GRI 3: Temas 3-3 Gestion de temas materiales P.61
materiales 2021
IPIN1 % Gasto e inversién en [+D+i P.62 X
IPIN 2 Personal FTE para [+D+i P.62
IPIN3 % Inversién de I+D en NPS: Porcentaje de P.62 X
inversion de I+D en NPS (nuevos productos y
servicios).
IPIN 4 % de contribucién financiera P.62
IPIN5 % de ingresos nuevos P.62
TEMA MATERIAL: CALIDAD D E L OS S ERYV 1 OS
GRI 3: Temas 3-3 Gestion de temas materiales P.59
materiales 2021
IPCS1 indice de satisfaccién de clientes P.59 X
Propio Calidad general de los servicios P.59
Propio Nudmero de quejas y reclamos de clientes P.59
IPCS5 indice de Continuidad (SAIDI) P.59
Propio Perdidas de Red (+ZE) P.59
TE A MATERIA : DESEMPENDO AMBIENTA AL
GRI 3: Temas 3-3 Gestién de temas materiales P.63
materiales 2021
GRI 302: Energia 302-1 Consumo de energia dentro P.68
2016 de la organizacién f. Consolidado de b. El consumo total b. No procede X
consumos de combustible de combustibles porque CEO no
delos vehiculos de la procedentes de fuentes consume energia
Compafiiay el consumode | renovablesdentrodela proveniente de
energia eléctrica de cada organizacion, enjulios o estetipo fuente.
unade las sedesy multiplos, incluidos los tipos
subestaciones. de combustible utilizados.
No procede porque CEO no
g.Los factores de consume energia proveniente
conversién utilizados parael | de este tipo fuente.
paso de combustible a
energia son los establecidos | c.Enjulios, vatios/horao c.Noprocede
porlaUPME en 2016. multiplos, el total de: porque CEO no
ii. consumo de calefaccién consume energia
A continuacién se presenta | iii. consumo de refrigeracién proveniente de este
el desglose del consumo iv. consumo de vapor tipo de fuentes.
energéticode 2023 en
Gijajulios: d. Enjulios, vatios/horao d. No procede
ACPM: 3,520 muiltiplos, el total de: porque CEO no
Gasolina: 1.176,69 G i. laelectricidad vendida comercializa
Energia eléctrica: 5.731,05C | ii. lacalefaccién vendida calefaccion, ni
Consumo total de energia: iii. la refrigeracion vendida refrigeracion ni
6.911,26 Q) iv. el vapor vendido vapory laenergia
vendida se
consolidaenel
indicador 302-2.
GRI303: Agua 303-1 Interacciones con el agua como P.68
¥eﬂuentes recurso compartido
018
303-5 Consumo de agua P.68
GRI 305: 305-1 Emisiones directas de GEI P.64 X
Emisiones (alcance 1)
305-2 Emisiones indirectas de GEI P.64 b. Si procede, valor bruto de b. No procede. X
asociadas a la energia (alcance 2) las emisiones indirectas de Actualmente sélo se
GEl asociadas alaenergia realizan compras de
(alcance 2) basadasenel energia el Sistema
mercado en toneladas Interconectado
métricas de CO2 equivalente. Nacional, porlo que
elreporte se realiza
bajolocacién.
305-3 Otras emisiones indirectas P.64
(alcance 3)
305-5 Reduccién de las emisiones de GEI P.65
GRI 306: 306-2 Gestion de impactos significativos P.67 X
Residuos relacionados con los residuos
2020
306-3 Residuos generados P.67
306-4 Residuos aprovechados P.67
306-5 Residuos eliminados P.67
Propio Incidentes Ambientales, fugas o derrames P.69
de aceite
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Estandares GRI/
Otras fuentes

Contenidos

CEO

Omisiones

Ubicacién/

Requerimientos
Respuesta o

Contenido
omitidos

T verificado

| Explicacion |

TEMA MATERIAL: DESARROLLDO D E PROVEEDU ORES
GRI 3: Temas 3-3 Gestién de temas materiales P.43
materiales 2021
GRI204: Practicas 204-1 Proporcién del gasto sobre P.44
de abastecimiento proveedores locales
2016
GRI308: 308-1 Nuevos proveedores evaluados P.44
Evaluacion usando criterios ambientales
ambiental de
Eroveedores
016
GRI414: 414-1 Nuevos proveedores evaluados P.44
Evaluacién social usando criterios sociales
de froveedores
2016
TEMA MATERIAL: SEGURIDAD D E L OS PROCESO OS
GRI 3: Temas 3-3 Gestion de temas materiales P.46
materiales 2021
GRI403: Salud 403-1 Sistema de gestién de lasalud y P.47 X
y seguridad la seguridad en el trabajo
en el trabajo
2018 403-2 |dentificacién de peligros, P.47 X
evaluacién de riesgos e investigacion
deincidentes
403-5 Formacién de trabajadores sobre P.48 X
salud y sequridad en el trabajo
403-8 Cobertura del sistema de gestion P.47 X
de lasaludy la sequridad en el trabajo.

TEMA MATERIAL: CONTRIBUCION AL PROGRESO SOCIAL
GRI 3: Temas 3-3 Gestion de temas materiales P.51

materiales 2021

IPPS1 Inversién social P.51 X
Propio Programas sociales P.51

Propio Comunidades impactadas P.51

Propio Personas impactadas P.51




CEO Informe Anual 2023

Omisiones

Estandares GRI/ Contenidos

Ubicacion/ Requerimientos Motivo | Explicacién | Contenido

Otras fuentes Respuesta omitidos verificado

TEMA MATERIAL: TALENTDO HUMANDO
GRI 3: Temas 3-3 Gestion de temas materiales P.38
materiales 2021
GRI401: Empleo 401-1 Nuevas contrataciones y retiros P.40
2016 de empleados
401-2 Beneficios para empleados de P.43
tiempo completo que no son ofrecidos a
empleados temporales o de medio tiempo
401-3 Licencias de maternidad y P.43
paternidad
GRI403: Salud 403-3 Servicios de salud en el trabajo P.41 X
y seguridad en
el trabajo 2016 403-4 Participacion de los trabajadores, P.42
consultas y comunicacién sobre salud y
seqguridad en el trabajo
403-6 Promocion de la salud del P.41 X
trabajador
403-9 Lesiones por accidente laboral P. 46 Elnimerode X
horas hombre
trabajadas (hht) esta
desagregadodela
siguiente manera: hht
empleados directos:
741.554 y hht personal
temporal:110.901
403-10 Enfermedades relacionadas con P.42 X
el trabajo
Propio Inversién en salud integral P.41
Propio Beneficiados P.41
Propio Inversién promedio en salud integral P.41
GRI1404: Formacion 404-1 Horas de formacién promedio al P.40 X
y educacion 2016 afio por empleado
404-3 Porcentaje de empleados que P.41
reciben evaluaciones de desempefio y
de desarrollo de carrera
GRI405: Diversidad 405-1 Diversidad de los 6rganos de P.39 X
eigualdad de gobiernoy los empleados
oportunidades
GRI1406: No 406-1 Casos de discriminacién y P.38 X
discriminacion acciones correctivas emprendidas CEO noregistrd casos de
6 de discriminaciény
acciones correctivas
emprendidas durante el
afio 2023.
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TABLA SASB

TEMAS DE DIVULGACION SOBRE SOSTENIBILIDAD
Y PARAMETROS DE CONTABILIDAD

CEO

Métrica P&agina/Observacion
Emisiones de gases de efecto IF-EU-110a.1 (1) Emisiones globales brutas de Alcance 1, porcentaje cubierto por (2) regulaciones de limitacién de 64
invernadero y planificacién de emisionesy (3) regulaciones de informes de emisiones.
los recursos energéticos.
IF-EU-110a.2 Emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) asociadas a los suministros de energia.
IF-EU-110a.3! Analisis de |a estrategia o plan a largo y corto plazo para gestionar las emisiones de alcance 1, 64-65
objetivos de reduccién de emisiones y andlisis de los resultados en relacién con esos objetivos.
F-EU-110a.4 "1) Nimero de clientes a los que preste servicio en los mercados sujetos a los estdndares sobre las En el drea de operacién de CEO
carteras de renovables (RPS) no aplica laregulacién
y 2) porcentaje de cumplimiento del objetivo de las RPS, por cada mercado”. de Estados Unidos
Calidad del aire IF-EU-120a.1 Emisiones a la atmésfera de los siguientes contaminantes: 1) NOx (excepto el N20), 2) SOx, 3) 64
material particulado (PM10), 4) plomo (Pb) y 5) mercurio (Hg); el porcentaje de cada uno de ellos en
o cerca de zonas densamente pobladas.
Gestién del agua IF-EU-140a.1 (1) Total de agua extraida, (2) total de agua consumida, porcentaje de cada una en regiones con un 68
estrés hidrico inicial alto o extremadamente alto.
IF-EU-140a.2 Numero de incidentes de no conformidad relacionados con permisos, estandares y reglamentos de
cantidad o calidad del agua.
IF-EU-140a.3 Descripcion de los riesgos de la gestién del agua y andlisis de las estrategias y las précticas para 68
mitigarlos.
Gestion de las cenizas del IF-EU-150a.1 Cantidad de residuos generados por la combustién del carbén (RCC), porcentaje reciclado.
carbén No aplica para CEO porque no genera
IF-EU-150a.2 Numero total de embalses de residuos generados por la combustién del carbén (RCC), desglosado energia térmica
por clasificacién del potencial de riesgos y por la evaluacion de la integridad estructural.
Asequibilidad de la energia IF-EU-240a.1 Tarifa eléctrica promedio al por menor para clientes
(1) residenciales
(2) comerciales
(3) industriales
IF-EU-240a.2 "Factura tipica de electricidad mensual de los clientes residenciales por:
(1) 500 kwh"
(2) 1000 kWh de electricidad suministrada cada mes
IF-EU-240a.3 Numero de cortes de suministro eléctrico de los clientes residenciales por falta de pago.
Porcentaje reconectado antes de 30 dias.
IF-EU-240a.4 Andlisis del efecto de los factores externos en la asequibilidad de la electricidad para los clientes,
incluidas las condiciones econdmicas del territorio de servicio.
Saludy seqguridad de la fuerza IF-EU-320a.1 (1) Tasa total de incidentes registrables (TRIR) 46
laboral (2) Tasa de mortalidad
(3) Tasa de frecuencia de cuasi accidentes (NMFR)
Eficiencia del uso finaly IF-EU-420a.1 Porcentaje de los ingresos de las empresas de servicios eléctricos que proceden de estructuras
demanda tarifarias que (1) estan desacopladas y (2) contienen un mecanismo de ajuste por pérdida de
ingresos (LRAM).
IF-EU-420a.2 Porcentaje de carga eléctrica suministrada con tecnologia de red eléctrica inteligente.
IF-EU-420a.3 Ahorro de electricidad por parte de los clientes, gracias a las medidas de eficiencia, por cada En Colombia no existe regulacion
mercado. obligatoria relacionada con este aspecto.
Seguridad nuclear y gestién IF-EU-540a.1 Numero total de unidades de energia nuclear, desglosado por la columna «Matriz de acciones» de la CEO no cuenta con centrales
de las emergencias Comisién Reguladora Nuclear de los Estados Unidos (NRC). de energia nuclear.
IF-EU-540a.2 Descripcién de las iniciativas para gestionar la seguridad nuclear y la preparacién ante situaciones
de emergencia.
Resistencia de lared eléctrica IF-EU-550a.1 Numero de incidentes de no conformidad de los estandares o reglamentos de seguridad fisica o
cibernética.
IF-EU-550a.2 1) [ndice de duracién de la interrupcién media del sistema (SAIDI) 59
(2) Indice de frecuencia de la interrupcién media del sistema (SAIFI) 59
(3) Indice de duracién de la interrupcién media del cliente (CAIDI), que incluye los dias en los que se
produzcan sucesos graves.
Pardmetro de actividad IF-EU-000.A Numero de: clientes (1) residenciales
(2) comerciales 57
(3) industriales
Otros (oficial + alumbrado ptblico)
IF-EU-000.B La electricidad total suministrada a: (1) los clientes residenciales
(2) los clientes comerciales
(3) los clientes industriales
(4) todos los demas clientes minoristas
(5) los clientes mayoristas
IF-EU-000.C Longitud de las lineas de transmisién y distribucién. 7
IF-EU-000.D Total de electricidad generada, porcentaje por principal fuente de energia, porcentaje en los 57
mercados regulado.
IF-EU-000.E Total de electricidad comprada al por mayor. 57
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GLOSARIO

Aire

"Es el fluido que forma la atmésfera de la Tierra, constituido por una mezcla gaseosa cuya composicion es,
cuando menos, de veinte por ciento (20%) de oxigeno, setenta y siete por ciento (77%) de nitrégeno y
proporciones variables de gases inertes y vapor de agua, en relacién volumétrica”

Biodiversidad

"Lavariedad de vida en la tierra; la biodiversidad se puede describir en términos de genes, de especies y de
ecosistemas: el desarrollo sostenible depende de entender, de proteger y de mantener los ecosistemas
interactivos del mundo.”

Contaminacion Atmosférica

"Es el fenémeno de acumulacién o de concentracién de contaminantes en el aire.”

Disponibilidad del servicio de energia

Se refiere ala capacidad del sistema eléctrico para suministrar energia a los consumidores de manera continua y
sininterrupciones. Es unindicador crucial de |a fiabilidad del servicio y se puede medir a través de varios
parametros.

Emisién

"Es la descarga de una sustancia o elementos al aire, en estado sélido, liquido o gaseoso, o en alguna
combinacién de éstos, proveniente de una fuente fija o mévil."

Emisién de Hidrocarburos Totales

"Toda descarga a la atmésfera de compuestos organicos que cumple la definicién de Hidrocarburos Totales y
comprende la sumatoria de las emisiones que se realizan por chimenea, cuando los procesos industriales redinen
completa hermeticidad, y los que se realizan de forma difusa, cuando los procesos no tienen completa
hermeticidad. Dentro de esta Ultima estan comprendidas las que se realizan por fugas en los procesos de las
lineas de produccién y no cuentan con un sistema de extraccion localizada.”

Energia eléctrica
La energia eléctrica o electricidad es la energia que se origina de la diferencia de potencial eléctrico entre dos
puntos determinados, cuando se los pone en contacto mediante un transmisor eléctrico.

Energia eélica
"LIdmese energia edlica, ala energia que puede obtenerse de las corrientes de viento.”

Energia solar
"LIamese energia solar, a la energia transportada por las ondas electromagnéticas provenientes del sol.”

Evaluacion de Impacto Ambiental
"Un procedimiento para identificar los efectos ambientales del desarrollo proyectado; procedimiento legislativo
que se aplicard al impacto de los efectos ambientales de cierto publico y de los proyectos privados que son

probables de tener efectos significativos en el ambiente.”

Eficiencia Energética
"Eslarelacién entre la energia aprovechada y la total utilizada en cualquier proceso de la cadena energética, que
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busca ser maximizada a través de buenas practicas de reconversién tecnoldgica o sustitucién de combustibles. A
través de la eficiencia energética, se busca obtener el mayor provecho de la energia, bien sea a partir del uso de
una forma primaria de energia o durante cualquier actividad de produccién, transformacién, transporte,
distribucién y consumo de las diferentes formas de energia, dentro del marco del desarrollo sostenible y
respetando la normatividad vigente sobre el ambiente y los recursos naturales renovables.”

Fuentes convencionales de energia
"Son aquellos recursos de energia que son utilizados de forma intensiva y ampliamente comercializados en el
pais.”

Fuentes No Convencionales de Energia (FNCE)

"Son aquellos recursos de energia disponibles a nivel mundial que son ambientalmente sostenibles, pero que en
el pais no son empleados o son utilizados de manera marginal y no se comercializan ampliamente. Se consideran
FNCE la energia nuclear o atémicay las FNCER. Otras fuentes podrdn ser consideradas como FNCE segtin lo
determine la UPME."

Fuentes No Convencionales de Energia Renovable (FNCER)

"Son aquellos recursos de energia renovable disponibles a nivel mundial que son ambientalmente sostenibles,
pero que en el pais no son empleados o son utilizados de manera marginal y no se comercializan ampliamente. Se
consideran FNCER la biomasa, los pequefios aprovechamientos hidroeléctricos, la edlica, la geotérmica, la solary
los mares. Otras fuentes podran ser consideradas como FNCER seguin lo determine la UPME."

Generacion Distribuida (GD)

"Es la produccién de energia eléctrica, cerca de los centros de consumo, conectada a un Sistema de Distribucion
Local (SDL). La capacidad de la generacién distribuida se definira en funcién de la capacidad del sistema en
donde se va a conectar, segun los términos del cddigo de conexién y las demas disposiciones que la CREG defina
para tal fin."

Gestion eficiente de la energia
"Conjunto de acciones orientadas a asegurar el suministro energético a través de la implementacién de medidas
de eficiencia energética y respuesta de la demanda.”

Respuesta de la demanda
"Consiste en cambios en el consumo de energia eléctrica por parte del consumidor, con respecto a un patrén
usual de consumo, en respuesta a sefiales de precios o incentivos disefiados para inducir bajos consumos.”

Sistema energético nacional

"Conjunto de fuentes energéticas, infraestructura, agentes productores, transportadores, distribuidores,
comercializadores y consumidores que dan lugar a la explotacién, transformacion, transporte, distribucién,
comercializacién y consumo de energia en sus diferentes formas, entendidas como energia eléctrica,
combustibles liquidos, sélidos o gaseosos, u otra. Hacen parte del Sistema Energético Nacional, entre otros, el
Sistema Interconectado Nacional, las Zonas No Interconectadas, las redes nacionales de transporte y
distribucién de hidrocarburos y gas natural, |as refinerias, los yacimientos petroleros y las minas de carbén, por
mencionar solo algunos de sus elementos.”

Zonas No Interconectadas (ZNI)
"Se entiende por Zonas No Interconectadas a los municipios, corregimientos, localidades y caserios no
conectadas al Sistema Interconectado Nacional (SIN)"

Fuentes:
https://www1.upme.gov.co/ServicioCiudadano/Paginas/Glosario.aspx#k=#[=9226
https://www.lifeder.com/atmosfera-terrestre/?form=MGOAV3
https://concepto.de/energia-electrica/#ixzz8q9Wet|RY
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Sefiores AS-8844-24

Compafiia Energética de Occidente S.A. E.S.P. 6 de noviembre de 2024

Popayan, Cauca

Informe de Aseguramiento Limitado Independiente
A la Gerencia de Compafiia Energética de Occidente S.A. E.S.P.
1. Alcance

Hemos sido contratados por Compafiia Energética de Occidente S.A. E.S.P. (en lo sucesivo
“CEOQO" o “la Compafiia"), para desarrollar un compromiso de aseguramiento limitado, segun lo
definido por las Normas Internacionales de Encargo de Aseguramiento (en lo sucesivo “el
Compromiso"), sobre la informaciéon de sostenibilidad identificada (el “Asunto Objeto™) que se
detalla en el Anexo 1 y que se encuentra contenida en el Informe de Gestién de Compaiiia
Energética de Occidente S.A. E.S.P. para el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de
diciembre de 2023 (el "Reporte”).

2. Criterio Aplicado por Compafiia Energética de Occidente S.A. E.S.P.

En la preparacién del Asunto Objeto detallado en el Anexo 1, Compafiia Energética de Occidente
S.A. E.S.P. aplicé los criterios de los Estandares GRI Global Reporting Initiative de acuerdo con
la conformidad auto declarada por la Compafifa y criterios propios incluidos en el Anexo 2 de
este Informe (los Criterios). Los criterios propios se disefiaron para complementar el Informe
con respecto a los asuntos materiales identificados por CEO; como resultado, es posible que la
informacion sobre el asunto objeto no sea adecuada para otro propdsito.

3. Responsabilidades de Compaiiia Energética de Occidente S.A. E.S.P.

La administracién de la Compafiia Energética de Occidente S.A. E.S.P. es responsable de
seleccionar los Criterios y presentar el Asunto Objeto de acuerdo con los Criterios, en todos
los aspectos materiales. Esta responsabilidad incluye establecer y mantener los controles
internos, el mantenimiento adecuado de los registros y la realizacién de estimaciones| que son
relevantes para la preparacién del Asunto Objeto, de forma que esté libre de errores
materiales, ya sea por fraude o por error.

Ernst & Young Audit S.A.S. Ernst & Young Audit S.A.S. Ernst & Young Audit S.A.S. Ernst & Young Audit S.A.S.
Bogota D.C. Medellin — Antioquia Cali — Valle del Cauca Barranquilla - Atlantico
Carrera 11 No 98 - 07 Carrera 43A No. 3 Sur-130 Avenida 4 Norte No. 6N — 61 Calle 77B No 59 — 61

Edificio Pijao Green Office Edificio Milla de Oro Edificio Siglo XXI Edificio Centro Empresarial
Tercer Piso Torre 1 — Piso 14 Oficina 502 Las Américas Il Oficina 311
Tel. +57 (601) 484 7000 Tel: +57 (604) 369 8400 Tel: +57 (602) 485 6280 Tel: +57 (605) 385 2201

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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4. Responsabilidades de EY

Nuestra responsabilidad es la de expresar una conclusion sobre la presentacién del Asunto
Objeto basados en la evidencia que hemos obtenido.

Hemos llevado a cabo nuestro compromiso de acuerdo con Normas Internacionales sobre
Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la Revisién de Informacién Historica
(ISAE 3000) y los términos y condiciones contractuales para este compromiso acordado con
Compafiia Energética de Occidente S.A. E.S.P. el 14 de febrero de 2024. Esas normas
requieren que planifiguemos y llevemos a cabo nuestro compromiso para expresar una
conclusién sobre si tenemos conocimiento de cualquier modificacidon material que deba
realizarse en el Asunto Objeto para que esté de acuerdo con los Criterios, y para emitir un
informe. La naturaleza, extensién y oportunidad de los procedimientos seleccionados
dependen de nuestro juicio, incluida una evaluacién del riesgo de incorreccién material, ya sea
debido a fraude o error.

Creemos que las evidencias obtenidas son suficientes y apropiadas para servir de base a
nuestras conclusiones de aseguramiento limitado.

5. Nuestra Independencia y Control de Calidad

Hemos mantenido nuestra independencia y confirmamos que cumplimos con los requisitos del
Manual del Cédigo de Etica para profesionales de la contabilidad emitido por el International
Ethics Standards Board for Accountants y tenemos las competencias y experiencia requeridas
para llevar a cabo este compromiso de aseguramiento.

EY también aplica la Norma Internacional de Gestién de la Calidad 1, Quality Management for
Firms that Perform Audits or Reviews of Financial Statements, or Other Assurance or Related
Services engagements, que requiere que disefiemos, implementemos y operemos un sistema
de gestién de la calidad que incluya politicas o procedimientos relacionados con el
cumplimiento de los requisitos éticos, las normas profesionales y los requisitos legales y
regulatorios aplicables.

6. Descripcion de los Procedimientos Realizados

Los procedimientos realizados en un compromiso de aseguramiento limitado varian en
naturaleza y oportunidad y son menos extensos que para un compromiso de aseguramiento
razonable. En consecuencia, el nivel de seguridad obtenido en un compromiso de
aseguramiento limitado es sustancialmente mds bajo que el aseguramiento que se habria
obtenido si se hubiera realizado un compromiso de aseguramiento razonable. Nuestros
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procedimientos fueron disefiados para obtener un nivel limitado de sequridad en los cuales
fundamentar nuestra conclusién y no proporcionan toda la evidencia que se requeriria para
proporcionar un nivel aseguramiento razonable.

Aungue consideramos la efectividad de los controles internos de la gerencia al determinar la
naturaleza y el alcance de nuestros procedimientos, nuestro compromiso de aseguramiento no
fue disefiado para proporcionar aseguramiento sobre los controles internos.

Nuestros procedimientos no incluyen pruebas de controles ni procedimientos relacionados con
la comprobacién, agregacién o calculo de datos dentro de los sistemas informaticos - IT.

Un compromiso de aseguramiento limitado consiste en la realizacién de indagaciones,
principalmente a las personas responsables de la preparacién del Asunto Objeto que se detalla
en el Anexo 1 e informacién relacionada y en la aplicacién de procedimientos analiticos y
otros procedimientos apropiados.

Nuestros procedimientos de aseguramiento limitado incluyeron:

a. Realizar entrevistas con el personal de la Compafiia para comprender el negocio y el
proceso de preparacién del Informe.

b. Realizar entrevistas con los responsables del Informe para comprender el proceso de
recopilacion, consolidacion y presentacion la informacion del Asunto Objeto.

C. Comprobar que los criterios de cdlculo se han aplicado correctamente de acuerdo con
las metodologias descritas en los Criterios.

d. Llevar a cabo procedimientos de revisién analitica para respaldar los datos.

e. ldentificar y verificar los supuestos que respaldan los cdlculos.
f. Probar, con base en muestreo, la informacién fuente para verificar la precisién de los
datos.

g. Comparar los contenidos presentados en el Informe con lo establecido en la conformidad
autodeclarada por la Compafiia de acuerdo con los requerimientos de conformidad del
Estandar GRI 1.

También hemos ejecutado otros procedimientos que hemos considerado necesarios dadas las
circunstancias.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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7. Limitaciones de Nuestro Compromiso de Aseguramiento

Nuestro compromiso de aseguramiento se limitd al Asunto Objeto incluido en el Anexo 1
contenido en el Informe para el periodo comprendido entre 1 de eneroy 31 de diciembre de
2023, no contempla informacion de afios anteriores incluida en el Informe, ni relacionada con
proyecciones o metas futuras.

Tampoco pretendié determinar si las herramientas tecnoldgicas utilizadas para el desarrollo
del Informe son las mds adecuadas y/o eficientes.

8. Conclusidén

Basados en nuestros procedimientos y la evidencia obtenida, no tenemos conocimiento de
ninguna modificacién material que deba realizarse a la informacion del Informe de Gestidn
(Informe) que se detalla en el Anexo 1, para el periodo comprendido entre el 1 enero al 31 de
diciembre de 2023, para que esté de acuerdo con lo establecido en los Criterios incluidos en el
Anexo 2.

Otra Informacidn

La notificacion al Global Reporting Initiative (GRI) sobre la publicacién del Informe, siguiendo
los lineamientos del estandar GRI 1: Fundamentos, Requerimiento de conformidad 9: Notificar
a GRI (la organizacién debe notificar a GRI la utilizacién de los estandares GRI y su declaraciéon
de uso, enviando un correo electrénico a reportregistration@globalreporting.org), es
responsabilidad de la Compafiia y nos han manifestado que se hard dentro de los 5 dias
habiles siguientes a la emisién de esta conclusién.

Cordialmente,

Patricia Mendoza Sierra
Socia de Auditoria

Tarjeta Profesional: 78856-T
Ernst & Young Audit S.A.S.
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ANEXO 1
Asunto Objeto
La informacion de sostenibilidad identificada en los indicadores incluidos en el Informe

impreso e incluido por Compafiia Energética de Occidente S.A. E.S.P. en su pagina web! se
presenta en la siguiente tabla:

Criterio Indicador / Contenido Valor Asegurado
Etica
GRI 205-2 Comunicacion y . Total miembros de junta comunicados: 7 (100%)
formacién sobre politicasy e Miembros de junta formados: 4 (57%)
procedimientos e  Empleados comunicados y formados: 367 (100%)
anticorrupcién e  Se omite la divulgacién del literal d del estandar por
informacién no disponible sobre el nimero y % de socios
de negocio comunicados en las politicas y
procedimientos anticorrupcién de la organizacién.
GRI 205-3 Casos de corrupcién  No se presentaron casos confirmados de corrupcién durante
confirmados y medidas el 2023
tomadas
Propio Porcentaje de ahorro en 76%
conciliaciones o sentencias  Revisar informacion del indicador en la pagina 30 del Informe
de Gestién.
Desempefio Ambiental
GRI 302-1 Consumo energético Literal a: Consumo de energia de fuentes no renovables:

dentro de la organizacién ACPM: 0,98 MWh - 3,52 GJ
Gasolina: 326,86 MWh - 1.176,69 GJ
Literal b: Consumo de energia de fuentes renovables: 0 MWh
Literal c: El total de:
i. Energia eléctrica: 1.591,96 MWh - 5.731,05 GJ

ii; iii y iv. Consumo de calefaccién; consumo de
refrigeracién y consumo de vapor: Omisién - no
procede porque CEO no consume energia
proveniente de este tipo fuente.

1El mantenimiento e integridad del sitio web de La Compafiia (Informes de Gestidn y Sostenibilidad - corporativo-ceo - ceoesp) repositorio del
Informe, es responsabilidad de la Administracién de Compafiia Energética de Occidente S.A. E.S.P. El trabajo llevado a cabo por EY no incluye la
consideracién de estas actividades vy, por lo tanto, EY no acepta responsabilidad alguna por cualquier diferencia entre la informacién presentada en
dicho sitio web y el Asunto Objeto contenido en el Informe sobre el que se efectué el Compromiso y se emitié la conclusién. Aparte de lo descrito en
la tabla, que establece el alcance de nuestro trabajo, no aplicamos procedimientos de aseguramiento sobre la informacién restante incluida en el
Informe y, en consecuencia, no expresamos una conclusién sobre dicha informacion.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Informe Anual 2023

Valor Asegurado

Literal d: Omisidn - no procede porque CEO no comercializa
calefaccién, ni refrigeracién ni vapor y la energia vendida se
consolida en el indicador 302-2.

Literal e: Consumo total de energia dentro de la organizacion:
1.919,79MWh - 6.911,26 GJ

Literal f: Metodologias utilizadas para realizar el calculo:
Consolidado de consumos de combustible de los vehiculos de
la Compafiia y el consumo de energia eléctrica de cada una de
las sedes y subestaciones.

Literal g: La fuente de los factores de conversion: Los
factores de conversidn utilizados para el paso de combustible
a energia son los establecidos por la UPME 2016.

GRI 305-1 Emisiones directas
de GEl (alcance 1)

Literal a: Valor bruto de las emisiones:
Combustibles: 63,92 Ton CO2 eq.
Refrigerantes: 86,39 Ton CO2 eq.

Extintores: 0,06 Ton CO2 eq.
Otros: 0,06 Ton CO2 eq.
Total: 153,63 Ton CO2 eq.

Literal b: Gases incluidos en el cdlculo: CO2, CH4, N20 vy
HFCs.

Literal c: Emisiones biogénicas: 3,20 Ton CO2 eq.

Literal d: El afio base es 2021 ya que desde esta fecha se
cuenta con informacién representativa, confiable y
verificable.

Emisiones afio base: 87,54 Ton CO2.

Literal e: Fuente de factores de emisién y GWP: FECOC 2016,
GWP AR-5, UPME e IPCC 2019.

Literal f: Enfoque de consolidacién: Control operacional.
Literal g: Metodologias de calculo: La medicién de huella de
carbono toma como base la norma ISO 14064.

GRI 305-2 Emisiones indirectas
de GEl al generar energia
(alcance 2)

A member firm of Ernst & Young Global Limited

Literal a: Valor bruto de las emisiones basadas en ubicacién:
12.923,05 Ton Co2 eq.

Literal b: Valor bruto de las emisiones basadas en mercado:
Omisién bajo “no procede” porque CEO sdlo realiza compras
de energia el Sistema Interconectado Nacional, por lo que el
reporte se realiza bajo locacién.

Literal c: Gases disponibles para el calculo: CO2.
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Criterio Indicador / Contenido

Valor Asegurado

Literal d: El afio base es 2021 ya que desde esta fecha se
cuenta con informacién representativa, confiable y
verificable.

Emisiones afio base: 7.911,43 Ton CO2/afo.

Literal e: Fuente del factor de emision: XM Enero 2024.
Literal f: Metodologias de calculo: enfogue de control:
Control operacional.

Literal g: La medicidn de huella de carbono toma como base
la norma ISO 14064.

GRI 306-2 Gestién de impactos
significativos relacionado
con los residuos

Literal a. La compafiia realiza actividades de gestién de
residuos para prevenir la generacion y fomentar la
clasificacion en la fuente, la reutilizacion y el reciclaje.
Ademas, CEO cuenta con un plan de gestién integral
actualizado anualmente.

Literal b. Los residuos son gestionados por terceros
seleccionados y auditados periddicamente para revisar el
cumplimiento de las obligaciones contractuales y/o
legislativas.

Literal c. Los procesos utilizados para recopilar y controlar
los datos sobre residuos se realizan con base en la
facturacion o certificado expedido por el tercero a cargo.

La redaccién de este indicador se encuentra en la pagina 67
del Informe de Gestion.

GRI 306-3 Residuos generados

Residuos Peligrosos: 104,86Ton
Residuos No Peligrosos: 275,03Ton
Total Residuos Generados: 379,89Ton

Incidentes Ambientales -
Fugas o derrames de
aceite

Propio

22 incidentes
Revisar informacién del indicador en la pagina 69 del Informe
de Gestién.

Sequridad de Procesos

GRI 403-1 Sistema de gestién
de la salud y la sequridad
en el trabajo

A member firm of Ernst & Young Global Limited

Literal a: El Sistema de Gestidén de Sequridad y Salud en el

Trabajo se actualiza la matriz de requisitos legales en HSE,
asi como la utilizacién de la metodologia basada de la “Guia
Técnica Colombiana para la Identificacién de Peligros y
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Informe Anual 2023

Valor Asegurado

Valoracién de los Riesgos en Seguridad y Salud Ocupacional”
(GTC 45). (Paq. 47)

Actualmente el sistema se encuentra certificado bajo la
norma técnica ISO 45001:2018 relacionada con sistemas de
gestién de la sequridad y salud en el trabajo.

Literal b: El Sistema de Gestion de Sequridad y Salud en el
Trabajo aplica a todos los colaboradores, lugares de trabajo y
procesos de la Compafiia Energética de Occidente. (Paqg. 47)

GRI 403-2 Identificacion de
peligros, evaluacion de
riesgos e investigaciones
de incidentes

A member firm of Ernst & Young Global Limited

Literal a: La matriz de identificacién de peligros y valoracién
de riesgos se actualiza al menos una vez por semestre o
cuando ocurren situaciones que lo requieran (accidentes,
cambios en condiciones laborales, nuevos riesgos). Con la
informacion de la matriz, se toman decisiones sobre
controles, medidas de intervencién, y se disefian planes y
programas en Seqguridad y Salud en el Trabajo para reducir
riesgos y mejorar el bienestar de los colaboradores. (Pag. 47)

Literal b y c: Todos los colaboradores son responsables de
reportar cualquier condicién de peligro o riesgo y participar
en la actualizacién de la matriz de riesgos. Mediante un
formato especifico, colaboradores, visitantes y contratistas
pueden reportar actos y condiciones inseguras, describiendo
la situacién e incluyendo sugerencias de mejora. Estos
reportes permiten tomar acciones de control para mitigar
accidentes laborales y enfermedades. (Pag. 47)

Literal d: Todos los incidentes de trabajo que ocurran en el
desarrollo de las actividades deben ser reportados a gestién
de HSE en un periodo no mayor de 2 horas habiles a través
del formato de reporte preliminar de incidentes y accidentes
de trabajo. (Paqg. 47)
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Criterio Indicador / Contenido

Valor Asegurado

GRI 403-3 Servicios de Salud
en el Trabajo

Literal a: CEO aporta a la salud de los colaboradores a través
de la pdliza de salud colectiva, que a su vez incluye los
servicios de un profesional y consultorio médicos para
acceder a valoraciones con médico general, examenes
clinicos y diagnostico de manera presencial y virtual, asi
como el acceso a la red de especialistas y urgencias médicas
a nivel nacional. (Pag. 41)

GRI 403-5 Formacién de
Trabajadores sobre Salud y
Sequridad en el Trabajo

Literal a:

CEO cuenta con las siguientes formaciones de sus
trabajadores referente a temas relacionados a la salud y
seqguridad en el trabajo:

» Induccién y reinduccién corporativa sobre identificacién
de peligros, evaluacidn de riesgos, reporte e
investigacion de accidentes e incidentes, uso de EPP y
reglamento de higiene y sequridad industrial.

» Capacitacién en seguridad vial.

» Curso de 50 horas en SG-SST para miembros del
COPASST, CCL, comité de sequridad vial y
coordinadores de trabajo en alturas. (Pag. 48)

GRI 403-6 Promocion de la
Salud de los Trabajadores

Literalayb:
Para la promocién de la salud en el trabajo CEO cuenta con:

» Sistema de vigilancia epidemioldgica para la prevencién
de desérdenes musculoesqueléticos.

» Sistema de vigilancia epidemioldgica para la prevencién
del riesgo psicosocial.

» Programas de promocién de la salud y prevencién de la
enfermedad para aportar al cuidado de la salud.

CEO continua con el desarrollo de programas a través de los
cuales brinda herramientas para el cuidado de la salud
cardiovascular, fisica y emocional, fortaleciendo las
relaciones e integracién social, que aportan positivamente al
desempefio y bienestar de los equipos de trabajo (Pag. 41).

GRI 403-8 Cobertura del
Sistema de Gestién de la
Saludylas
Sequridad en el Trabajo

— A member firm of Ernst & Young Global Limited
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El sistema de gestidon de Sequridad y salud en el trabajo cubre
a 1.927 empleados directos, contratistas y temporales que
representan el 100% de la poblacién. Estos son objeto de
auditorias internas y externas (P4g. 47).
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Criterio Indicador / Contenido Valor Asegurado
GRI 403-9 Lesiones por Literala,bye:
Accidente Laboral Tabla lesiones por accidente laboral
Empleados| Contratist
Directos | as (Literal
Indicador (Literal @) b)
Accidentes fatales 0 0
Accidentes de grandes 0 5
consecuencias
Tasa de achentalldad de grandes 0.00 0.30
consecuencias
Accidentes registrables 9 73
Accidentes incapacitantes 2 65
Tasa de accidentes registrables 2,11 4,31
Tasa de accidentes incapacitantes 0,47 3,84
HHT 852.455|3.387.146
anstante de cdlculo para tasas 500.000
(Literal e)
Literal c: el riesgo de transito generé lesiones de fractura
gue tuvieron grandes consecuencias en los empleados de
contratistas.
Literal d: Permanente se gestionan los peligros y riesgos, con
el fin de disminuir la ocurrencia de accidentes de trabajo y
mitigar sus efectos. Ademas, se actualizan todas las matrices
de IPVR de la Compaiifa, las cuales son socializadas a las
diferentes dreas de la empresa.
Literal f: No hay trabajadores excluidos.
Literal e: Metodologias de la ISO 45001, actualizacién de las
matrices IPVR y gestién de peligros para disminuir las
ocurrencias y accidentes. (Pag. 46)
GRI 403-10 Las dolencias y Literal a y b: CEO registré un caso de enfermedad laboral
enfermedades relacionado con trastorno de ansiedad en uno de sus
laborales colaboradores (riesgo psicosocial). El colaborador esta siendo

A member firm of Ernst & Young Global Limited

atendido para el manejo de su situacién.
Literal c: Riesgo biomecanico, riesgo locativo y riesgo
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Criterio Indicador / Contenido Valor Asegurado
Literal d: No hay trabajadores excluidos de este contenido.
Literal e: Monitoreo de ergonomia en los diferentes puestos
de trabajo, y promovemos la toma de conciencia sobre la
importancia de las pausas activas y la realizacién de
ejercicios de estiramiento durante la jornada laboral. (Pag.
42)

Desarrollo y Bienestar del Talento Humano

GRI 404-1 Media de horas de e Promedio de horas mujeres directivas: 23,00
formacién al afio por e Promedio de horas mujeres no directivas: 46,52
empleado e Promedio de horas hombres directivos: 66,00
e Promedio de horas hombres no directivos: 46,12
e Promedio empleados totales: 46,43 (Paqg. 40)
GRI 406-1 Casos de

Literal a y b.: CEO no registré casos de discriminacion y

discriminacion y acciones . . . ~ .
Y acciones correctivas emprendidas durante el afio 2023. (Pag.

correctivas emprendidas

38)
GRI 405-1 Diversidad de Tabla Diversidad por grupo de edad y género
organos de gobernanzay Categoria Numero Porcentaje
empleados edad Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres
Entre 30
nire Ly 27 25| 51,9% 48%
50
Entre 30
nire Ly 146 97 | 60,1% 40%
50
Mayor de 50 20 4 83,3% 17%

Tabla Diversidad por cargo y género

Categoria Nimero Porcentaje
edad Hombres | Mujer | Hombres Mujeres
es
Directivos 3 1 75% 25%
STEM 106 26 80% 20%
Otros (sin 84| 99 46% 54%
directivos)

Porcentajes de diversidad por género Junta Directiva
Hombres: 43% Mujeres: 57%

— A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Criterio Indicador / Contenido Valor Asegurado

Desarrollo de Nuevos Productos y Servicios

Propio IPIN 1% Gasto e inversion 5,04%
en [+D+i

Propio IPIN 3 % Inversion en [+D 13,28%
en NPS (Nuevos productos
0 Servicios)

Desempefio Econédmico

Propio IPNN 1 % de inversion en 17,2%
nuevos proyectos que van
dirigidos a energias limpias
y/o conversion a energias

limpias.
Propio Potencia instalada nuevos e Numero de proyectos: 86
negocios e Potenciainstalada 2023: 12,90 MWp
e Potencia acumulada: 24,98 MWp
Revisar informacidn del indicador en la pagina 57 del Informe
de Gestioén.
Propio Colocacién Brilla $27.964 MCOP
Revisar informacién del indicador en la pagina 49 del Informe
de Gestioén.
Propio EBITDA consolidado $157.255 MCOP
Revisar informacidén del indicador en la pagina 57 del Informe
de Gestidn.
Propio Utilidad neta $22.778 MCOP
Revisar informacién del indicador en la pagina 55 del Informe
de Gestiodn.
Calidad de los Servicios
Propio IPCS1 Satisfaccion de 45,1%
clientes
Propio IPCS5 Continuidad 21,64%
Propio Pérdidas de Red (+ZE) 19,36%
Contribucién al Progreso Social
Propio IPPS1 Inversién Social $1.205.799.835 COP

Gestidn del Riesgo

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Criterio Indicador / Contenido Valor Asegurado
Propio IPGR1 Porcentaje de 100%
cumplimiento de planes de
accion para mitigacion
Propio Tolerancia al riesgo 94,07%
Revisar informacion del indicador en la pagina 27 del Informe
de Gestion.

— A member firm of Ernst & Young Global Limited
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ANEXO 2
Criterios de los Contenidos GRI

Los criterios de aseguramiento que son los aplicables al Asunto Objeto y a la declaracién de
presentacién de conformidad, estan definidos con base en lo establecido en el documento GRI
1 Fundamentos 2021, sus contenidos tematicos en la pagina
https://www.globalreporting.org/standards/gri-standards-translations/gri-standards-spanish-
translations-download-center/

Criterios de los Indicadores Propios

A continuacién, se detallan los criterios de aseguramiento que son aplicables a los indicadores
propios, objetos de aseguramiento limitado, los cuales se encuentran relacionados en el indice
de contenidos GRI del Informe de Gestién de Compafiia Energética de Occidente S.A. E.S.P. y
de este Informe, con la finalidad de que estén disponibles para los grupos de interés.

Estos criterios de evaluacién forman parte integral de nuestro informe de aseguramiento
limitado del contador independiente.

Indicador Criterio

Porcentaje de ahorro El indicador busca reportar el porcentaje de ahorro en conciliaciones o sentencias emitidas
en conciliaciones o por un ente judicial en segundas estancias.
sentencias
Variables de calculo:
Valor pretendido: Se toma de la reclamacién inicial con el demandante implicado dentro del
drea de operacion de la compafiia (departamento del Cauca).
Valor pagado: se deduce del acuerdo o sentencia pactada cerrada y pagada entre las partes
en caso de conciliacién o valor ordenado por el juez.

Férmula de célculo:
Porcentaje de ahorro en conciliaciones o sentencias =

valor pretendido — valor pagado
* 100

valor pretendido

Incidentes Mide el nimero de fugas o derrames de aceite dieléctrico que ocasionan la suspensién en el
Ambientales - Fugas o servicio de distribucién de energia, que ocurren en las instalaciones frente a la operacién
derrames de aceite  4e| afio de reporte.
Este indicador se calcula contabilizando las fugas registradas y reportadas desde el drea de
operaciones.
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Indicador

Criterio

IPIN 1 % Gasto e
inversién en +D+i

Este indicador tiene como objetivo mostrar el Gasto e Inversién en Investigacion, Desarrollo
e Innovacion (I+D+1) en CEO como porcentaje de las ventas brutas ajustadas, a través de la
siguiente férmula:

Gastos+Inversion I+D+i
IPIN1= x100

Ventas Brutas Ajustadas

El calculo de este indicador requiere el procesamiento de tres variables:

Costos y Gastos (Gasto): Se refiere a los costos y gastos incurridos por la unidad local
responsable de la gestidn y ejecucién de la innovacidn, nuevas dreas de negocio y/o dreas
comerciales, directamente relacionados con actividades operativas y/o administrativas
para la gestién de la innovacion.

Inversion en 1+D (Inversién en Investigacion y Desarrollo): Engloba la inversién en proyectos
de investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacién que hayan comenzado en 2023 o
aquellos con ejecucién plurianual gue haya tenidos gastos durante el mismo afio. Solo se
considerardn los proyectos que hayan sido registrados y respaldados por la direccién del
CIIEG (Centro de Innovacion y Estudios Estratégicos).

Ventas Brutas Ajustadas: Se refiere a las ventas brutas totales de la empresa certificado
por un departamento autorizado, excluyendo los ingresos que cumplan las siguientes
condiciones:

A. Ingresos considerados como Pass Through, por ejemplo, en empresas
distribuidoras, se pueden excluir los ingresos recibidos por generacién y
transporte (componentes G+T de la tarifa).

B. Ingresos que no representan caja, como aquellos que se dan por construccion de
concesiones

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Indicador Criterio

IPIN 3 % Inversion en Este indicador muestra el porcentaje de Inversion en proyectos de nuevos productos y
I+D en NPS (Nuevos  servicios como porcentaje del gasto y de la inversién en investigacién, desarrollo e
productos o servicios) jnnovacién. A través de la siguiente ecuacién:

Inversion en proyectos de nuevos productos o servicios
Gasto+Inversion en I+D+i

KPI3= x100

Gasto + Inversién en I+D+i: Para su cdlculo, se consideraran tanto el Gasto como la
Inversion en I1+D+i segulin se describen en el primer indicador de entrada.

Inversidn en proyectos de nuevos productos y servicios: Se calculard teniendo en cuenta la
inversion realizada por la empresa, durante el afio 2023, en proyectos anuales o
multianuales cuyo alcance impligue el desarrollo de nuevos productos y servicios, lineas de
produccién, unidades de negocio o empresas.

En esta Ultima categoria (empresas) no serdn considerados los proyectos relacionados con
expansién a nuevos mercados con servicios tradicionales.

Solo se consideraran los proyectos que han sido previamente registrados y avalados por la
Direccién de CIIEG.

IPNN 1 % de inversiéon Este indicador permite conocer el porcentaje de Capex ejecutado para proyectos solares en
en nuevos proyectos el afio.

gue van dirigidos a
energias limpias y/o
conversién a energias
limpias.

Variables de calculo:
* Inversién en proyectos de energias limpias: Corresponde a la ejecucién mensual de Capex
para proyectos solares.

* Inversién Total Capex: Corresponde a la ejecucién anual del Capex total.

Férmula de célculo:

Inversion en proyectos de energia limpia
IPNN1= (HRrersion enproy FLTP) + 100
inversion total en proyectos

Potencia instalada El indicador hace referencia a la capacidad solar instalada de cada uno de los proyectos
nuevos negocios construidos durante el periodo que estén listos para energizarse.

Férmula de célculo:
Y capacidad instalada de los proyectos construidos durante el afio

Colocacién Brilla El indicador mide la cantidad de ventas reportadas mensualmente por los socios
comerciales del programa de financiacién no bancaria (Brilla) en departamento del Cauca
gestionadas desde el portal Brilla.

Férmula de célculo:
YVentas financiadas por el programa Brilla en el afio 2023

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Indicador

Criterio

EBITDA consolidado

Utilidad neta

IPCS1 Satisfaccién de
clientes

IPCS5 Continuidad

Este indicador busca reportar el resultado financiero preliminar de la operacién. Se calcula
restando los gastos de AOM (Administracion, Operacion y Mantenimiento) de la utilidad
bruta, excluyendo previamente los gastos por depreciacion y amortizacién (D&A).

EBITDA = Utilidad bruta (Sin D&A) - AOM (sin D&A)
Definicidn de variables:

*Utilidad bruta (sin D&A): Resultado de los ingresos operacionales menos los costos
directos, excluyendo de estos costos las depreciaciones y amortizaciones.
* AOM: Gastos Administrativos, de Operaciéon y Mantenimiento.

Este indicador busca reportar las utilidades netas obtenidas a través de la venta de los
servicios de la Compafiia, luego de deducir los gastos de produccidn, logistica y
distribucion, asi como impuestos, comisiones, gastos operativos y otros servicios.

El valor se calcula en los Estados Financieros preparados bajo Normas Internacionales de
Informacién Financiera - NIIF, y auditados por un tercero de acuerdo con las normas
vigentes en Colombia.

La organizacién informa el porcentaje total de satisfaccién del cliente. La medicién toma el
resultado de la encuesta de satisfaccidn de clientes realizada por los proveedores
especializados en este tipo de encuestas de satisfaccién.

El indicador SAIDI representa la duracién total en horas de los

eventos de interrupcién que en promedio percibe cada usuario del Sistema de Distribucién
Local (SDL) de un Operador de Red (OR), hayan sido o no afectados por un evento, en un
periodo anual. Se establece mediante la siguiente expresion:

T (Disim* NUisom) |
SAIDI = Y ‘Tjw

Evento: situacion gue causa la indisponibilidad parcial o total de un activo (servicio de
energia eléctrica) de uso y que ocurre de manera programada o no programada.

SAIDI jt: Indicador de duracién promedio por usuario, de los eventos sucedidos en el SDL
del OR j, durante el afio t, medido en horas al afio.

D i,u,m: Duracién en minutos del evento i, sucedido durante el mes m, que afecté al activo u
perteneciente al SDL del OR j.

Ndmero i,u,m: NUmero de usuarios que fueron afectados por el evento i

durante el mes m, conectados al activo u.

UT jm: Nimero total de usuarios conectados al SDL del OR j en el mes m.

m: Mes del afio t, con enero = 1, ..., diciembre =12.

Fuente regulada de cdlculo: Resolucién 15 de 2018 de la Comisién de Regulacién de
Energia y Gas Alejandria - Resolucién 15 de 2018 CREG

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Criterio

Pérdidas de Red (+ZE) El indicador muestra las pérdidas totales de energia comercializadas en el mercado

IPPS1 Inversién social

regulado durante el afio.

Variables de calculo:

e Pérdidas: es el volumen de energia regulada y gestionable de la demanda comercial
gue se ha dejado de facturar. El volumen pérdidas corresponde a la energia regulada
de entrada - Energia Total Salida.

e Irregularidades: son consumos energéticos que demuestran ser consumidos por
fraude.

e Consumo comunitario: son las pérdidas estimadas de las zonas especiales (zonas
ubicadas en locaciones remotas o de alta vulnerabilidad por conflicto armado y
violencia).

e Energia neta de entrada: Corresponde a la energia que se requiere para abastecer
tanto el mercado propio como el mercado de otros comercializadores. Esta variable
resulta del &mbito global es el resultado de restarle las salidas de otros Organos
Regulados (ORs) a las entradas totales. Energia Neta Entrada=Entrada ORs-Salida Ors

Férmula de célculo:

Y _ip Pérdidas + Y7'_,, Irregularidades + Y.7'_,, Consumo comunitario
Ym_.,Energia Neta Entrada

El cdlculo del indicador se define por variable para la suma de 12 meses (mes corriente
hasta m-12)
El indicador de inversion social de mide la inversién social en dinero o especie de CEO

La inversién social se puede componer de alguno de los siguientes rubros:

1) Aportaciones en dinero: aportaciones en dinero que se realizan desde las empresas o la
Fundacién para proyectos.

2) Recursos movilizados; recursos movilizados a través de aliados estratégicos y
operadores para proyectos sociales, principalmente para proyectos de inversién social de
alto impacto que se ejecutan a través de la Fundacién Promigas.

3) Donaciones: donaciones en especie o en dinero gue se realizan en el periodo.

4) Contribuciones en especie: contribuciones realizadas en especie.

5) Gastos generales de gestién: gastos necesarios para poder operar la gestién social desde
las empresas y la Fundacién

Férmula
Y Inversion social total de los rubros de inversién aplicables a la filial los cuales fueron
ejecutados durante el periodo de verificacién.

A member firm of Ernst & Young Global Limited —
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Indicador

Criterio

IPGR1 Porcentaje de
cumplimiento de
planes de accién para
mitigacién

Tolerancia al riesgo

A member firm of Ernst & Young Global Limited

El indicador tiene como objetivo medir el nivel de cumplimiento de los planes de accidn que
ayudan a mitigar los riesgos identificados por la organizacién enmarcados en la Gestién
Integral de Riesgos que implementa la organizacién.

La férmula de cdlculo es la siguiente:

X simple del porcentaje de cumplimiento de cada uno de los planes de accién para la mitigacion d
riesgos

El indicador tiene como objetivo dar a conocer la cantidad de riesgos residuales que estan
por fuera del “apetito de riesgo"” aprobado por la Junta Directiva.

La metodologia de calculo consiste en tomar, de la matriz de riesgos realizada por la
Administracién anualmente, el nimero de riesgos cuyo riesgo residual es calificado en una
escala por encima del nivel de riesgo aprobado por la junta directiva como “apetito de
riesgo” y dividirlo por el total de riesgos residuales identificados en la matriz de riesgos, el
resultado obtenido debe ser llevado a un porcentaje.

Férmula:

Totalriesgos residuales por fuera del apetito

100- [( )*100]

Total de riesgos residuales identificados
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Compaiia Energética de Occidente S.A.S. E.S.P.

Estados Financieros
Al 31 de diciembre 2023 y 2022
Con el informe del Revisor Fiscal
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INFORME DEL REVISOR FISCAL

Senores Accionistas
Compania Energética de Occidente S.A.S. E.S.P.:

Informe sobre la auditoria de los estados financieros
Opinion

He auditado los estados financieros de Compania Energética de Occidente S.A.S. E.S.P. (la
Compania), los cuales comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2023,
y los estados de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afo que
termind en esa fecha y sus respectivas notas, que incluyen las politicas contables significativas y
otra informacién explicativa.

En mi opinién, los estados financieros que se mencionan, preparados de acuerdo con informacion
tomada fielmente de los librosy adjuntos a este informe, presentan razonablemente, en todos los
aspectos de importancia material, la situacién financiera de la Compania al 31 de diciembre de
2023, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el ano que terminé en esa
fecha, de acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en
Colombia, aplicadas de manera uniforme con el ano anterior.

Bases para la opinion

Efectué mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia (NIAs). Mis responsabilidades de acuerdo con esas normas son descritas en la seccion
“Responsabilidades del revisor fiscal en relacion con la auditoria de los estados financieros” de
mi informe. Soy independiente con respecto a la Compania, de acuerdo con el Codigo de Etica
para profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica
para Contadores (Cédigo |IESBA - International Ethics Standards Board for Accountants, por sus
siglas en inglés) incluido en las Normas de Aseguramiento de la Informacién aceptadas en
Colombia junto con los requerimientos éticos que son relevantes para mi auditoria de los estados
financieros establecidos en Colombia y he cumplido con mis otras responsabilidades éticas de
acuerdo con estos requerimientos y el Codigo IESBA mencionado.

Considero que la evidencia de auditorfa que he obtenido es suficiente y apropiada para
fundamentar mi opinién.

Otros asuntos

Los estados financieros al y por el ano terminado el 31 de diciembre de 2022 se presentan
exclusivamente para fines de comparacién, fueron auditados por otro contador publico miembro
de KPMG S.A.S. quien en su informe de fecha 23 de febrero de 2023, expresé una opiniéon sin
salvedades sobre los mismos.

© 2024 KPMG S.A.S., sociedad colombiana por acciones simplificada, adscrita a la organizacién
global de firmas miembro independientes de KPMG International Limited, una entidad inglesa privada KPMG S.A.S.
limitada por garantia. Todos los derechos reservados. Nit.: 860.000.846-4
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Responsabilidad de la administracion y de los encargados del gobierno corporativo de la
Compaiia en relacion con los estados financieros

La administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros de acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en
Colombia. Esta responsabilidad incluye: disenar, implementar y mantener el control interno que
la administracién considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres
de errores de importancia material, bien sea por fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas
contables apropiadas, asi como establecer los estimados contables razonables en las
circunstancias.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable por la evaluacion
de la habilidad de la Compania para continuar como un negocio en marcha, de revelar, segun
sea aplicable, asuntos relacionados con la continuidad de la misma y de usar la base contable de
negocio en marcha a menos que la administraciéon pretenda liquidar la Compania o cesar sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa mas realista que proceder de una de estas formas.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables por la supervision del proceso de
reportes de informacion financiera de la Compania.

Responsabilidades del revisor fiscal en relacion con la auditoria de los estados financieros

Mis objetivos son obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros
considerados como un todo, estan libres de errores de importancia material bien sea por fraude
o error, y emitir un informe de auditoria que incluya mi opinién. Seguridad razonable significa un
alto nivel de aseguramiento, pero no es una garantia de que una auditoria efectuada de acuerdo
con NIAs siempre detectara un error material, cuando este exista. Los errores pueden surgir
debido a fraude o error y son considerados materiales si, individualmente o en agregado, se
podria razonablemente esperar que influyan en las decisiones econémicas de los usuarios,
tomadas sobre la base de estos estados financieros.

Como parte de una auditoria efectuada de acuerdo con NIAs, ejerzo mi juicio profesional y
mantengo escepticismo profesional durante la auditoria. También:

- ldentifico y evallo los riesgos de error material en los estados financieros, bien sea por
fraude o error, disefo y realizo procedimientos de auditoria en respuesta a estos riesgos
y obtengo evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para fundamentar mi
opinién. El riesgo de no detectar un error material resultante de fraude es mayor que
aquel que surge de un error, debido a que el fraude puede involucrar colusion,
falsificaciéon, omisiones intencionales, representaciones enganosas o la anulacion o
sobrepaso del control interno.
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- Obtengo un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el objetivo
de disenar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.

- Evaluo lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de los
estimados contables y de las revelaciones relacionadas, realizadas por la administracion.

- Concluyo sobre lo adecuado del uso de la hipdtesis de negocio en marcha por parte de
la administracion y, basado en la evidencia de auditoria obtenida, sobre si existe o0 no
una incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan indicar
dudas significativas sobre la habilidad de la Compania para continuar como negocio en
marcha. Si concluyo que existe una incertidumbre material, debo llamar la atenciéon en
mi informe a la revelacién que describa esta situacién en los estados financieros o, si
esta revelacion es inadecuada, debo modificar mi opinién. Mis conclusiones estan
basadas en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de mi informe. No
obstante, eventos o condiciones futuras pueden causar que la Compania deje de operar
€coMo un negocio en marcha.

- Evaluo la presentaciéon general, estructura y contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros presentan las transacciones y
eventos subyacentes para lograr una presentacién razonable.

Comunico a los encargados del gobierno de la Compania, entre otros asuntos, el alcance planeado
y la oportunidad para la auditoria, asi como los hallazgos de auditoria significativos, incluyendo
cualquier deficiencia significativa en el control interno que identifique durante mi auditoria.

A partir de los asuntos comunicados con los encargados del gobierno corporativo, determino los
asuntos que fueron de la mayor importancia en la auditoria de los estados financieros del
periodo actual y, por lo tanto, son los asuntos clave de auditoria. Describo estos asuntos en mi
informe del revisor fiscal a menos que la ley o regulacién impida la divulgacion publica sobre el
asunto o cuando, en circunstancias extremadamente excepcionales, determino que un asunto
no debe ser comunicado en mi informe porque las consecuencias adversas de hacerlo serian
razonablemente mayores que los beneficios al interés publico de tal comunicacion.

Informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios
Con base en el resultado de mis pruebas, en mi concepto durante el ano 2023:

a) La contabilidad de la Compania ha sido llevada conforme a las normas legales y a la técnica
contable.

b) Las operaciones registradas en los libros se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la
Asamblea de Accionistas.

c) La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro de
acciones se llevan y se conservan debidamente.
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d) Existe concordancia entre los estados financieros que se acompanan y el informe de
gestion preparado por los administradores, el cual incluye la constancia por parte de la
administracion sobre la libre circulaciéon de las facturas emitidas por los vendedores o
proveedores.

e) Lainformacion contenida en las declaraciones de autoliquidacién de aportes al sistema de
seguridad social integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de
cotizacion, ha sido tomada de los registros y soportes contables. La Compania no se
encuentra en mora por concepto de aportes al sistema de seguridad social integral.

Para dar cumplimiento a lo requerido en los articulos 1.2.1.2. y 1.2.1.5. del Decreto Unico
Reglamentario 2420 de 2015, en desarrollo de las responsabilidades del Revisor Fiscal
contenidas en los numerales 1°y 3° del articulo 209 del Cédigo de Comercio, relacionadas con
la evaluacién de si los actos de los administradores de la Companhia se ajustan a los estatutos y
a las érdenes o instrucciones de la Asamblea de Accionistas y si hay y son adecuadas las
medidas de control interno, de conservacién y custodia de los bienes de la Compania o de
terceros que estén en su poder, emiti un informe separado de fecha 20 de febrero de 2024.

Kelly Camila Polanco Moreno
Revisor Fiscal de Compania Energética de Occidente S.A. E.S.P.
T.P. 309597 - T
Miembro de KPMG S.A.S.

20 de febrero de 2024
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INFORME INDEPENDIENTE DEL REVISOR FISCAL SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
NUMERALES 1°) Y 3°) DEL ARTICULO 209 DEL CODIGO DE COMERCIO

Senores Accionistas
Compania Energética de Occidente S.A.S. E.S.P.:

Descripcion del Asunto Principal

Como parte de mis funciones como Revisor Fiscal y en cumplimiento de los articulos 1.2.1.2y 1.2.1.5
del Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015, modificados por los articulos 4 y 5 del Decreto 2496
de 2015, respectivamente, debo reportar sobre el cumplimiento de los numerales 1°) y 3°) del articulo
209 del Cédigo de Comercio, detallados como sigue, por parte de Compania Energética de Occidente
S.AS. E.S.P. en adelante "la Sociedad” al 31 de diciembre de 2023, en la forma de una conclusion
de seguridad razonable independiente, acerca de que los actos de los administradores han dado
cumplimiento a las disposiciones estatutarias y de la Asamblea de Accionistas y que existen
adecuadas medidas de control interno, en todos los aspectos materiales, de acuerdo con los criterios
indicados en el parrafo denominado Criterios de este informe:

1°) Si los actos de los administradores de la Sociedad se ajustan a los estatutos y a las érdenes o
instrucciones de la Asamblea de Accionistas, y

3°) Si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y custodia de los bienes
de la Sociedad o de terceros que estén en su poder.

Responsabilidad de la administracién

La administracion de la Sociedad es responsable por el cumplimiento de los estatutos y de las
decisiones de la Asamblea de Accionistas y por disefar, implementar y mantener medidas adecuadas
de control interno que incluyen el Sistema Integrado de Prevencion de Lavado de Activos (SIPLA),
de conservacion y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su poder, de
acuerdo con lo requerido en el Marco Integrado de Control Interno emitido por el Comité de
Organizaciones Patrocinadoras de la Comisién Treadway (Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission, COSQO, por sus siglas en inglés).

Responsabilidad del revisor fiscal

Mi responsabilidad consiste en examinar si los actos de los administradores de la Sociedad se ajustan
a los estatutos y a las 6rdenes o instrucciones de la Asamblea de Accionistas, y si hay y son
adecuadas las medidas de control interno que incluyen el Sistema Integrado de Prevencién de
Lavado de Activos (SIPLA), de conservacion y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros
que estén en su poder y reportar al respecto en la forma de una conclusién de seguridad razonable
independiente basado en la evidencia obtenida. Efectué mis procedimientos de acuerdo con la
Norma Internacional de Trabajos para Atestiguar 3000 (Revisada) aceptada en Colombia (International
Standard on Assurance Engagements — ISAE 3000, por sus siglas en inglés, emitida por el Consejo
de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento — International Auditing and Assurance

© 2024 KPMG S.A.S., sociedad colombiana por acciones simplificada, adscrita a la organizacién
global de firmas miembro independientes de KPMG International Limited, una entidad inglesa privada KPMG S.AS.
limitada por garantia. Todos los derechos reservados. Nit.: 860.000.846-4
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Standard Board — IAASB, por sus siglas en inglés y traducida al espanol en 2018). Tal norma requiere
que planifique y efectle los procedimientos que considere necesarios para obtener una seguridad
razonable acerca de si los actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones
de la Asamblea de Accionistas y sobre si hay y son adecuadas las medidas de control interno que
incluyen el Sistema Integrado de Prevencién de Lavado de Activos (SIPLA), de conservacion y
custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su poder, de acuerdo con lo
requerido en el Marco Integrado de Control Interno emitido por el Comité de Organizaciones
Patrocinadoras de la Comision Treadway (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission, COSQ, por sus siglas en inglés), en todos los aspectos materiales.

La Firma de contadores a la cual pertenezco y que me designé como revisor fiscal de la Sociedad,
aplica el Estandar Internacional de Control de Calidad No. 1y, en consecuencia, mantiene un sistema
completo de control de calidad que incluye politicas y procedimientos documentados sobre el
cumplimiento de los requisitos éticos, las normas profesionales legales y reglamentarias aplicables.

He cumplido con los requerimientos de independencia y ética del Codigo de Etica para Contadores
Profesionales emitido por la Junta de Normas Internacionales de Etica para Contadores — IESBA, por
sus siglas en inglés, que se basa en principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia
profesional y debido cuidado, confidencialidad y comportamiento profesional.

Los procedimientos seleccionados dependen de mi juicio profesional, incluyendo la evaluacién del
riesgo de que los actos de los administradores no se ajusten a los estatutos y a las decisiones de la
Asamblea de Accionistas y que las medidas de control interno, de conservacién y custodia de los
bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su poder no estén adecuadamente disefadas e
implementadas, de acuerdo con lo requerido en el Marco Integrado de Control Interno emitido por
el Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treadway (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission, COSO, por sus siglas en inglés).

Este trabajo de aseguramiento razonable incluye la obtencion de evidencia al 31 de diciembre de
2023. Los procedimientos incluyen:

e Obtencién de una representacion escrita de la Administracion sobre si los actos de los
administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de Accionistas y
sobre si hay y son adecuadas las medidas de control interno que incluyen el Sistema Integrado
de Prevencion de Lavado de Activos (SIPLA), de conservacion y custodia de los bienes de la
Sociedad o de terceros que estén en su poder, de acuerdo con lo requerido en el Marco Integrado
de Control Interno emitido por el Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision
Treadway (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, COSQO, por
sus siglas en inglés).

e |ecturay verificacién del cumplimiento de los estatutos de la Sociedad.

e (Obtencion de una certificacién de la Administracién sobre las reuniones de la Asamblea de
Accionistas, documentadas en las actas.

e |ectura de las actas de la Asamblea de Accionistas y los estatutos y verificacion de si los actos
de los administradores se ajustan a los mismos.

CEO



CEO

Informe Anual 2023

KPMG

e Indagaciones con la Administracion sobre cambios o proyectos de modificaciéon a los estatutos
de la Sociedad durante el periodo cubierto y validacién de su implementacion.

e Evaluacién de si hay y son adecuadas las medidas de control interno que incluyen el Sistema
Integrado de Prevencién de Lavado de Activos (SIPLA), de conservacion y custodia de los bienes
de la Sociedad o de terceros que estén en su poder, de acuerdo con lo requerido en el Marco
Integrado de Control Interno emitido por el Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la
Comisién Treadway (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission,
COSO, por sus siglas en inglés), lo cual incluye:

e Pruebas de diseno, implementacién y efectividad sobre los controles relevantes de los
componentes de control interno sobre el reporte financiero y los elementos establecidos por
la Sociedad, tales como: entorno de control, proceso de valoracion de riesgo por la entidad,
los sistemas de informacion, actividades de control y seguimiento a los controles.

e Evaluacion del disefno, implementacion y efectividad de los controles relevantes, manuales y
automaticos de los procesos clave del negocio relacionados con las cuentas significativas de
los estados financieros.

e Verificacién del apropiado cumplimiento de las normas e instructivos sobre el Sistema
Integral Para la Prevencién de Lavado de Activos (SIPLA).

e Emision de cartas a la gerencia con mis recomendaciones sobre las deficiencias en el control
interno, consideradas no significativas, que fueron identificadas durante el trabajo de revisoria
fiscal.

Limitaciones inherentes

Debido a las limitaciones inherentes a cualquier estructura de control interno, es posible que existan
controles efectivos a la fecha de mi examen que cambien esa condicién en futuros periodos, debido
a gue miinforme se basa en pruebas selectivas y porque la evaluacién del control interno tiene riesgo
de volverse inadecuada por cambios en las condiciones o porque el grado de cumplimiento con las
politicas y procedimientos puede deteriorarse. Por otra parte, las limitaciones inherentes al control
interno incluyen el error humano, fallas por colusiéon de dos o mas personas o, inapropiado sobrepaso
de los controles por parte de la administracion.
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Criterios

Los criterios considerados para la evaluacién de los asuntos mencionados en el parrafo Descripcién
del Asunto principal comprenden: a) los estatutos sociales y las actas de la Asamblea de Accionistas
y, b) los componentes del control interno implementados por la Sociedad, tales como el ambiente
de control, los procedimientos de evaluacion de riesgos, sus sistemas de informacién vy
comunicaciones y el monitoreo de los controles por parte de la administracion y de los encargados
del gobierno corporativo, los cuales estan basados en lo establecido en el Marco Integrado de Control
Interno emitido por el Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comisién Treadway
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, COSO, por sus siglas en
inglés).

Conclusion

Mi conclusion se fundamenta en la evidencia obtenida sobre los asuntos descritos, y estd sujeta a
las limitaciones inherentes planteadas en este informe. Considero que la evidencia obtenida
proporciona una base de aseguramiento razonable para fundamentar la conclusién que expreso a
continuacion:

En mi opinién, los actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la
Asamblea de Accionistas y son adecuadas las medidas de control interno que incluyen el Sistema
Integrado de Prevencion de Lavado de Activos (SIPLA), de conservacion y custodia de los bienes de
la Sociedad o de terceros que estén en su poder, en todos los aspectos materiales, de acuerdo con
lo requerido en el Marco Integrado de Control Interno emitido por el Comité de Organizaciones
Patrocinadoras de la Comision Treadway (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission, COSQO, por sus siglas en inglés).

Kelly Camila Polanco Moreno
Revisor Fiscal de Compania Energética de Occidente S.A. E.S.P.
T.P.309597 - T
Miembro de KPMG S.A.S.

20 de febrero de 2024
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ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA

(En miles de pesos colombianos)

Informe Anual 2023

ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTES:
Efectivo

Activos financieros a valor razonable
Activos financieros a costo amortizado

Inventarios

Anticipos o saldos a favor por impuestos

Otros activos no financieros
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

ACTIVOS NO CORRIENTES:

Activos financieros a costo amortizado

Propiedades y equipo
Activos intangibles:
Concesiones
Otros activos intangibles

Activos por derechos de uso

Impuesto diferido activo

Otros activos no financieros

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES
TOTAL ACTIVOS

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES:
Obligaciones financieras
Cuentas por pagar
Beneficios a empleados
Provisiones
Otros pasivos no financieros

TOTAL PASIVOS CORRIENTES

PASIVOS NO CORRIENTES:
Obligaciones financieras
Provisiones

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO
Capital suscrito y pagado
Prima en colocacién de acciones
Reservas
Resultados acumulados
TOTAL PATRIMONIO
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

Nota

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.
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Diciembre 31,

Diciembre 31,

2023 2022
$ 34.644.701 18.544.573
49.153.584 63.463.802
125.217.845 132.297.964
48.646.036 49.568.899
43.074.070 6.880.006
75.646.965 48.127.398
376.383.201 318.882.642
106.420.075 59.290.804
10.136.013 16.179.766
450.404.366 411.284.260
560.410 655.746
450.964.776 411.940.006
108.591.153 99.079.584
68.931.465 68.033.552
300.318 318.426
745.343.800 654.842.138
$  1.121.727.001 973.724.780
$ 117.447.367 32.099.529
119.937.099 59.329.948
2.512.123 1.899.152
16.759.722 15.808.182
53.928.281 75.104.378
310.584.592 184.241.189
606.448.531 524.809.452
103.058.305 126.932.923
709.506.836 651.742.375
1.020.091.428 835.983.564
65.000.000 65.000.000
110.236.194 110.236.194
19.824.991 19.824.991
(93.425.612) (57.319.969)
101.635.573 137.741.216
$  1.121.727.001 973.724.780

Omar Serrano Rueda*
Representante Legal

* Los suscritos Representante Legal Suplente y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos estados

Luz Mli é‘{/ra Colr‘lﬁq_q,r{\'/lontejo*
ontadar Publico
Tarjeta Profesiomal No. 133720-T

Kelly Camila Polanco
Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional No. 309597-T
Miembro de KPMG S.A.S.

(Véase mi informe del 20 de febrero de 2024)

financieros y que los mismos han sido preparados de acuerdo con la informaciéon tomada fielmente de los libros de contabilidad de la Compafiia.
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CEO

COMPANIA ENERGETICA DE OCCIDENTE S.A.S. E.S.P.
ESTADOS DE RESULTADOS
(En miles de pesos colombianos, excepto por el resultado neto por accion el cual esta expresado en pesos colombianos)

Afos terminados en: Nota Diciembre 31, Diciembre 31,
2023 2022
Ingresos de actividades ordinarias

Contratos con clientes 23 S 711.704.767 630.777.322
Otros ingresos 24 43.730.382 26.784.782
Total ingresos de actividades ordinarias 755.435.149 657.562.104
Costos de venta y prestacion de servicios 25 (576.046.511) (460.197.215)
UTILIDAD BRUTA 179.388.638 197.364.889
Gastos de administracion y ventas 26 (59.079.147) (47.340.149)
Deterioro por pérdidas crediticias esperadas 27 (16.105.050) (15.481.901)
Otros ingresos y gastos, neto 28 615.066 626.211
RESULTADOS DE ACTIVIDADES OPERACIONALES 104.819.507 135.169.050
Ingresos financieros 29 14.762.709 4.108.557
Gastos financieros 30 (82.791.305) (50.664.178)
Diferencia en cambio, neta 31 123.588 (461.015)
Costo financiero, neto (67.905.008) (47.016.636)
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO A LAS GANANCIAS 36.914.499 88.152.414
Impuesto a las ganancias 16 (14.136.955) (29.269.227)
RESULTADOS DEL PERIODO S 22.777.544 58.883.187
RESULTADO NETO POR ACCION $ 3.504,24 9.058,95

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.

L/ )w\/%

Omar Serrano Rueda* Luz Mif a/Correa Mpntejo* Kelly Camila Polanco
Representante Legal Contador co Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional No. 133720-T Tarjeta Profesional No. 309597-T

Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 20 de febrero de 2024)

* Los suscritos Representante Legal Suplente y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos estados
financieros y que los mismos han sido preparados de acuerdo con la informacion tomada fielmente de los libros de contabilidad de la Compaiiia.
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CEO

COMPANIA ENERGETICA DE OCCIDENTE S.A.S. E.S.P.

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
(En miles de pesos colombianos)

Informe Anual 2023

Afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y de 2022

Saldos a 1 de enero de 2022
Resultado del periodo y otros resultados integrales
Traslados
Dividendos decretados en efectivo

Saldos a diciembre 31 de 2022

Saldos a diciembre 31 de 2022
Resultado del periodo y otros resultados integrales
Traslados
Dividendos decretados en efectivo

Saldos a diciembre 31 de 2023

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.

_,:_:__ —
il
Omar Serrano Rueda*

Representante Legal

Nota

22

22

Efecto de

Capital Prima en Resultados de L.
N N . Resultados del adopcion por N .
suscritoy colocacion de Reservas periodos . N Total Total patrimonio
N R periodo primera vez de
pagado acciones anteriores
NCIF
65.000.000 110.236.194 19.824.991 (16.572.039) 56.606.519 (99.631.117) (59.596.637) 135.464.548
- - - - 58.883.187 - 58.883.187 58.883.187
- - - 56.606.519 (56.606.519) - - -
- - - (56.606.519) - - (56.606.519) (56.606.519)
65.000.000 110.236.194 19.824.991 (16.572.039) 58.883.187 (99.631.117) (57.319.969) 137.741.216
65.000.000 110.236.194 19.824.991 (16.572.039) 58.883.187 (99.631.117) (57.319.969) 137.741.216
- - - - 22.777.544 - 22.777.544 22.777.544
- - - 58.883.187 (58.883.187) - - -
- - - (58.883.187) - - (58.883.187) (58.883.187)
65.000.000 110.236.194 19.824.991 (16.572.039) 22.777.544 (99.631.117) (93.425.612) 101.635.573
.

i ! R,U{":/ 1

Luz"M’lreyﬁ-Cor:éa Montejo*
Yy

Contpdor Publico
Tarjeta Profesional No. 133720-T

Kelly Camila Polanco
Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional No. 309597-T

Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 20 de febrero de 2024)

* Los suscritos Representante Legal Suplente y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos estados financieros y que los mismos han sido preparados de acuerdo con la

informacion tomada fielmente de los libros de contabilidad de la Compaiiia.
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CEO

COMPANIA ENERGETICA DE OCCIDENTE S.A.S. E.S.P.
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
(En miles de pesos colombianos)

B ) Notas Diciembre 31, Diciembre 31,
Afios terminados en: 2023 2022
Flujos de efectivo de las actividades de operacion:
Resultados del periodo S 22.777.544 58.883.187
Ajustes para conciliar el resultado del periodo con el efectivo neto provisto por
las actividades de operacion:
Depreciacion de propiedades y equipo y activos por derechos de uso 12-14-25-26 1.495.416 1.096.826
Amortizacién de intangibles, concesiones y derechos de uso concesionados 13- 14 - 15- 25- 26 36.061.069 33.242.740

Intereses causados 17-25-30 73.279.503 40.954.730

Rendimientos causados 24-29 (17.294.520) (8.680.000)

Deterioro de:

Inventarios 10-25 (113.798) 150.729

Cuentas por cobrar comerciales y otras 9-27 16.105.050 15.481.901
Provisiones 21-26-30 10.704.642 11.210.922
Diferencia en cambio, neta 31 (123.588) 461.015
Pérdida en venta de propiedades y equipo
Pérdida (utilidad) en baja de:

Propiedades y equipo 12-28 - 141.935

Derechos de uso 2.481 (157.776)
Valoracién de:

Reconocimiento leasing financiero - arrendador (615.820) (344.157)
Impuesto sobre la renta 16 14.136.955 29.269.227
Cambios en activos y pasivos:

Activos financieros a valor razonable 14.310.219 7.883.006

Activos financieros a costo amortizado (32.624.227) (74.884.260)

Inventarios 1.036.662 (16.252.820)

Otros activos no financieros (35.163.051) (17.653.891)

Cuentas por pagar 422.792 7.625.799

Beneficios a empleados (3.267.179) 200.372

Otros pasivos no financieros (14.529.406) 29.904.808

Rendimientos recibidos 18.775.833 9.975.733
Impuesto a la renta pagado (38.436.819) (25.807.010)

Intereses pagados en obligaciones financieras 17 (71.773.491) (31.543.999)
Efectivo neto (usado en) provisto por las actividades de operacion (4.833.733) 71.159.017
Flujos de efectivo de las actividades de inversion:
Préstamos concedidos (155.215) (107.841)
Recaudos en prestamos concedidos 179.905 270.900
Adquisicién en:

Propiedades y equipo 12 (22.082.926) (18.778.898)

Concesiones 13 (87.598.525) (75.965.930)

Otros intangibles 14 (63.680) (561.298)

Producto de la venta de:

Propiedades y equipo 12 1.485.515 -
Efectivo neto usado en las actividades de Inversion (108.234.926) (95.143.067)
Flujos de efectivo de las actividades de financiacion:

Dividendos pagados - (56.606.519)
Adquisicion de obligaciones financieras 17 207.809.000 101.500.000
Pagos de obligaciones financieras 17 (78.628.468) (16.790.179)
Efectivo neto provisto por las actividades de financiacién 129.180.532 28.103.302
Cambio neto del efectivo 16.111.873 4.119.252
Efecto de diferencia en cambio en el efectivo mantenido (11.745) 33.043
Efectivo al inicio del periodo 18.544.573 14.392.278
Efectivo al final del periodo 7 S 34.644.701 18.544.573
Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.
%
Omar Serrano Rueda* Luz Mirél aCorr tejo* Kelly Camila Polanco
Representante Legal Contador Pliblico Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional No. 133720-T Tarjeta Profesional No. 309597-T

Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 20 de febrero de 2024)

* Los suscritos Representante Legal Suplente y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos estados financieros y que los mismos
han sido preparados de acuerdo con la informacién tomada fielmente de los libros de contabilidad de la Compafiia.
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COMPANIA ENERGETICA DE OCCIDENTE S.A.S. E.S.P. Informe Anual 2023

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE 2023 Y 2022
(En miles de pesos colombianos, a menos que se indique otra denominacion)

1. ENTIDAD QUE REPORTA

Compaiiia Energética de Occidente S.A.S. E.S.P. (en adelante, “la Companiia” o “CEQ”) es una Sociedad por
Acciones Simplificada, de caracter privado, constituida como empresa de Servicios Publicos Domiciliarios
(Vigilada por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios), constituida mediante documento
privado del 24 de junio de 2010, inscrito en la Cdmara de Comercio de Barranquilla el 28 de junio de 2010
bajo el nimero 160.183 e inscrito en la Camara de Comercio del Cauca el 29 julio de 2010 bajo el nimero
00027124 del libro IX, con domicilio en la direccidn carrera 07 N° 1N-28, edificio Negret piso 4 en la ciudad
de Popayan — Cauca, y con una vigencia indefinida.

El 28 de junio de 2010, la Compaiiia suscribié un Contrato de Gestion con Centrales Eléctricas del Cauca
S.A. E.S.P. — CEDELCA, sociedad anénima comercial del orden nacional, con autonomia administrativa
patrimonial y presupuestal clasificada legalmente como empresa de servicios publicos mixta,
perteneciente al sector Minero Energético del Ministerio de Minas y Energia, el contrato tiene por objeto
asumir por su cuenta y riesgo la gestién administrativa, operativa, técnica y comercial, la inversidn,
ampliacion de coberturas, rehabilitacion y mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura y
demas actividades necesarias para la prestacion de los servicios de distribucidon y comercializacion de
energia eléctrica en el Departamento del Cauca.

La ejecucion del Contrato de Gestidn inicié el 1 (primero) de agosto de 2010 con un término de duracién
de 25 afos.

El Contrato de Gestidn estd sujeto a las Leyes de la Republica de Colombia especialmente a las Leyes 142
de 1994 Régimen de los servicios publicos domiciliarios y 143 de 1994 Régimen para la generacién,
interconexidn, Transmision, distribucidon y comercializacidn de electricidad en el territorio nacional, donde
se conceden unas autorizaciones y se dictan otras disposiciones en materia energética y a todas aquellas
que regula el sector eléctrico (Regulacion CREG).

Companiia Energética de Occidente S.A.S. E.S.P. es controlada directamente por Gases de Occidente S.A.
E.S.P, una subordinada de Promigas S. A E.S.P y la controladora ultima es Aval Acciones y Valores S.A.

MARCO REGULATORIO

En cuanto a las tarifas por ventas de energia a usuarios regulados, la Compafiia se debe cefiir a la férmula
tarifaria establecida por la Comisidn de Regulacion de Energia y Gas (CREG). El articulo 42 de la Ley 143 de
1994 establece: “las transacciones de electricidad entre empresas generadoras, entre distribuidoras, entre
aquéllas y éstas y entre todas ellas y las empresas dedicadas a la comercializacién de electricidad y los
usuarios no regulados, son libres y seran remuneradas mediante los precios que acuerden las partes”.

Las tarifas del servicio publico domiciliario de energia eléctrica se encuentran establecidas a través de la
Resolucién CREG 119 de 2007.

Los porcentajes de subsidios y contribuciones que contienen las tarifas finales no dependen de la CREG,
son fijados por la Ley. La CREG disefia la estructura tarifaria en los términos del mandato legal.
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COMPANIA ENERGETICA DE OCCIDENTE S.A.S. E.S.P. CEO

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE 2023 Y 2022
(En miles de pesos colombianos, a menos que se indique otra denominacion)

2. BASES DE PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
2.1 Marco técnico normativo

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacién
Financiera aceptadas en Colombia para entidades del grupo 1 (NCIF grupo 1), establecidas en la Ley 1314
de 2009, reglamentadas por el Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 modificado por los Decretos
2496 de 2015, 2131 de 2016, 2170 de 2017, 2483 de 2018, 2270 de 2019, 1432 de 2020, 938 de 2021y
1611 de 2022. Las NCIF grupo 1 se basan en las Normas Internacionales de Informacidon Financiera (NIIF)
completas, emitidas y traducidas oficialmente al espafol por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (International Accounting Standards Board — IASB, por sus siglas en inglés).

Un resumen de las politicas contables estd incluido en la nota 4 a estos estados financieros

2.2 Moneda funcional y de presentacién

Las partidas incluidas en los estados financieros de la Compaiiia se expresan en la moneda del ambiente
econdémico primario donde opera la entidad (pesos colombianos). Los estados financieros se presentan
“en pesos colombianos”, que es la moneda funcional de la Compafiia y la moneda de presentacion. Toda

la informacion es presentada en miles de pesos y ha sido redondeada a la unidad mds cercana.

Los tipos de cambio representativos para convertir las transacciones de ddélares estadounidenses a pesos
colombianos calculados y certificados por la Superintendencia Financiera de Colombia son los siguientes:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Cierre S $ 3.822,05 4.810,20
Promedios mensuales:
2023 2022
Enero S 4.712,18 Enero $ 4.000,72
Febrero 4.802,75 Febrero 3.938,36
Marzo 4.760,96 Marzo 3.805,52
Abril 4.526,03 Abril 3.796,39
Mayo 4.539,54 Mayo 4.027,60
Junio 4.213,53 Junio 3.922,50
Julio 4.067,63 Julio 4.394,01
Agosto 4.066,87 Agosto 4.326,77
Septiembre 4.008,41 Septiembre 4.437,31
Octubre 4.219,16 Octubre 4.714,96
Noviembre 4.040,26 Noviembre 4.922,30
Diciembre $ 3.954,14 Diciembre $ 4.787,89
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AL 31 DE DICIEMBRE 2023 Y 2022
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2.3 Bases de medicion

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo histérico, con excepcion de los
instrumentos financieros medidos al valor razonable con cambios en resultados.

3. USO DE ESTIMACIONES Y JUICIOS

La preparacion de los estados financieros de conformidad con las Normas de Contabilidad y de Informacién
Financiera aceptadas en Colombia requiere que la administracion realice juicios, estimaciones y supuestos
sobre el futuro, incluidos los riesgos y oportunidades relacionados con el clima, que afectan la aplicacidon
de las politicas contables y los montos de activos, pasivos y pasivos contingentes en la fecha del balance,
asi como los ingresos y gastos del afio. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente y son consistentes con la
administracién de riesgos de la Compania y los compromisos relacionados con el clima cuando procede.
Las revisiones de las estimaciones contables son reconocidas en el periodo en que la estimacién es
revisada y en cualquier periodo futuro afectado.

A. Juicios

La informacién sobre los juicios emitidos al aplicar politicas contables que tienen los efectos mas
significativos en los montos reconocidos en los estados financieros se incluye en las siguientes notas.

e Nota 4 (n) - establecer el criterio para determinar el riesgo de crédito de los activos financieros que
han tenido un incremento significativo desde el reconocimiento inicial, la metodologia para incorporar
la informacidn prospectiva para la medicidon de pérdidas crediticias esperadas (PCE) y la medicion,
seleccion y aprobacion de los modelos usados para medir las PCE.

B. Suposiciones e incertidumbres de estimacion

La informacién sobre los supuestos y las incertidumbres de estimacidn que tienen un riesgo significativo
de resultar en un ajuste importante en el préximo afio financiero se incluye en las siguientes notas:

e Nota4(n) Nota5 (b) (d) - deterioro de los instrumentos financieros: evaluacion de si el riesgo crediticio
sobre el activo financiero ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial y la
incorporacién de informacion prospectiva en la medicién de PCE.

e Nota 4 (n) - deterioro de los instrumentos financieros: supuestos claves utilizados en la estimacién de
los flujos de efectivo recuperables.

e Nota 4 (i) - reconocimiento de los acuerdos de concesion.

e Nota 16 - Reconocimiento de activos por impuestos diferidos: disponibilidad de ganancias fiscales
futuras contra las cuales se pueden utilizar las pérdidas fiscales prorrogables.

e Notas 4 (m) - reconocimiento y medicién de provisiones y contingencias: supuestos clave sobre la
probabilidad y magnitud de una salida de recursos.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE 2023 Y 2022
(En miles de pesos colombianos, a menos que se indique otra denominacion)

e Nota 23 — Estimacién del componente por ajuste tarifario Al.

4. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Las politicas contables y las bases establecidas a continuacién han sido aplicadas consistentemente en la
preparacion de los estados financieros, de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacion
Financiera aceptadas en Colombia (NCIF).

a) Transacciones y saldos en moneda extranjera

Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras se convierten a la moneda
funcional utilizando el tipo de cambio vigente en la fecha de presentacién. Los activos y pasivos no
monetarios denominados en monedas extranjeras en términos de costos histéricos se miden utilizando el
tipo de cambio a la fecha de la transaccidn. Los instrumentos financieros medidos al valor razonable se
convierten utilizando el tipo de cambio en la fecha en que se determiné el valor razonable. Las ganancias
o pérdidas resultantes del proceso de conversidn se reconocen en resultados, excepto los instrumentos
financieros designados como instrumentos de cobertura.

b) Instrumentos financieros
Clasificacion y medicidn de los activos y pasivos financieros
Activos Financieros

El enfoque de clasificacién y medicidn para los activos financieros es determinado a través del modelo de
negocios en el que estos activos son gestionados y sus caracteristicas de flujos de caja. Igualmente, incluye
tres categorias de clasificacion en el momento del reconocimiento inicial para dichos activos:

Enfoque Condiciones
Costo amortizado (CA) e El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es
mantener activos para obtener flujos de caja contractuales; y
e Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas
para los flujos de caja derivados solamente de pagos de principal e intereses
sobre el saldo vigente.

En la medicién de activos y pasivos a costo amortizado, se utiliza el método del
interés efectivo. El costo amortizado se reduce por pérdidas por deterioro. Los
ingresos por intereses, ganancias y pérdidas cambiarias y deterioro se reconocen
en utilidad o pérdida. Cualquier ganancia o pérdida en baja en cuentas es
reconocida en ganancias o pérdidas.

Valor razonable con Un instrumento de deuda es medido a VRCORI solo si cumple con ambas de las
cambios en otros siguientes condiciones y no ha sido designado como VRCR:

resultados integrales e El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es
(VRCORI) logrado al cobrar flujos de efectivo contractuales y vender estos activos

financieros; y
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e Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas
para los flujos de caja derivados solamente de pagos de principal e intereses
sobre el saldo vigente.

La Compafiia puede elegir irrevocablemente registrar los cambios subsecuentes
de valor razonable como parte de otros resultados integrales en el patrimonio

Valor razonable con Todos los activos financieros no clasificados como medidos a costo amortizado o
cambios en resultados  a valor razonable con cambios en ORI como describe anteriormente, son medidos
(VRCR) a valor razonable con cambios en resultados.

Baja en activos

Un activo financiero (o, de corresponder, parte de un activo financiero o parte de un grupo de activos
financieros similares) se da de baja en cuentas cuando:

e Expiren los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo;

e Se transfieran los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo o se asuma una
obligacion de pagar a un tercero la totalidad de los flujos de efectivo sin una demora significativa, a
través de un acuerdo de transferencia;

e Se hayan transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del
activo;

e Se retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo, pero
se ha transferido el control del mismo.

Pasivos financieros

Un pasivo financiero es cualquier obligacidén contractual para entregar efectivo u otro activo financiero a
otra entidad o persona, o para intercambiar activos financieros o pasivos financieros en condiciones que
sean potencialmente desfavorables para la Compafia o un contrato que serd o podra ser liquidado
utilizando instrumentos de patrimonio propios de la entidad. Los pasivos financieros son registrados
inicialmente por su valor de transaccién, el cual a menos que se determine lo contrario, es similar a su
valor razonable, menos los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a su emision.
Posteriormente dichos pasivos financieros son medidos a su costo amortizado de acuerdo con el método
de tasa de interés efectiva determinada en el momento inicial con cargo a resultados como gastos
financieros.

Los pasivos financieros sélo se dan de baja del estado de situacion financiera cuando se han extinguido las
obligaciones que generan o cuando se adquieren (bien sea con la intencidon de cancelarlos, bien con la
intencion de recolocarlos de nuevo).
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Compensacion

Activos y pasivos financieros son compensados y el monto neto reportado en el estado de situacién
financiera, cuando legalmente existe el derecho para compensar los montos reconocidos y hay una
intencién de la gerencia para liquidarlos sobre bases netas o realizar el activo y liquidar el pasivo
simultdaneamente.

c) Operaciones con instrumentos financieros derivados

Un derivado es un instrumento financiero cuyo valor cambia en el tiempo con base en una variable
denominada subyacente, no requiere una inversién inicial neta o requiere una inversién pequefia en
relacion con el activo subyacente y se liquida en una fecha futura.

Los contratos forwards celebrados por la Compafiia para cubrir la fluctuacion de tasas de cambio en los
ingresos, se consideran cobertura de flujo de caja, dado que cubren un riesgo particular asociado con un
activo o pasivo reconocido o una transaccidn proyectada altamente probable, en cuyo caso la porcidn
efectiva de los cambios en el valor razonable de los derivados es reconocida en la cuenta de otros
resultados integrales en el patrimonio. La ganancia o pérdida en el derivado relacionada con la parte que
no es efectiva a la cobertura o que no corresponde al riesgo cubierto es reconocida inmediatamente en el
estado de resultados. Se lleva contabilidad de cobertura mientras los forwards se mantengan dentro del
rango de efectividad (80% y 125%).

Las operaciones de derivados son reveladas en el momento inicial. Cambios posteriores en el valor
razonable son ajustados con cargo o abono a resultados, seglin el caso, a menos que el instrumento
derivado sea definido como de cobertura y si es asi, la naturaleza de la partida cubierta. Se definen los
derivados de cobertura como los valores acumulados en la cuenta de otro resultado integral y que son
trasladadas a utilidades en el periodo en el cual la partida cubierta es también llevada a resultados.

La Compaiiia documenta al inicio de la transaccion la relacidn existente entre el instrumento de cobertura
y la partida cubierta, asi como el objetivo de riesgo y la estrategia para emprender la relacién de cobertura.
La Compafiia también documenta su evaluacidn tanto a la fecha de inicio de la transaccién como sobre
bases recurrentes que la relacidn de cobertura es altamente efectiva en compensar los cambios en el valor
razonable o en los flujos de caja de las partidas cubiertas.

La cobertura del valor razonable efectuada por la Compaiiia con un instrumento financiero derivado que
cumpla las condiciones de contabilidad de coberturas se contabiliza considerando lo siguiente:

e la ganancia o pérdida por volver a medir el instrumento de cobertura a valor razonable (para un
instrumento de cobertura derivado) debe reconocerse en ganancia o pérdida; y

e la ganancia o pérdida por cobertura ajusta el valor en libros de la partida cubierta y se reconoce en
resultados.

Sila cobertura del valor razonable es totalmente eficaz, la ganancia o pérdida del instrumento de cobertura
compensa exactamente la pérdida o ganancia de la partida cubierta atribuible al riesgo que se esta
cubriendo y no hay efecto neto en la ganancia o pérdida. Sin embargo, si existe alguna ineficacia esta se
reconoce en el estado de resultados.
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Los activos y pasivos financieros por operaciones con derivados no son compensados en el estado de
situacion financiera; sin embargo, cuando existe el derecho legal y ejercible de compensar los valores
reconocidos y existe la intencion de liquidar sobre una base neta o realizar el activo y liquidar el pasivo
simultdaneamente se presentan neto en el estado de situacidn financiera separado.

Las utilidades y las pérdidas por liquidacién de los contratos se reconocen al cierre de cada mes.

Los contratos con derivados implicitos en otros contratos, cuando el contrato principal es un activo
financiero, no son separados y en su lugar el instrumento financiero se mide y registra en conjunto como
un instrumento a valor razonable con cambios a través del estado de resultados

d) Efectivo

Comprende el efectivo, dineros recibidos en administracion, saldo en bancos y derechos fiduciarios que
estén sujetos a un riesgo poco significativo del cambio a su valor y son usados por la Compaiiia en la gestion
de sus compromisos a corto plazo.

Propiedades y equipo
Reconocimiento y medicion

Los elementos de propiedades y equipo son medidos al costo menos las depreciaciones acumuladas y el
importe acumulado de las pérdidas por deterioro de valor que haya sufrido. El costo incluye gastos que
son directamente atribuibles a la adquisicién del activo.

El costo de activos construidos por la Compafiia incluye el costo de los materiales, la mano de obra directa
y cualquier otro costo directamente atribuible al proceso de hacer que el activo sea apto para trabajar
para su uso previsto, los costos de desmantelar, remover y de restaurar el lugar donde estén ubicados.

Costos posteriores

El costo de reemplazar parte de un elemento de las propiedades y equipo se capitaliza, si es probable que
se reciban los beneficios econdmicos futuros y su costo pueda ser medido de manera fiable. El valor en
libros de la parte reemplazada se da de baja. Los costos del mantenimiento diario de las propiedades y
equipo son reconocidos en resultados cuando se incurren.

Depreciacion

La depreciacion es el mecanismo mediante el cual se reconoce contablemente el desgaste que sufre un
bien o un activo por el uso que se haga de el con el paso del tiempo.

El importe depreciable de un activo se distribuird de forma sistematica a lo largo de su vida util. El valor
residual, el método de depreciacién y la vida util de un activo se revisaran, como minimo, al término de
cada periodo anual vy, si las expectativas difirieren de las estimaciones previas, los cambios se
contabilizardn como un cambio en una estimacion contable.

137



138

COMPANIA ENERGETICA DE OCCIDENTE S.A.S. E.S.P.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE 2023 Y 2022
(En miles de pesos colombianos, a menos que se indique otra denominacion)

A continuacion, un resumen de los tipos de activos de la compafiia y la estimacidn de su vida util:

Afos
Maquinaria, Equipo y Herramientas 5a10
Equipo de transporte 5
Equipo de computacion y comunicacion 3a5
Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 5a10

La vida util de un activo puede ser mas corta que su vida econdmica.

Enajenaciones

La diferencia entre el producto de la venta y el valor neto en libros del activo se reconoce en los resultados.
e)  Costos por préstamos

La Compaiiia capitaliza los costos por préstamos que sean directamente atribuibles a la adquisicidn,
construccion o produccién de activos aptos, como parte del costo de dichos activos. Es considerado un
activo apto, aquel que requiere, un periodo sustancial de construccion y/o montaje antes de estar listo
para el uso al que estd destinado o para la venta. Estos costos por préstamos se capitalizaran, como parte
del costo del activo, siempre que sea probable que den lugar a beneficios econdmicos futuros para la
entidad y puedan ser medidos con fiabilidad.

f) Arrendamientos

Arrendador

Un arrendamiento se clasificara como financiero cuando transfiera sustancialmente todos los riesgos y
ventajas inherentes a la propiedad. En caso contrario se clasificara como operativo. La Compaiiia
determina si un arrendamiento es financiero u operativo dependiendo de la esencia econdmica y
naturaleza de la transaccidn y no de la forma del contrato.

Arrendatario

Los arrendamientos se reconocen como un activo por derecho de uso y un pasivo en la fecha en que el
activo es arrendado y esta disponible para uso por parte de la Entidad. Cada pago de arrendamiento se
asigna entre el pasivo y el costo financiero. El costo financiero es reconocido en el estado de resultados
durante el periodo del arrendamiento. Los activos por derecho de uso se deprecian durante el periodo
mas corto entre la vida atil del activo o hasta el final del plazo del arrendamiento, sobre una base de linea
recta.

Los activos y pasivos que surgen de un arrendamiento se miden inicialmente sobre la base del valor
presente.
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Arrendadores que son a la vez fabricantes o distribuidores de los bienes arrendados

En los casos en que la Compaiiia actie como arrendador y a la vez como fabricante o distribuidor de los
bienes arrendados, reconocera el producto de la venta bajo los lineamientos de la NIIF 15 — Ingresos de
actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes, en el momento del inicio del arrendamiento.

g) Activos intangibles

El costo de los activos intangibles se reconoce a su valor razonable a la fecha de la adquisicidn. Después
del reconocimiento inicial, los activos intangibles se miden al costo menos cualquier amortizacion y
pérdida acumulada por deterioro del valor.

Los activos intangibles con vidas Utiles finitas se amortizan a lo largo de su vida util y se evaldan para
determinar si tuvieron algln deterioro, siempre que exista un indicio que el activo intangible pudiera haber
sufrido dicho deterioro. El periodo y el método de amortizacién para un activo intangible con una vida util
definida se revisan al menos al cierre de cada periodo sobre el que se informa.

Las vidas utiles de los activos intangibles de software y licencias son de 3 a 5 afios.

Las ganancias o pérdidas que surjan de dar de baja un activo intangible se miden como la diferencia entre
el ingreso neto procedente de la venta y el importe en libros del activo, en el caso de los castigos por el
importe en libros del activo, y se reconocen en el estado del resultado cuando se da de baja el activo.

La Compaiiia registra como gastos del periodo todos los costos de investigacion y aquellos costos de
desarrollo en los cuales no se puede establecer la viabilidad tecnoldgica y comercial de los mismos.

h) Acuerdos de concesidn

Companiia Energética de Occidente S.A.S. E.S.P., tiene un acuerdo de concesion del tipo “rehabilitar-
transferir”. La Compafiia reconoce un activo intangible en la medida en que recibe un derecho a efectuar
cargos a los usuarios del servicio publico.

La infraestructura no se reconoce como propiedad y equipo del concesionario, puesto que el acuerdo
contractual de servicios no confiere al operador el derecho de controlar la utilizacién de infraestructuras
de servicio publico. El operador tiene acceso a la explotacion de la infraestructura para prestar el servicio
publico por cuenta del concedente, de acuerdo con las condiciones estipuladas en el contrato.

Los desembolsos realizados en cumplimiento del contrato de gestidn se registran como activos intangibles
y se amortizan, durante la vigencia del contrato.

La Compaifiia reconoce los ingresos de actividades ordinarias y los costos relacionados con los servicios de

operacion de acuerdo con la NIIF 15 Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con
Clientes.
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i) Inventarios

Los inventarios son materiales para la prestacidn de servicios, medidos al menor entre el costo y el valor
neto realizable. El costo incluye el precio de compra de las existencias y otros costos directos necesarios
para dejarlos disponibles para su uso. El costo de los inventarios consumidos se determina usando el
método precio medio ponderado. El valor neto realizable es el precio de venta estimado en el curso normal
de los negocios, menos los gastos de comercializacidn y distribucion.

i) Gastos pagados por anticipado y activos prepagados

Los gastos pagados por anticipado comprenden principalmente seguros, servicios, arrendamiento que se
pagan anticipadamente, se amortizan de manera periédica mensualmente al término contractual
establecido, con cargo a resultados.

Seguros - Los seguros se reconocen por su costo y la amortizacion se calcula usando el método de linea
recta para asignar el costo a resultados en el término de la vigencia de la pdliza, es decir, un (1) afio.

k) Impuestos
Impuesto a las ganancias

El gasto o ingreso por impuestos comprende el impuesto corriente y diferido.

Los impuestos corrientes y diferidos se reconocen como ingreso o gasto y se incluyen en el resultado,
excepto cuando se relacionan con partidas en otro resultado integral o directamente en el patrimonio,
caso en el cual, el impuesto corriente o diferido también se reconoce en otro resultado integral o
directamente en el patrimonio, respectivamente.

Impuestos corrientes

El impuesto corriente es la cantidad a pagar o a recuperar por el impuesto de renta corriente, se calcula
con base en las leyes tributarias promulgadas a la fecha del estado de situacidn financiera. La Gerencia
evalla periédicamente la posicién asumida en las declaraciones de impuestos, respecto de situaciones en
las que las leyes tributarias son objeto de interpretacidn y, en caso necesario, constituye provisiones sobre
los montos que espera deberd pagar a las autoridades tributarias.

Para determinar la provision de impuesto de renta y complementarios, la Compaiiia hace su cdlculo a partir
de la utilidad gravable.

La Compaiiia solo compensa los activos y pasivos por impuestos a las ganancias corrientes, si existe un

derecho legal frente a las autoridades fiscales y tiene la intencidn de liquidar las deudas que resulten por
su importe neto, o bien, realizar los activos y liquidar las deudas simultdneamente.
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Impuestos diferidos

El impuesto diferido se reconoce utilizando el método del pasivo, determinado sobre las diferencias
temporarias entre las bases fiscales y el importe en libros de los activos y pasivos incluidos en los estados
financieros.

Los pasivos por impuesto diferido son los importes a pagar en el futuro en concepto de impuesto a las
ganancias relacionadas con las diferencias temporarias imponibles, mientras que los activos por impuesto
diferido son los importes a recuperar por concepto de impuesto a las ganancias debido a la existencia de
diferencias temporarias deducibles, bases imponibles negativas compensables o deducciones pendientes
de aplicacién. Se entiende por diferencia temporaria la existente entre el valor en libros de los activos y
pasivos y su base fiscal.

i.Reconocimiento de diferencias temporarias imponibles

Los pasivos por impuesto diferido derivados de diferencias temporarias imponibles se reconocen en todos
los casos, excepto que:

e Surjan del reconocimiento inicial de la plusvalia o de un activo o pasivo en una transaccién que no es
una combinacidn de negocios y la fecha de la transaccion no afecta el resultado contable ni la base
imponible fiscal;

e Correspondan a diferencias asociadas con inversiones en subsidiarias, asociadas y negocios conjuntos
sobre las que la Compaiiia tenga la capacidad de controlar el momento de su reversion y no fuese
probable que se produzca su reversion en un futuro previsible.

e Para el caso del reconocimiento de impuestos diferidos pasivos por diferencias temporarias
relacionadas con inversiones en asociadas cuando no se tenga en un futuro previsible la intencién de
venta de lainversion, sélo se reconocera pasivos por impuestos diferidos por la existencia de ganancias
no distribuidas que puedan generar dividendos gravados en el futuro previsible y para los cuales no
haya un acuerdo que establezca la no distribucién de dividendos gravados.

ii.Reconocimiento de diferencias temporarias deducibles

Los activos por impuesto diferido derivados de diferencias temporarias deducibles se reconocen siempre

que:

e Resulte probable que existan ganancias fiscales futuras suficientes para su compensacion, excepto en
aquellos casos en las que las diferencias surjan del reconocimiento inicial de activos o pasivos en una
transaccidn que no es una combinacidn de negocios y en fecha de la transaccion no afecta el resultado
contable ni la base imponible fiscal;

e Correspondan a diferencias temporarias asociadas con inversiones en subsidiarias, asociadas y
negocios conjuntos en la medida en que las diferencias temporarias vayan a revertir en un futuro
previsible y se espere generar ganancias fiscales futuras positivas para compensar las diferencias.
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Los activos por impuestos diferidos que no cumplen con las condiciones anteriores no son reconocidos en
el estado de situacidn financiera. La Compaiiia reconsidera al cierre del ejercicio, si se cumplen con las
condiciones para reconocer los activos por impuestos diferidos que previamente no habian sido
reconocidos.

Las oportunidades de planificacion fiscal, solo se consideran en la evaluacién de la recuperacién de los
activos por impuestos diferidos, si la Compaiiia tiene la intencion de adoptarlas o es probable que las vaya
a adoptar.

iii.Medicion

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se miden empleando las tasas fiscales que apliquen en los
ejercicios en los que se espera realizar los activos o pagar los pasivos, a partir de la normativa aprobada o
gue se encuentra a punto de aprobarse, y una vez consideradas las consecuencias fiscales que se derivaran
de la forma en que la Compaiiia espera recuperar los activos o liquidar los pasivos.

La Compaiiia revisa en la fecha de cierre del ejercicio, el importe en libros de los activos por impuestos
diferidos, con el objeto de reducir dicho valor, en la medida en que no es probable que vayan a existir
suficientes bases imponibles positivas futuras para compensarlos.

Mediante decreto 2617 del 29 de diciembre de 2022, se establece por Unica vez, la alternativa para
reconocer contablemente con cargo a los resultados acumulados de ejercicios anteriores en el patrimonio,
la variacidon en el impuesto de renta diferido, derivada del cambio de la tarifa del impuesto a las ganancias
ocasionales, para el periodo gravable 2022, segln lo establecido en la Ley 2277 de 2022.

iv.Compensacion y clasificacidon

La Compafiia compensa los activos y pasivos por impuesto a las ganancias diferidos, al existir un derecho
legal de compensacidn frente a las autoridades fiscales y dichos activos y pasivos corresponden a la misma
autoridad fiscal.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos compensados se reconocen en el estado de situacién
financiera como activos o pasivos no corrientes, independientemente de la fecha esperada de realizacién
o liquidacion.

1) Provisiones

Una provision se reconoce si: es resultado de un suceso pasado, la Compaiiia posee una obligacién legal o
implicita que puede ser estimada de forma fiable y es probable que sea necesario un flujo de salida de
beneficios econdmicos para resolver la obligacidn. Las provisiones se determinan descontando el flujo de
efectivo que se espera a futuro a la tasa antes de impuestos, que refleja la evaluacion actual del mercado
del valor del dinero en el tiempo y de los riesgos especificos de la obligacion.
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Provision “Compromiso Plan de inversiéon”

CEO reconocid una provisidon que se registra bajo las premisas de la NIC 37, correspondiente a su obligacion
contractual frente a CEDELCA de realizar una inversién minima cada afio. En este sentido, la incertidumbre
del monto de la provisién nace por el hecho de que esta depende del efecto de la indexacion sobre los
montos acordados en el momento de la firma del contrato y hasta las fechas de ejecucién de las
inversiones. La contrapartida de este pasivo es el intangible que refleja el derecho a cobrar a los usuarios
del servicio publico (derecho de concesidn).

La provision se estima mediante la proyeccién de los flujos futuros de las inversiones minimas (indexadas
con el indice de precios al consumidor — IPC) y descontados con una tasa de interés libre riesgo (TES -
Bonos del Gobierno), el resultado se reconoce contra el activo intangible para mantener actualizada la
inversién, asimilando la transaccién a lo indicado en el parrafo 4 de la CINIIF 1 Cambios en Pasivos
Existentes por Retiro del Servicio, Restauracidn y Similares:

Par. 4 los cambios en la medicidn de un pasivo existente por retiro, restauracién y similares, que se deriven
de cambios en el calendario estimado o importe de las salidas de recursos que incorporan beneficios
econdmicos requeridas para cancelar la obligacidn, o un cambio en la tasa de descuento, se contabilizaran
de acuerdo con los parrafos 5 a 7 siguientes.

Par. 5 si el activo correspondiente se mide utilizando el modelo del costo:

a) Los cambios en el pasivo se afiadiran o deduciran del costo del activo correspondiente en el
periodo actual, respetando lo establecido en el apartado (b).

b) Elimporte deducido del costo del activo no sera superior a su importe en libros. Si la disminucion
en el pasivo excediese el importe en libros del activo, el exceso se reconocerd inmediatamente en
el resultado del periodo.

m) Deterioro
Activos financieros

Periddicamente la Compaiiia aplica el modelo de deterioro por pérdida crediticia esperada (PCE). Este
modelo requerira el reconocimiento de una reserva por la probabilidad ponderada en el incumplimiento
de pago desde el otorgamiento del crédito, para lo cual se aplica un juicio considerable con respecto a
cémo los cambios en los factores econdmicos afectan la PCE, lo que se determinard sobre una base
promedio ponderada.

El modelo de deterioro serd aplicable a los siguientes activos financieros que no son medidos a VRCR:
° Cuentas por cobrar comerciales;

o Otras cuentas por cobrar.
o Cuentas por cobrar por arrendamientos.
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Se reconocerd un deterioro a los activos financieros a valor razonable por resultados y a valor razonable
por ORI en un monto igual a una perdida por deterioro esperada en un periodo de doce meses posteriores
a la fecha de corte de los estados financieros o durante la vida remante del activo financiero. La pérdida
esperada en la vida remante del activo financiero son las pérdidas esperadas que resultan de todos los
posibles eventos de deterioro sobre la vida esperada del instrumento financiero, mientras las pérdidas
esperadas en el periodo de doce meses son la porcion de pérdidas esperadas que resultaran de eventos
de deterioro que resultan de los eventos de deterioro que son posibles dentro de los doce meses después
de la fecha de reporte de los estados financieros.

Activos no financieros

Se realizard prueba de deterioro cuando existen indicios de que el valor en libros de un activo puede
exceder su importe recuperable (excluyendo impuesto diferido activo e inventarios). El importe
recuperable de un activo es el mayor entre su valor razonable menos los costos de disposicién y su valor
en uso. La Compaiiia evaluara al final de cada periodo si existe algun indicio de deterioro del valor de un
activo. Si existiere, la Compafiia estimara el deterioro del activo.

Los activos corporativos no generan entradas de flujo de efectivo separadas. Si existe un indicio de que un
activo corporativo pueda estar deteriorado, el importe recuperable se determina para la unidad
generadora de efectivo a la que pertenece el activo corporativo.

Las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultados. Las pérdidas por deterioro reconocidas en
relacidn con las unidades generadoras de efectivo son distribuidas, primero, para reducir el valor en libros
de cualquier plusvalia distribuida a las unidades, y para reducir el valor en libros de otros activos en la
unidad (grupos de unidades) sobre una base de prorrateo.

n) Ingreso de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes

La Compaiiia reconoce los ingresos provenientes de contratos con clientes con base en un modelo de cinco
pasos:
e Paso 1. Identificacidon de contratos con clientes: Un contrato se define como un acuerdo entre dos o

mas partes, el cual crea derechos y obligaciones exigibles y establece criterios que se deben cumplir
para cada contrato. Los contratos pueden ser escritos, verbales o implicitos a través de las practicas
empresariales acostumbradas de la compaiiia.

e Paso 2. Identificacion de las obligaciones de desempefio en el contrato: Una obligacién de desempeiio
es una promesa en un contrato con un cliente para la transferencia de un bien o servicio a este ultimo.

e Paso 3. Determinacién del precio de la transaccion: El precio de la transaccion es el monto del pago al
que se espera tener derecho a cambio de la transferencia de los bienes o servicios prometidos a un
cliente, sin tener en cuenta los montos recibidos en representacion de terceros.

e Paso 4. Distribuir el precio de la transaccion entre las obligaciones de desempefio del contrato: En un
contrato que tiene mas de una obligacién de desempefio, se distribuye el precio de la transaccion
entre las obligaciones de desempefio en montos que representen el monto de la consideracién a la
que la Compaiiia espera tener derecho a cambio de cumplir cada obligacién de desempefio.
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e Paso 5. Reconocimiento de ingresos cuando (o a medida que) se cumple una obligacién de desempeiio.

Se cumple una obligacién de desempefio y reconoce los ingresos a través del tiempo, si se cumple alguno
de los siguientes criterios:

a) El desempefio de la Compafiia no crea un activo con un uso alternativo, y se tiene un derecho exigible
al pago por el desempefio completado a la fecha.

b) El desempefio de la Compaiiia crea o mejora un activo que el cliente controla a medida que el mismo
se crea 0 mejora.

c) Elcliente al mismo tiempo recibe y consume los beneficios que resultan del desempefio a medida que
este trabaja.

Para obligaciones de desempefio donde no se cumple ninguna de las condiciones indicadas, se reconoce
el ingreso en el momento en que se cumple la obligacion de desempeiio.

Cuando la Compaiiia cumple una obligacion de desempefio mediante la entrega de los bienes o servicios
prometidos, crea un activo contractual por el monto de la consideracién obtenida con el desempenio.
Cuando el monto de la consideracién recibida por parte de un cliente supera el monto del ingreso
reconocido, esto genera un pasivo contractual.

El ingreso se mide con base en la consideracién especificada en el contrato con el cliente, y excluye los
montos recibidos en representacion de terceros. La Compania reconoce ingresos cuando transfiere el
control sobre un bien o servicio a un cliente.

La Compaifiia evalua sus planes de ingreso con base en criterios especificos para determinar si actia como
principal o como agente. El ingreso se reconoce en la medida que es probable que los beneficios
econdmicos fluyan hacia la Compafiia y si es posible medir de forma confiable los ingresos y costos, en
caso de que los haya.

A continuacién, aparece una descripcién de las actividades principales a través de las cuales la Compaiiia
genera ingresos provenientes de contratos con clientes:

Servicios publicos

Los contratos entre un cliente y un servicio publico para la distribucidon o comercializacidn de electricidad
establecen las tasas y términos del servicio. La Compaiia determind que su obligacién de distribuir o
comercializar electricidad representa una Unica obligacion de desempefio, la cual se cumple a través del
tiempo (en la duracién del contrato representa una serie de bienes definidos que son sustancialmente los
mismos y tienen un mismo patrén de transferencia al cliente).

Algunos contratos incluyen multiples entregables, tales como la instalacién de conexiones o reparaciones,
gue se contabilizan como obligaciones de desempeno separadas. El precio de transaccidon se asigna a cada
obligacion de desempefio con base en las tarifas individuales (tasas reguladas). Si los contratos incluyen la
instalacion de bienes, el ingreso de los bienes se reconoce en el punto en el tiempo en que los bienes se
entregan, se pasa el titulo legal y el cliente ha aceptado dichos bienes.
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Financiaciéon no bancaria

Los ingresos por financiacién no bancaria y cuentas por cobrar por arrendamientos financieros son
reconocidos en resultados al costo amortizado, usando el método de interés efectivo descrito en la NIIF 9.
Sin embargo, la Compaiiia también obtiene ingresos que contienen componentes que estan dentro de la
NIIF 15, tales como el cobro de comisiones.

Venta de bienes

Los ingresos por la venta de bienes se registran cuando los riesgos y beneficios significativos inherentes a
la propiedad de los bienes han sido transferidos al comprador, generalmente al entregar los bienes.

o) Ingresos y costos financieros

Los ingresos y costos financieros de la Compaiiia incluyen los ingresos y gastos por intereses de
obligaciones financieras y plan de inversion, diferencia en cambio, comisiones y gastos bancarios. El
ingreso o gasto por interés es reconocido usando el método del interés efectivo.

p) Reconocimiento de costos y gastos

La Compaiiia reconoce sus costos y gastos en la medida en que ocurran los hechos econémicos en forma
tal que queden registrados sistematicamente en el periodo contable correspondiente (causacion),
independiente del flujo de recursos monetarios o financieros (caja).

Se reconoce un gasto de forma inmediata cuando un desembolso no genera beneficios econdmicos
futuros o cuando no cumple los requisitos necesarios para su registro como activo.

5. ADMINISTRACION DE RIESGOS

La Compaiiia se encuentra expuesta a una variedad de riesgos, entre ellos riesgo de mercado (riesgo de
valor razonable por tasa de interés, riesgo de flujo de caja por tasas de interés y riesgo de precio) riesgo
de crédito, riesgo de liquidez, riesgos operacionales y riesgos legales que son gestionados dependiendo de
su naturaleza.

a. Marco de administracion de riesgos

La Junta Directiva de la Compaiiia es responsable de establecer y supervisar la estructura de
administracién de riesgo de la Compafiia Energética de Occidente S.A.S. E.S.P., en adelante CEO.

Las politicas de administracidon de riesgo de la Compaiiia son establecidas con el objeto de identificar y
analizar los riesgos enfrentados por CEO, fijar limites y controles de riesgo adecuados, y para monitorear
los riesgos y el cumplimiento de los limites. Se revisan regularmente las politicas y los sistemas de
administracion de riesgo a fin de que se reflejen los cambios en las condiciones de mercado y en las
actividades de CEO.
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La Compaiiia, a través de sus normas y procedimientos de administracién, pretende desarrollar un
ambiente de control disciplinado y constructivo en el que todos los empleados entiendan sus roles y
obligaciones.

b. Riesgos de mercado:

El riesgo de mercado es el riesgo de que los cambios en los precios de mercado, por ejemplo en las tasas
de cambio, tasas de interés o precios de las acciones, afecten los ingresos de la Compaiiia o el valor de los
instrumentos financieros que mantiene. El objetivo de la gestidn del riesgo de mercado es administrar y
controlar las exposiciones a este riesgo dentro de pardmetros razonables y al mismo tiempo optimizar la
rentabilidad.

1. Factores macroecondmicos

La actualizacién de los componentes tarifarios del negocio principal de CEO esta ligada a las variables
macroecondmicas (IPC e IPP) que determinan el nivel de actividad econdmica del pais. Sin embargo, dichas
fluctuaciones son trasladadas a los usuarios finales conforme lo establece el marco regulatorio que en este
sentido ha dispuesto la Comisidn de Regulacidn de Energia y Gas — CREG.

De acuerdo con lo anterior, podemos determinar que las fluctuaciones de estas variables y su correlacién
en la estructura financiera no tienen un impacto significativo.

2. Vulnerabilidad ante variaciones en la tasa de interés

Las fluctuaciones en las tasas de interés podrian afectar a la Compafiia positiva o negativamente; sin
embargo, para mitigar algin impacto negativo que se pueda presentar, todas y cada una de las
obligaciones financieras son contratadas sin penalidad por prepago con el fin de poder beneficiarse en
casos de tener disminuciones de tasas en el mercado. El andlisis de sensibilidad se muestra en el literal f).

c. Riesgo de precio:

CEO por su naturaleza tiene un negocio regulado, donde las tarifas del servicio publico domiciliario de
energia eléctrica estan techadas por férmula tarifaria de la Comisién de Regulacion de Energia y Gas
(CREG). De acuerdo con lo anterior, la formula tarifaria de la venta de energia a usuarios finales tendra un
factor de ajuste que limita los precios en relacién con los promedios de precios de compra de energia en
la bolsa, por lo que los montos que no se facturan con base en la limitacién de tarifa podran facturarse en
periodos siguientes cuando los precios de bolsa bajen, lo que ocurre generalmente sobre la base de los
ciclos del periodo energético (estacionalidad climatica).

En la medida en que el fendmeno de El nifio tomé fuerza en 2023, se observaron las variaciones en los
precios de energia de bolsa; precios que tuvieron minimos de $226.9 en abril y méximos de $1,017.5 en
septiembre; si bien, la Compaiia dentro de su contratacién para atender a los clientes del mercado
regulado tiene como fuente compra de energia en bolsa, este concepto se traslada al cliente final a través
de la tarifa (precio), considerando las metodologias definidas por la CREG.
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d. Riesgo de crédito:

El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida financiera que enfrenta la Compaiiia, si un cliente o contraparte
en un instrumento financiero no cumple con sus obligaciones contractuales, se origina principalmente de
las cuentas por cobrar a clientes y los instrumentos de inversién de la Compaiiia.

Riesgos de Gestion deficiente de cobro / Deterioro de cartera

Compaiiia Energética de Occidente S.A.S. E.S.P. como cualquier negocio estd expuesto a riesgos por la
cesacion de pagos por parte de sus usuarios de servicio publico de energia eléctrica, clientes de
financiacién no bancaria y clientes de los otros servicios prestados por la Compaiiia, lo anterior debido a
los cambios de condiciones econémicas de estos, para mitigar este impacto la Compaiiia cuenta con un
personal idéneo que se encarga de implementar estrategias tendientes a evitar que estos riesgos se
materialicen.

La Compaiiia calcula el deterioro de cartera teniendo en cuenta la pérdida esperada. Para el seguimiento
y medicion de la cartera, la Compafiia cuenta con el indicador de cartera vencida > a 90 dias. Este indicador
permite revisar los casos que estén afectando la cobranza a fin de establecer estrategias y planes de accién
que mejoren la recuperacion de la cartera, se realiza seguimiento a la gestién de cobro de los aliados
estratégicos para controlarlos de manera inmediata.

La Companiia consciente de la capacidad econémica de los usuarios crea planes y programas de
financiacién, donde se le ofrece a los usuarios facilidades para cancelar la obligacion, evitando con esto
que el incremento de cartera se materialice.

La maxima exposicion al riesgo de crédito es el monto de los compromisos, reflejada en el valor en libros
de los activos financieros y en el estado de situacién financiera de la Compaiiia.

Dentro de las estrategias de recuperacién de cartera establecidas, se pueden mencionar:

1. Marcador predictivo: Mensaje de Texto Masivo, que se envia a los clientes 1 dia antes de la fecha de
vencimiento de su factura y el dia de vencimiento de la factura.

2. Telecobro: Llamada recordando el vencimiento a clientes con 1 factura vencida.

3. Aviso de suspensién: En la factura se informa al cliente que el no pago de su factura en la fecha
estipulada genera la suspension del servicio.

4. Suspension y revision de la suspensién: Accién operativa de suspension del servicio, por
incumplimiento en el pago de una factura vencida.

5. Cobro personalizado: Dirigido a los alcaldes municipales y los Entes Oficiales, para gestionar cobros de
cartera ofreciendo politicas de negociacidn y suspensién en sitio en caso de no pago.

6. Gestion de cobro prejuridico y juridico: Realizada a través de una firma de cobranza externa.

7. Terminacién de contrato: Proceso administrativo que se adelanta al usuario por incumplimiento del
contrato de condiciones uniformes para el caso de cartera por deuda.
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8. Planes de financiacién: Facilidades de pago que se le ofrecen al cliente para que normalice su deuda
ofreciendo cancelar mensualmente un valor acorde a su capacidad de pago.

De acuerdo con las estrategias de recuperacion de cartera planteadas, se considera que los saldos de
cartera actuales son gestionables y recuperables (ver nota 9).

Concentracion de la cartera
La cartera en el Cauca durante el afio 2023 presentd el siguiente comportamiento:

e El 87.4% de la cartera de Brilla corresponde a clientes de los estratos 1y 2, y el 12.6% restante
corresponde a estratos 3,4, 5y 6. En 2022 el 86.5% de la cartera se concentraba en los estratos 1
y 2y el 13.5% en los estratos restantes.

e La cartera vencida >60 dias equivale al 4.67% del total de la cartera, la cual se presenta en los
estratos 1 a 3. Frente al 1.97% registrado en 2022 la cartera vencida >60 dias incrementd 270 pb.

e La cartera >90 dias corresponde al 3,98% del total de la cartera y el 80% de su concentracién estd
en el estrato 1. Comparada con el 1.63% del afio anterior, registra un incremento de 235 pb, siendo
igualmente el estrato 1 donde se genera la mayor concentracion (69%).

e. Riesgo de liquidez:

El riesgo de liquidez esta relacionado con la imposibilidad de cumplir con las obligaciones adquiridas con
los acreedores, para lo cual la Compaiiia revisa diariamente sus recursos disponibles. Con la informacién
obtenida se determinan las necesidades de liquidez y se toman las decisiones necesarias para definir la
estrategia de colocacién de excedentes de liquidez, buscando optimizar la rentabilidad y minimizando el
riesgo de concentracion.
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Los siguientes son los vencimientos contractuales de los pasivos financieros al 31 de diciembre 2023:

Flujos de efectivo contractuales

CEO

Libros Flujo 0a12 1 a2 afios 2 a 3 afios 3 a4 aifios 4 anos en
Contractual meses adelante

Préstamos Bancarios e
intereses 263.650.270 607.796.273 134.256.659 193.268.137 16.168.481 264.102.996 -
Prestamos con
Accionistas 291.872.350 369.348.538 19.637.281 17.628.560 5.105.369 4.388.122 322.589.206
Pasivos por
Arrendamientos 158.777.067 304.093.060 10.957.315 83.991.844 39.898.046 58.793.222 110.452.633

Acreedores comerciales

y otros

150

119.937.096 119.937.096 119.937.096 - - - -

834.236.783  1.401.174.967 284.788.351 294.888.541 61.171.896 327.284.340 433.041.839

Las variaciones en los tipos de interés pueden afectar al ingreso o gasto por intereses de los activos y
pasivos financieros referenciados a un tipo de interés variable; asi mismo, pueden modificar el valor
razonable de activos y pasivos financieros que tienen un tipo de interés fijo.

f. Riesgo de tasa de interés:

Compainiia Energética de Occidente S.A.S. E.S.P. contrata créditos en pesos indexados a IBR, IPC, DTF y Tasa
Fija, los cuales al 31 de diciembre de 2022 y 2023 se componian:

Ano 2023 | Ano 2022
IBR 75.3% 66.2%
Tasa fija 16.9% 23.2%
IPC 7.5% 10.1%
DTF 0.3% 0.5%

La Compaiiia tiene exposiciones a los efectos de fluctuaciones en el mercado de tasas de interés que
afectan su posicién financiera y sus flujos de caja futuros. Los margenes de interés pueden incrementar
como un resultado de cambios en las tasas de interés, pero también pueden reducir y crear mayores costos
en el evento de que surjan movimientos inesperados en dichas tasas.

El costo promedio de la deuda a diciembre de 2023 es de 15.86% EA; en tanto que, al cierre de diciembre
31 de 2022 era de 16.84% EA.

La Compafiia mitiga estos riesgos haciendo contrataciones a tasas fijas o indexando tasas.

La sensibilidad del resultado neto de la variacidn de los tipos de interés es la que se detalla en el cuadro a
continuacién:
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Efecto en la variacidn del IBR e IPC durante 2023 con 200 pb:

Efecto en la variacidon de IBR

Variable Escenario Tasa Impacto Valor (en $ millones)
Bajo 14.47% Utilidad Neta/patrimonio S 8,029
IBR Medio 16.47% Utilidad Neta/patrimonio -
Alto 18.47% Utilidad Neta/patrimonio S (8,029)

Efecto en la variacion de IPC:

Variable Escenario Tasa Impacto Valor (en $ millones)
Bajo 10.23% Utilidad Neta/patrimonio S 800
IPC Medio 12.23% Utilidad Neta/patrimonio -
Alto 14.23% Utilidad Neta/patrimonio S (800)

A continuacion, se presenta un resumen de las tasas de interés efectivas contratadas con las diferentes
entidades financieras:

En pesos colombianos

Tasa %
Minima Maxima

Diciembre, 2023

Créditos obtenidos 12.23% 18.42%
Contratos leasing 16.63% 16.76%
Diciembre, 2022

Créditos obtenidos 12.01% 22.82%
Contratos leasing 17.50% 17.68%

6. DETERMINACION DE VALORES RAZONABLES

Algunas de las politicas y revelaciones contables de la Compaiiia requieren la mediciéon de los valores
razonables tanto de los activos y pasivos financieros como de los no financieros.

Un mercado activo es un mercado en el cual las transacciones para activos o pasivos se llevan a cabo con

la frecuencia y el volumen suficientes con el fin de proporcionar informaciéon de precios de manera
continua.
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El valor razonable de activos y pasivos financieros que no se negocian en un mercado activo se determina
mediante técnicas de valoracidn permitidas por las NCIF.

La jerarquia del valor razonable tiene los siguientes niveles:

e las entradas de Nivel 1 son precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos
idénticos a los que la Compafiia pueda acceder a la fecha de medicidn.

e las entradas de Nivel 2 son entradas diferentes a los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que sean
observables para el activo o el pasivo, ya sea directa o indirectamente.

e las entradas de Nivel 3 son entradas no observables para el activo o el pasivo.

El nivel en la jerarquia del valor razonable dentro del cual la medicién del valor razonable se clasifica en su
totalidad se determina con base de la entrada del nivel mas bajo que sea significativa para la medicién del
valor razonable en su totalidad. Para ello, la importancia de una entrada se evalla con relaciéon a la
medicion del valor razonable en su totalidad. Si una medicion del valor razonable utiliza entradas
observables que requieren ajustes significativos con base en entradas no observables, dicha medicién es
una mediciéon de Nivel 3. La evaluacién de la importancia de una entrada particular a la mediciéon del valor
razonable en su totalidad requiere juicio, teniendo en cuenta factores especificos del activo o del pasivo.
La determinacion de lo que se constituye como observable requiere un juicio significativo por parte de la
Compaiiia, que considera datos observables aquellos datos del mercado que ya estan disponibles, que son
distribuidos o actualizados regularmente, que son confiables y verificables, que no tienen derechos de
propiedad, y que son proporcionados por fuentes independientes que participan activamente en el
mercado en referencia.

Compainiia Energética de Occidente S.A.S. E.S.P. no posee activos y pasivos que puedan ser clasificados en
el Nivel 1y 3.

Los instrumentos financieros que no cotizan en mercados activos, pero que se valoran de acuerdo con
precios de mercado cotizados, cotizaciones de corredores o fuentes de precio alternativas apoyadas por
entradas observables, se clasifican en el Nivel 2. Se incluye Fiducias de Administracién y Fuentes de Pago.

Mediciones de valor razonable sobre base recurrente

Mediciones de valor razonable sobre bases recurrentes son aquellas que las normas contables NCIF
requieren o permiten en el estado de situacién financiera al final de cada periodo contable.

La siguiente tabla analiza, dentro de la jerarquia del valor razonable, los activos y pasivos (por clase)
medidos al valor razonable sobre bases recurrentes.

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Nivel 2
Activo

CEO

Instrumentos financieros con cargo a resultados (ver nota 8) S 49.153.584 63.463.802
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Informe Anual 2023

7. EFECTIVO

El efectivo se compone de la siguiente forma:

En moneda nacional

Caja

Bancos (1)

Efectivo en moneda nacional
En moneda extranjera

Bancos (1)

Efectivo en moneda extranjera

(1) A continuacién, se presenta un detalle de

Compaiiia mantiene fondos en efectivo:

Calidad crediticia
AAA
BBB+

El saldo del efectivo esta conformado por los recursos disponibles en caja y cuentas bancarias con el
propdsito de cubrir los requerimientos de la Compaiiia.

No existen restricciones o limitaciones en este rubro.

8.  ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE

Compuesto por Fiducias de Administraciéon y Fuentes de Pago necesarias para controlar de manera
eficiente y oportuna la disponibilidad de los ingresos y procurar la liquidez necesaria para asegurar el

cumplimiento de las obligaciones previstas.

Saldo de los activos financieros a valor razonable:

Instrumentos financieros con cargo a resultados

$

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022

S 10.500 10.500
34.585.908 18.473.294
34.596.408 18.483.794

48.293 60.779

48.293 60.779

S 34.644.701 18.544.573

la calidad crediticia determinada por agentes
calificadores de riesgo independientes, de las principales instituciones financieras en la cual la

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022

S 34.585.908 18.473.294
48.293 60.779

S 34.634.201 18.534.073

Diciembre, 2023
49.153.584

Diciembre, 2022
63.463.802
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El siguiente es el detalle de los fondos de inversién colectiva, fiducias y fideicomisos:

Nivel de Jerarquia Diciembre, 2023 Diciembre, 2022 C(;::?t?ccila
Fondos de Inversion Colectiva
Fiduciaria Bancolombia S.A. 2 S 240.097 3.949 AAA
Fiduciaria Bogota S.A. (a) 2 1.954.031 1.957.255 AAA
BTG Pactual S.A. Comisionista de Bolsa 2 3.401.823 19.659 AAA
Credicorp Capital Colombia S. A 2 337.651 142.314 AAA
Fiduciaria Corficolombiana S.A. 2 4.329.204 2.185.345 AAA
Alianza Fiduciaria S. A 2 3.330.453 93.311 AAA
Valores Bancolombia comisionista. S. A 2 454.925 4.462.676 AAA
Corredores Davivienda S. A 2 292.233 81.645 AAA
Convenio Fiduciario BBVA S. A. (a) 2 22.900.507 39.357.951 AAA
Fiduciaria Occidente S.A. 2 11.912.660 15.159.697 AAA
$ 49.153.584 63.463.802

(a) Corresponde al fideicomiso de proyectos FAER para la construccién e instalacion de la nueva

infraestructura eléctrica con el objetivo de mejorar la satisfaccion de la demanda de energia en
las zonas rurales interconectadas al afio 2023 por $24.854.538 y al afio 2022 $41.315.206.

9.  ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO

A continuacién, el detalle de los activos financieros a costo amortizado:

Porcion corriente:
Cuentas por cobrar (1)
Otras cuentas por cobrar (2)

Porcidn no corriente:
Cuentas por cobrar (1)
Otras cuentas por cobrar (2)
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Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
115.574.960 126.133.101
9.642.885 6.164.863
125.217.845 132.297.964
105.920.839 58.778.855
499.236 511.949
106.420.075 59.290.804
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(1) Las cuentas por cobrar se detallan a continuacion:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Entes Entes
Terceros Relacionados Total Terceros Relacionados Total
(nota 32) (nota 32)
Porcion corriente:
E:;'g?:fg;” y comercializacién de 180.138.075 4.792 180.142.867 187.484.735 17.247 187.501.982
Financiacidn no bancaria 3.461.919 - 3.461.919 1.446.081 - 1.446.081
Leasing financiero 267.061 34.494 301.555 262.511 26.837 289.348
Otros servicios 14.855.737 - 14.855.737 15.396.131 - 15.396.131
198.722.792 39.286 198.762.078 204.589.458 44.084 204.633.542

Deterioro deudores (b) (83.187.118) - (83.187.118) (78.500.441) - (78.500.441)

$ 115.535.674 39.286 115.574.960 126.089.017 44.084 126.133.101
Porcién no corriente:
Distribucién y comercializacion de 34.506.683 - 34.506.683 20.088.992 - 20.088.992
energia (a)
Otros servicios 665 - 665 668 - 668
Financiacion no bancaria 28.421.468 - 28.421.468 21.532.044 - 21.532.044
Leasing financiero 52.903.372 612.287 53.515.659 26.827.632 627.539 27.455.171

115.832.188 612.287 116.444.475 68.449.336 627.539 69.076.875

Deterioro deudores (b) (10.523.636) - (10.523.636) (10.298.020) - (10.298.020)

$  105.308.552 612.287 105.920.839 58.151.316 627.539 58.778.855

(a) Los activos del contrato al 31 de diciembre 2023 corresponden a $ 54.230.495 por concepto de
estimacién de ingresos por comercializacion y distribucion y $17.047.311 por estimado de ajuste
tarifario AJ y al 31 de diciembre 2022 por $52.190.402 concepto de estimacién de ingresos por
comercializacion y distribucién.

El siguiente es un resumen de los aifos en los que se recaudardn las cuentas por cobrar comerciales no
corrientes:

2023 2022
Afio Valor Ao Valor
2025 S 48.363.824 2024 S 13.951.228
2026 24.922.685 2025 7.051.246
2027 13.740.099 2026 4.629.679
2028 en adelante 29.417.867 2027 en adelante 43.444.723
S 116.444.475 S 69.076.876
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La composicidn por edades de la cartera comercial es la siguiente:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022

Vigente S 99.776.013 122.059.235
Vencida 31 - 90 dias 34.562.003 32.720.830
Vencida 91 - 180 dias 38.165.132 23.790.984
Vencida 181 - 360 dias 14.643.854 13.922.419
Vencida mds de 360 dias 128.059.551 81.216.950

S 315.206.553 273.710.418

(2) Las otras cuentas por cobrar se detallan a continuacion:

Diciembre, 2023

Diciembre, 2022

Entes Entes
Terceros Relacionados Total Terceros Relacionados Total
(nota 32) (nota 32)
Porcion corriente:
Préstamos concedidos S 127.424 - 127.424 121.152 121.152
Otros deudores 12.891.856 424.054 13.315.910 9.430.284 9.430.284
13.019.278 424.054 13.443.332 9.551.436 9.551.436
Deterioro deudores (b) (3.800.449) - (3.800.449) (3.386.573) (3.386.573)
S 9.218.831 424.054 9.642.885 6.164.863 6.164.863
Porcién no corriente:
Préstamos a empleados S 502.785 - 502.785 515.641 515.641
Deterioro deudores (b) (3.549) - (3.549) (3.692) (3.692)
S 499.236 - 499.236 511.949 511.949

(b) Elsiguiente es el movimiento del deterioro de cuentas por cobrar y otras cuentas por cobrar:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Saldo al inicio del periodo S 92.188.726 82.095.373
Deterioro cargado a resultados (nota 27) 18.046.792 19.153.590
Reintegro de deterioro con abono a resultados (nota 27) (1.941.742) (3.671.689)
Castigos (a) (10.779.024) (5.388.548)
Saldo al final del periodo S 97.514.752 92.188.726

(a) Incremento obedece a que para el afio 2023 por medio de sentencia proferida por el Tribunal
Superior del Distrito Judicial de Popayan se ordend castigar la cartera del Municipio Santander

de Quilichao, se realizé castigo por valor de $6.309.783.

10. INVENTARIOS

A continuacidén, un detalle de los inventarios:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Mercancias en existencias S 7.470.853 4.841.720
Materiales para la prestacién de servicios 34.536.296 35.619.390
Inventarios en poder de terceros (b) 10.781.696 13.364.396
52.788.845 53.825.506
Deterioro de inventarios (a) (4.142.809) (4.256.607)
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S 48.646.036 49.568.899

(a) Elsiguiente es el movimiento del deterioro de los inventarios

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Saldo al inicio del periodo S 4.256.607 4.105.878
Deterioro cargado a costos (nota 25) (113.798) 150.729
Saldo al final del periodo S 4.142.809 4.256.607

(b) A 31 de diciembre de 2023, corresponde a materiales suministrado a los contratistas para la
construccién de proyectos.

Durante 2023, se reconocieron inventarios de $ 7.450.842 (2022: $5.638.733), como Costo de ventas y
prestacion de servicios

11. OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS

El siguiente es el detalle de los otros activos no financieros:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Porcion Corriente:

Prepagos de energia (a) S 58.524.601 26.469.097
Anticipos para adquisicion de servicios (b) 8.969.386 13.804.027
Seguros 2.081.990 2.068.404
Anticipos o saldos a favor por otros impuestos (c) 6.070.988 5.785.870

S 75.646.965 48.127.398

Porcién no Corriente:
Beneficios a empleados S 300.318 318.426

(a) Corresponde principalmente a prepagos de energia por concepto de servicios de STR (Sistema
Interconectado de trasmisidon de energia de redes regionales o interregionales), SDL (Sistema de
distribucidn local) y ADD (Conformacion de areas de distribucidon con cargos por uso Unico por
nivel de tensidn). Los prepagos de energia son amortizados con el consumo de energia facturado
del mes, con cargo a resultados y a los depdsitos entregados a XM (administrador del mercado de
energia eléctrica en Colombia) como garantia para la compra de energia. Para el afio 2023
aumenta principalmente al prepago entregado al tercero Ingenio La Cabafia S.A por concepto de
suministro de energia seglin contrato PECG-2023-002, por valor de $30.400.000.

(b) Corresponde principalmente a anticipos entregados por costos de mantenimientos.

(c) Corresponde a los saldos acumulados a 31 de diciembre del 2023 y 2022, de autorretencion de
industria y comercio, anticipos y saldos a favor de ICA.
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12. PROPIEDADES Y EQUIPO
A continuacidn, se muestra el detalle de propiedades y equipo:
Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Costo Depreciacion Total Costo Depreciacion Total
acumulada acumulada
Construcciones en curso (a) § 9349789 . 9349789  15.742.868 . 15.742.868
Estaciones - - - - - -
Redes - - - - - -
Maquinaria, equipo y herramientas 196.913 (196.913) - 196.913 (196.913) -
Muebles, enseres y equipos de oficina 150.550 (102.823) 47.727 150.550 (89.378) 61.172
Equipos de comunicacién y computacion 1.204.582 (1.046.493) 158.089 1.198.863 (823.137) 375.726
Equipo de transporte 925.128 (344.720) 580.408 387.331 (387.331) -
S 11.826.962 (1.690.949) 10.136.013 17.676.525 (1.496.759) 16.179.766

(a) Ladisminucion de las construcciones en curso se genera porque la Compaiiia Energética de Occidente
S.AS.E.S.P.enel afio 2.023 entrego al cliente Olimpica S.A. el proyecto Sistema Fotovoltaico Olimpica

Fase 3y la cesion de los proyectos Yupi y Vicente Uribe a Promigas.
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El siguiente es el movimiento de las cuentas de propiedades y equipos:

- Muebles, Equipos de .
Construcciones . Maqu'mana, enseres 'y comunicacién Equipo de Prop|e'dades v
en curso Estaciones Redes equu?o M equipos de y transporte equipos -
herramientas oficina computacion Costo

Costo
Saldo a 1 de enero, 2022 S 12.895.184 12.592 89.418 495.329 334.408 2.735.545 520.031 17.082.507
Compras 18.774.789 - - - - 4.109 - 18.778.898
Rlecon'ocimiento arrendamiento (15.748.576) } : } : ) } (15.748.576)
financiero arrendador
Retiros, ventas y bajas - (12.592) (89.418) (298.416) (183.858) (1.540.791) (132.700) (2.257.775)
Reclasificaciones (178.529) - - - - - - (178.529)
Saldo a 31 de diciembre, 2022 15.742.868 - - 196.913 150.550 1.198.863 387.331 17.676.525
Compras 21.349.510 - - - - 5.719 727.697 22.082.926
Becongcimiento arrendamiento (25.883.215) . . : : } : (25.883.215)
financiero arrendador
Intereses capitalizados 1.627.087 - - - - - - 1.627.087
Salarios capitalizados 194.479 - - - - - - 194.479
Retiros, ventas y bajas (1.485.515) - - - - - (189.900) (1.675.415)
Traslado leasing financiero 1.440.995 - - - - - - 1.440.995
Traslado descuento tributario (3.636.420) - - - - - - (3.636.420)
Saldo a 31 de diciembre, 2023 S 9.349.789 - - 196.913 150.550 1.204.582 925.128 11.826.962
Depreciacion acumulada
Saldo a 1 de enero, 2022 $ - (4.525) (32.166) (388.250) (238.223) (2.053.483) (520.031) (3.236.678)
Depreciacion cargada a gasto - (328) (2.347) (107.079) (19.862) (246.305) - (375.921)
Retiros, ventas y bajas - 4.853 34.513 298.416 168.707 1.476.651 132.700 2.115.840
Saldo a 31 de diciembre, 2022 - - - (196.913) (89.378) (823.137) (387.331) (1.496.759)
Depreciacidn cargada a gasto - - - - (13.445) (223.356) (147.289) (384.090)
Retiros, ventas y bajas - - - - - - 189.900 189.900
Saldo a 31 de diciembre, 2023 $ - B - (196.913) (102.823) (1.046.493) (344.720) (1.690.949)
Saldo neto
Saldo a diciembre, 2022 S 15.742.868 - - - 61.172 375.726 - 16.179.766
Saldo a diciembre, 2023 S 9.349.789 - - - 47.727 158.089 580.408 10.136.013
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El detalle del valor bruto de activos totalmente depreciados es el siguiente:
Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Muebles, enseres y equipos de oficina S 29.032 1.819
Equipos de comunicacidon y computacion 402.968 83.654
Equipo de transporte 197.430 387.330
S 629.430 472.803
Al 31 de diciembre de 2023, no existe restriccidon sobre las propiedades y equipo, asi como tampoco
indicios de deterioro.
13. ACTIVO INTANGIBLE- CONCESIONES
A continuacidn, se muestra el detalle de los activos intangibles concesionados:
Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Costo Amortizacion Total Costo Amortizacion Total
acumulada acumulada
Derechos de la concesion S 38.263.551 (17.728.155) 20.535.396 38.263.551 (15.955.345) 22.308.206
Licencias concesionadas 1.423.836 (1.423.836) - 1.423.836 (1.423.836) -
Equipos de comunicacidn y 6.669.961 (653.633) 6.016.328 433.410 (20.170) 413.240
computauon concesionados
Compromiso plan de inversién 270.355.412  (131.897.215) 138.458.197  277.104.603  (119.323.262) 157.781.341
Plan de inversién- mayor inversion 336.749.288 (51.354.843) 285.394.445  270.965.790 (40.184.317) 230.781.473

S 653.462.048 (203.057.682) 450.404.366 588.191.190

(176.906.930) 411.284.260
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El siguiente es el movimiento de las cuentas que conforman el activo intangible por concesién:

Costo

Saldo a enero, 2022 $
Adquisiciones

Actualizacion plan de inversién (nota
21)

Intereses capitalizados

Beneficios a los empleados
capitalizados

Traslado plan de inversién (nota

21)

Traslado descuento tributario (a)
Saldo a diciembre, 2022
Adquisiciones (b)

Actualizacion plan de inversién (nota
21)

Intereses capitalizados

Beneficios a los empleados
capitalizados

Traslado plan de inversién (nota

21)

Traslado descuento tributario (a)

Saldo a diciembre, 2023 $
Amortizacion acumulada
Saldo a enero, 2022 $

Amortizacién
Saldo a diciembre, 2022
Amortizacién

Saldo a diciembre, 2023 $
Saldo neto

Saldo a diciembre, 2022 $
Saldo a diciembre, 2023 $

c::ﬁ:i:::‘ign Compromiso Plan de
Derechos de Licencias P Inversion Total
Lo . y plan de L.
la concesion concesionadas " . .. mayor Concesion
computacion inversion . .
. inversion
concesionados
38.263.551 1.423.836 - 284.920.498 208.313.091 532.920.976
- - 433.410 - 72.813.429 73.246.839
- - - (7.643.717) (91.050) (7.734.767)
- - - - 3.056.176 3.056.176
- - - - 2.719.091 2.719.091
- - - (172.178) (11.955.504) (12.127.682)
- - - - (3.889.443) (3.889.443)
38.263.551 1.423.836 433.410 277.104.603 270.965.790 588.191.190
- - 6.236.551 - 81.361.974 87.598.525
- - - (6.749.191) - (6.749.191)
- - - - 14.296.612 14.296.612
- - - - 4.340.125 4.340.125
- - - - (26.096.482) (26.096.482)
- - - - (8.118.731) (8.118.731)
38.263.551 1.423.836 6.669.961 270.355.412 336.749.288 653.462.048
(14.182.535) (1.423.836) - (105.543.779) (30.856.364) (152.006.514)
(1.772.810) - (20.170) (13.779.483) (9.327.953) (24.900.416)
(15.955.345) (1.423.836) (20.170) (119.323.262) (40.184.317) (176.906.930)
(1.772.810) - (633.463) (12.573.953) (11.170.526) (26.150.752)
(17.728.155) (1.423.836) (653.633) (131.897.215) (51.354.843) (203.057.682)
22.308.206 - 413.240 157.781.341 230.781.473 411.284.260
20.535.396 - 6.016.328 138.458.197 285.394.445 450.404.366

(a) Corresponde principalmente a traslado del Impuesto sobre las Ventas registrado como mayor valor

del activo, este IVA serd tomado como descuento tributario en el impuesto de renta del afio 2023 por

concepto de adquisicion de activos reales productivos de acuerdo con la norma tributaria vigente en

Colombia. El monto para el afio 2023 es de $8.118.731 y el afio 2022 $3.889.443.

Algunas consideraciones del contrato:

Partes:

e La Empresa: Centrales Eléctricas del Cauca S.A. (CEDELCA S.A).
e Accionista Gestor: Gases de Occidente S.A. E.S.P.

e El Gestor: Compaiiia Energética de Occidente S.A.S. E.S.P.
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Area de alcance: Departamento del Cauca.
Plazo y vigencia del contrato: Veinticinco (25) afios a partir de la fecha de firma del acta de inicio de
ejecucién (01 de agosto de 2010).

Objeto del contrato: Consiste en que el gestor por su cuenta y riesgo asume la gestién administrativa,
operativa, técnica y comercial, la inversidn, ampliacion de coberturas, rehabilitacion y mantenimiento
preventivo y correctivo de la infraestructura y demas actividades necesarias para la prestacion de los
servicios de distribucidon y comercializacidon de energia eléctrica en el Departamento del Cauca.

La Empresa (Cedelca) entregd los activos y el uso y goce de la infraestructura de los servicios publicos de
distribucidon y comercializacién al Gestor, a titulo de arrendamiento, con el fin de que este pudiera cumplir
con el objeto del contrato.

En todo caso y circunstancia, los inmuebles, mejoras sobre inmuebles, software, bases de datos, licencias,
autorizaciones de uso, manuales, garantias, muebles, herramientas, enseres, obras, equipos, derechos y
cualquier otro activo que pertenezca al Gestor, y que hubiese sido adquirido a cualquier titulo por el Gestor
para la ejecucidn del presente contrato, seran entregados a la Empresa (CEDELCA) y pasaran a ser de su
propiedad en forma gratuita y sin contraprestacion alguna en la fecha de terminacién del contrato;
terminacion que se origine por cualquier causa.

Obligaciones del Gestor:

e Asumir todos los costos relacionados con la distribucion de energia eléctrica.

e Asumir todos los costos relacionados comercializacion de energia eléctrica (compra, presentacion de
servicio, entre otros).

e Cumplir con lo estipulado en materia de régimen econdmico y tarifario.

e Obligacion respecto activos FAER (son los activos construidos con financiacidon del Fondo de Apoyo
para la Electrificacion Rural, frente a la actividad de AOM y reposicidn seran entregados como aporte
por el Ministerio al Gestor, de conformidad con el articulo 87.9 de la ley 142 de 1994).

e Servicio de la deuda: el Gestor no podra suscribir contratos de leasing ni constituir patrimonios
auténomos con los activos del gestor o dar dichos activos como garantia en negocios fiduciarios o
prenda en general.

e Realizacién de estudios necesarios para la ampliacidén y rehabilitacidn de las redes para la prestacidn
de los servicios de distribucidn y comercializacidn.

e Realizar un conjunto de proyecto para efectos de reposicion de activos, expansion de cobertura,
mejoramiento de calidad del servicio y disminucidn de los indicadores de pérdidas de la empresa.

e Lainversidn estara sujeta a lo dispuesto en el contrato, el anexo técnico del contrato y a la oferta
econdmica contemplada en el anexo X de la oferta.

e Elgestor se obliga a llevar a cabo todas las actividades necesarias para que a partir de la fecha se logre
una reduccion en el indicador de pérdidas que CEDELCA tenia.

e Acepta la cesidn del contrato sindical celebrado entre CEDELCA y UTEN.

e Los empleados, contratistas o subcontratistas del Gestor no tendran vinculo laboral o legal alguno con
la Empresa.

e Recibir la infraestructura a titulo de arrendamiento.
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Obligaciones de la Empresa (CEDELCA):

e Entregar al Gestor a titulo de arrendamiento y en el estado en que se encuentran, los bienes que

conforman la infraestructura.
e Ceder los contratos de compra de energia.

e Entregar los activos del sistema de informacidn, base de datos e informacién disponible.

El gestor no podra subarrendar o entregar, a cualquier titulo, todo o parte de la infraestructura; excepto

la infraestructura de posteria.

14. ACTIVOS POR DERECHOS DE USO

El siguiente es un resumen de los activos por derechos de uso:

Diciembre, 2023

Diciembre, 2022

Amortizacion

Amortizacion

Costo Total Costo Total
acumulada acumulada
Derechos de uso asociados a propiedad,
planta y equipo
Edificios S 3.804.519 (558.023) 3.246.496 2.669.498 (288.896) 2.380.602
Magquinaria y equipo 57.003.810 (54.776.835) 2.226.975 56.707.037 (54.583.703) 2.123.334
Equipo de transporte 4.234.194 (2.395.947) 1.838.247 3.730.709 (1.904.291) 1.826.418
65.042.523 (57.730.805) 7.311.718 63.107.244 (56.776.890) 6.330.354
Derechos de uso asociados a
concesiones
Magquinaria y equipo concesiones (a) 140.397.329 (39.117.894) 101.279.435 122.115.823 (29.366.593) 92.749.230
140.397.329 (39.117.894) 101.279.435 122.115.823 (29.366.593) 92.749.230
$  205.439.852 (96.848.699) 108.591.153 185.223.067 (86.143.483) 99.079.584
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El siguiente es el movimiento de los activos por derechos de uso:

e Magquinaria Equipo de Maqu.marla v Total,
Edificios y equipo transporte equipo en Derechos
concesion Uso
Costo
Saldo a enero, 2022 S 2.797.708 56.580.801 1.884.693 114.339.574 175.602.776
Adicion contratos nuevos 1.099.915 - 1.846.016 - 2.945.931
Adicion contratos existentes (a) 130.711 126.236 - 7.776.249 8.033.196
Retiros y bajas (1.358.836) - - - (1.358.836)
Saldo a diciembre, 2022 2.669.498 56.707.037 3.730.709 122.115.823 185.223.067
Adicidén contratos 798.106 - 874.358 - 1.672.464
Adicidn contratos existentes (a) 352.234 296.773 - 18.281.506 18.930.513
Retiros y bajas (15.319) - (370.873) - (386.192)
Saldo a diciembre, 2023 S 3.804.519 57.003.810 4.234.194 140.397.329 205.439.852
Depreciacion acumulada
Saldo a enero, 2022 $ (409.272) (54.434.887) (1.463.263) (21.077.654) (77.385.076)
Depreciacién cargada a gasto (131.061) (148.816) (441.028) - (720.905)
Amortizacion cargada a costo - - - (8.288.939) (8.288.939)
Retiros y bajas 251.437 - - - 251.437
Saldo a diciembre, 2022 (288.896)  (54.583.703)  (1.904.291) (29.366.593) (86.143.483)
Depreciacién cargada a gasto (271.284) (193.132) (646.910) - (1.111.326)
Amortizacion cargada a costo (9.751.301) (9.751.301)
Retiros y bajas 2.157 - 155.254 - 157.411
Saldo a diciembre, 2023 $ (558.023)  (54.776.835)  (2.395.947) (39.117.894) (96.848.699)
Saldo neto
Saldo neto a diciembre, 2022 $ 2.380.602 2.123.334 1.826.418 92.749.230 99.079.584
Saldo neto a diciembre, 2023 S 3.246.496 2.226.975 1.838.247 101.279.435 108.591.153

(a) Elaumento significativo de la adicidon de contratos existente obedece bdsicamente al ajuste de IPC
contractual de los contratos con Centrales Eléctricas del Cauca S.A. E.S.P. que se tienen reconocido
bajo derecho de uso, el cual indica que el gestor debe asumir la gestidon administrativa, operativa,
técnica y comercial, la ampliacidon de cobertura, rehabilitacion y mantenimiento preventivo y
correctivo de la infraestructura y demas actividades necesarias para la prestacién de los servicios
de distribucién y comercializacién de energia eléctrica en el departamento del Cauca vy la
administracién, operacion y mantenimiento del laboratorio propiedad de Cedelca.

15. OTROS ACTIVOS INTANGIBLES

A continuacion, se muestra el detalle de los activos intangibles.

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Costo Amortizacion Total Costo Amortizacion Total
acumulada acumulada
Licencias S 907.237 (346.827) 560.410 843.557 (187.811) 655.746
S 907.237 (346.827) 560.410 843.557 (187.811) 655.746
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El siguiente es el movimiento de las cuentas que conforman el activo intangible:

Costo
Saldo al inicio del periodo
Adiciones

Saldo al final del periodo

Amortizacién acumulada
Saldo al inicio del periodo
Amortizacion cargada al gasto
Saldo al final del periodo

Saldo neto

16. IMPUESTO A LAS GANANCIAS

De acuerdo con la normatividad fiscal vigente, la Compafia estd sujeta al impuesto de renta vy

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022

$ 843.557 282.259
63.680 561.298

$ 907.237 843.557
$ (187.811) (134.426)
(159.016) (53.385)

(346.827) (187.811)

560.410 655.746

complementarios. La tarifa aplicable para el afio 2022 y en adelante es del 35%.

Las rentas fiscales por concepto del impuesto de ganancias ocasionales se gravan a la tarifa del 10% para
el 2022 y para el 2023 y en adelante sera del 15%. A partir del afio gravable 2021 la tarifa de renta
presuntiva es del cero por ciento (0%). A partir del afio gravable 2021 la tarifa de renta presuntiva es del

cero por ciento (0%)

Se unifica el término general de firmeza de las declaraciones de renta en 3 afios; para las compaiiias que

presenten las siguientes situaciones, la firmeza estara supeditada asi:

Ano de declaracién

2015

2016 al 2018

Ano de declaracion

A partir de la renta
2019

Término de firmeza

Declaraciones en las que se liquiden y/o compensen pérdidas
quedarian en firme dentro de los cinco (5) afios siguientes a
la fecha de la presentacion de la declaracion

Las declaraciones que arrojan pérdidas fiscales la firmeza es
de doce (12) afios; si se compensan pérdidas fiscales, o
estuviesen sujetos al régimen de precios de transferencia la
firmeza es de seis (6) afios.

Término de firmeza

En las declaraciones que se liquiden y/o compensen pérdidas
fiscales o que estén sujetos al régimen de precios de
transferencia la firmeza sera de cinco (5) afos
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Las declaraciones del impuesto sobre la renta de los afios gravables 2020, 2021 y 2022 se encuentran
abiertas para revisidn fiscal por parte de las autoridades tributarias, no se prevén impuestos adicionales
con ocasion de una inspeccién.

a. Componentes del gasto por impuesto a las ganancias:

El gasto por impuesto a las ganancias por los afios terminados al 31 de diciembre de 2023 y 2022
comprende lo siguiente:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Impuesto de renta del periodo corriente S 14.679.610 33.979.649
Excesp (recuperacion) impuesto corriente de periodos 355.258 5035
anteriores
Impuestos diferidos netos del periodo (897.913) (4.712.457)
Total, impuesto a las ganancias S 14.136.955 29.269.227

b. Reconciliacion de la tasa de impuestos de acuerdo con las disposiciones tributarias y la tasa
efectiva:

De acuerdo con la NIC 12 parrafo 81 literal (c) el siguiente es el detalle de la conciliacidn entre el total de
gasto de impuesto a las ganancias de la Compaiiia calculado a las tarifas tributarias actualmente vigentes
y el gasto de impuesto efectivamente registrado en los resultados del periodo para los periodos
terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022 %
Utilidad antes de impuesto a las ganancias S 36.914.499 88.152.414
Gasto de impuesto teor'lco caI.cuIafjo de 12.920.075 35,00% 30.853.345 35,00%
acuerdo con las tasas tributarias vigentes
Mds o (menos) impuestos que aumentan
(disminuyen) el impuesto tedrico:
Gastos no deducibles 1.900.573 5,15% 4.459.574 5,06%
!ntereses y otros ingresos no gravados de (737.501) (2,00%) (298.053) (0,34%)
impuestos
Ajustes de periodos anteriores 355.258 0,96% 2.035 0,00%
Descuentos tributarios (301.450) (0,82%) (4.195.574) (4,76%)
Otros conceptos - 0,00% (1.552.100) (1,76%)
Total, gasto por impuesto a las ganancias ¢ 14.136.955  38,30% 20.269.227  33,20%
del periodo

En cumplimiento con lo establecido en el paragrafo 6 del articulo 240 del Estatuto Tributario, la Compaifiia
efectud el cdlculo de la Tasa de Tributacién Depurada (TTD) cuyo resultado es de (36%) para el afio 2023,
cuyo resultado es superior al 15% sefialado en la norma fiscal vigente y por tanto no dio lugar a ningun
reconocimiento adicional del gasto por impuesto de renta corriente.
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c. Impuesto diferido por tipo de diferencia temporaria:

Las diferencias entre las bases de los activos y pasivos para propdsitos de NCIF y las bases de estos para
efectos fiscales dan lugar a diferencias temporarias que generan impuestos diferidos:

De acuerdo con la NIC 12 parrafo 81 literal (c) el siguiente es el detalle de la conciliacidn entre el total de
gasto de impuesto a las ganancias de las Companias calculado a las tarifas tributarias actualmente vigentes
y el gasto de impuesto efectivamente registrado en los resultados del periodo para los periodos
terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022:
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El siguiente es un detalle del impuesto de renta diferido activo y pasivo:

Valoracién de derivados
Provision para cartera de créditos

Activo intangible en contratos de concesion

Diferencias entre las bases contables y fiscales de causacion de

depreciacion de propiedades, planta y equipo

Provisiones pasivas no deducibles
Contratos de leasing

Otros

Total, Impuesto diferido activo
Valoracién de inversiones de renta fija

Cuentas por cobrar

Diferencias entre las bases contables y fiscales del costo de
propiedades planta y equipo

Activo intangible en contratos de concesion
Contratos de leasing

Otros

Total, Impuesto diferido pasivo

Impuesto diferido, neto

Acreditado

Acreditado

.S.aldo al31de (cargado) a .S.aldo al 31 de (cargado) a .S.aldo al 31de
diciembre de 2021 resultados diciembre de 2022 resultados diciembre de 2023
46.547 (46.547) - 43.208 43.208
14.493.634 2.329.385 16.823.020 1.438.027 18.261.047
- 1.424.012 1.424.012 8.549.889 9.973.901
3.876.536 5.512.002 9.388.538 8.572.536 17.961.074
52.514.718 (3.028.035) 49.486.683 (7.697.200) 41.789.483
58.444.259 3.849.785 62.294.044 7.710.399 70.004.443
183.095 15.303 198.398 (191.864) 6.534
129.558.789 10.055.905 139.614.695 18.424.995 158.039.690
(68.455) (166.633) (235.089) 235.072 (17)
(3.945.874) (5.764.707) (9.710.581) (9.125.444) (18.836.025)
(891.143) (970.618) (1.861.762) (1.526.242) (3.388.004)
(18.632.438) 4.742.355 (13.890.082) - (13.890.082)
(42.516.528) (3.367.101) (45.883.629) (7.075.874) (52.959.503)
(183.256) 183.256 - (34.594) (34.594)
(66.237.694) (5.343.448) (71.581.143) (17.527.082) (89.108.225)
63.321.095 4.712.457 68.033.552 897.913 68.931.465
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Para efectos de presentacidn en el Estado de Situacidn Financiera, la Compaiiia realizé la compensacion
de los impuestos diferidos activos y pasivos conforme con lo dispuesto en el parrafo 74 de la NIC 12,
considerando la aplicacién de las disposiciones tributarias vigentes en Colombia sobre el derecho legal
de compensar activos y pasivos por impuestos corrientes.

saldo 31 de diciembre de 2023 Impuesto diferido Ajuste 3 S'aldos: fen E.stadc? de
calculado Compensacion Situacion Financiera
Impuesto diferido sobre la renta activo 158.039.690 (89.108.225) 68.931.465
Impuesto diferido sobre la renta pasivo (89.108.225) 89.108.225 -
Neto 68.931.465 - 68.931.465
saldo 31 de diciembre de 2022 Impuesto diferido Ajuste N S'aldos' fen E.stadc? de
calculado Compensacion Situacion Financiera
Impuesto diferido sobre la renta activo 139.614.695 (71.581.143) 68.033.552
Impuesto diferido sobre la renta pasivo (71.581.143) 71.581.143 -
Neto 68.033.552 - 68.033.552

d. Incertidumbres en posiciones fiscales

La Compaiiia al 31 de diciembre de 2023 y 2022 no presenta incertidumbres fiscales que le generen una
provision por dicho concepto, teniendo en cuenta que el proceso de impuestos de renta vy
complementarios se encuentra regulado bajo el marco tributario actual. Por consiguiente, no existen
riesgos que puedan implicar una obligacidn fiscal adicional.

e. Reforma Tributaria para la Igualdad y la Justicia Social

Mediante Ley 2277 del 13 de diciembre de 2022 se adoptd una reforma tributaria, dicha disposicién
introduce algunas modificaciones en materia del impuesto sobre la renta, las cuales presentamos a
continuacion:

e La tarifa general de renta se mantiene al 35% para sociedades nacionales y sus asimiladas, los
establecimientos permanentes de entidades del exterior y las personas juridicas extranjeras con o sin
residencia en el pais obligadas a presentar la declaracion anual del impuesto sobre la renta vy
complementarios.

e Se establece un impuesto minimo para los residentes en Colombia, fijando un impuesto adicional en caso
de que el impuesto de renta depurado con algunos ajustes sea inferior al 15% de la utilidad contable antes
de impuestos con ciertos ajustes. Asi las cosas, los contribuyentes deberan:

(i) Determinar el impuesto depurado del contribuyente colombiano, o el impuesto depurado del grupo en
caso de que se haga parte de un grupo empresarial.

(ii) (Determinar la utilidad depurada del contribuyente colombiano o del grupo en caso de que se haga
parte de un grupo empresarial, y,
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(iii) Determinar la tasa de tributacion depurada de contribuyente colombiano o del grupo en caso de que
se haga parte de un grupo empresarial.

o Si la tasa efectiva (Impuesto depurado/utilidad depurada) es inferior al 15% debera calcularse el
impuesto a adicionar para alcanzar la tasa del quince por ciento (15%) del contribuyente o del grupo en
caso de que se haga parte de un grupo empresarial. Se exceptian de esta norma las Zonas Econdmicas y
Sociales - ZESE durante el periodo que su tarifa de renta sea del cero (0%), contribuyentes cuya utilidad
depurada sea igual o inferior a cero, quienes se rijan por lo previsto en el Art 32 del Estatuto Tributario.
(Concesiones), las empresas industriales y comerciales del estado o sociedades de economia mixta que
ejerzan los monopolios de suerte, azar y licores; los hoteles y parques tematicos siempre que no se
encuentren obligados a presentar informe pais por pais.

e Se limita al 3% anual de la renta liquida ordinaria el monto de la sumatoria de algunos ingresos no
constitutivos de renta, deducciones especiales, rentas exentas y descuentos tributarios.

e Se deroga el articulo 158-1, eliminando la posibilidad de deducir los costos y gastos asociados a
inversiones en Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTel), es decir estas inversiones Unicamente dardn
derecho a descuento tributario. Se mantiene la posibilidad de tomar como descuento tributario el 30% de
las inversiones en Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTel) que cuenten con aprobacién del Consejo
Nacional de Beneficios Tributarios (CNBT); la norma previa establecia un descuento del 25%.

e Se elimina la posibilidad de deducir los pagos de regalias de que tratan los articulos 360 y 361 de la
Constitucién Nacional indistintamente de la denominacidn del pago, del tratamiento contable y de la
formade pago (Dinero o especie), el monto no deducible corresponde al costo total de produccién de los
recursos no renovables.

¢ Se elimina la posibilidad de tomar como descuento tributario el 50% del ICA efectivamente pagado antes
de presentar la declaracion. Sera deducible el 100% devengado y pagado previo a la presentacién de la
declaracion de renta.

e Continua como deducible el 100% de los impuestos, tasas y contribuciones efectivamente pagados en el
afio gravable, que guarden relacion de causalidad con la generacién de renta (salvo el impuesto de renta);
serd deducible el 50% del gravamen a los movimientos financieros (GMF), independientemente de que
tenga o no relacion de causalidad con la actividad generadora de renta.

e No seran deducibles pagos por afiliaciones a clubes sociales, gastos laborales del personal de apoyo en
la vivienda u otras actividades ajenas a la actividad productora de renta, gastos personales de los socios,
participes, accionistas, clientes y/o sus familiares, todos los cuales seran considerados ingreso en especie
para sus beneficiarios.

e Se establece que los valores no deducibles por condenas provenientes de procesos administrativos,
judiciales, o arbitrales, corresponden a los valores que tengan naturaleza punitiva, sancionatoria o de
indemnizacién de perjuicios. (Numeral 3 del Articulo 105 del E.T.).
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¢ Se establece la tarifa del impuesto a las ganancias ocasionales en un 15%.

e Se establece una tarifa de retencion en la fuente del 10% para los dividendos recibidos por sociedades
nacionales que tengan la naturaleza de no constitutivos de renta ni ganancia ocasional (antes 7,5%), la
cual sera trasladable a la persona natural residente o al inversionista del exterior. Se mantienen las
excepciones establecidas en las normas vigentes. Los dividendos y participaciones recibidos por
establecimientos permanentes de sociedades extranjeras nacionales que tengan la naturaleza de no
constitutivos de renta ni ganancia ocasional estaran gravados a la tarifa especial del 20%.

¢ Se dispuso que el impuesto sobre los dividendos gravados se determinara: (i) aplicando la tarifa de renta
correspondiente al aflo en que se decreten (35%) y (ii) sobre el remanente se aplicara la tarifa que
corresponda al dividendo no gravado, dependiendo del beneficiario (si es persona natural residente o
sucesién iliquida de causante residente se aplicara la tabla del articulo 241 del Estatuto Tributario).

e Los dividendos decretados con cargo a utilidades de los afios 2016 y anteriores conservaran el
tratamiento vigente para ese momento; y aquellos correspondientes a utilidades de los afios 2017 y 2018
y 2019 que se decreten a partir del 2020 se regirdn por las tarifas dispuestas en la Ley 2010.

f. Impuesto corriente de renta

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Anticipos o saldos a favor por impuestos (a) S 43.074.070 6.880.006

(a) Corresponde al arrastre del saldo a favor de renta acumulado al 2022 y el saldo a favor de renta
del 2023, generado por las autorretenciones, retenciones a favor y descuentos tributarios por
IVA en activos fijos reales productivos.

17. OBLIGACIONES FINANCIERAS

El siguiente es un resumen de las obligaciones financieras:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Terceros Ef\tes Total Terceros Ef“es Total
relacionados relacionados

Porcion corriente
Créditos obtenidos moneda $  97.650.271 - 97.650.271 19.122.848 - 19.122.848
nacional (a)
Pasivos por arrendamiento (b) 10.200.886 - 10.200.886 8.448.503 - 8.448.503
Intereses por pagar 2.438.229 7.157.981 9.596.210 3.463.033 1.065.145 4.528.178

S  110.289.386 7.157.981 117.447.367 31.034.384 1.065.145 32.099.529
Porcién no corriente
E;‘Z?:n‘fl ?ab)te”'dos moneda $  166.000.000 291.872.350  457.872.350 243.650.269 141.741.324 385.391.593
Pasivos por arrendamiento (b) 148.576.181 - 148.576.181 139.417.859 - 139.417.859

S 314.576.181 291.872.350 606.448.531 383.068.128 141.741.324 524.809.452
Saldo en libros S 424.865.567 299.030.331 723.895.898 414.102.512 142.806.469 556.908.981
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(a) Para el afio 2023 la compafiia adquirié dos obligaciones financieras con Promigas, con las
siguientes caracteristicas:

e Crédito bullet por $87.809.000, tasa de referencia IBR variable 5,10% con pago de
intereses trimestral, vencimiento en diciembre 2025.

e Crédito bullet por $50.000.000, tasa de referencia IBR variable 4,91% con pago de
intereses trimestral, vencimiento en marzo 2026.

(b) Se incluyen los contratos del alcance de la NIIF 16 y otros que no se encuentran en el alcance de

la norma:
Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Pasivos por arrendamiento S 157.290.983 145.966.485
Pasivos por arrendamiento — arrendamiento financiero 1.486.084 1.899.877
Total S 158.777.067 147.866.362
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El siguiente es un detalle de las obligaciones financieras por créditos obtenidos en moneda nacional:

Amortizacién

Intereses
Porci6n corriente:
Créditos moneda nacional
Banco BBVA S.A. $ - 13,61% 4.166.667 13,61% Ordinario 2023 12 Otros Trimestral
Financiera de desarrollo territorial - 0,00% 1.064.740 0,00% Findeter 2023 36 Mensual Mensual
Itat Corpbanca Colombia S.A. - 12,35% 776.481 12,35% Ordinario 2023 36 Mensual Mensual
Financiera de desarrollo territorial - 0,00% 438.870 0,00% Findeter 2023 36 Mensual Mensual
Banco BBVA S.A. - 12,01% 40.515 12,01% Ordinario 2023 24 Mensual Mensual
Banco BBVA S.A. 29.205 12,01% 175.228 12,01% Ordinario 2024 36 Mensual Mensual
Bancolombia S.A. - 13,12% 12.500.000 13,12% Ordinario 2023 24 Otros Trimestral
Banco BBVA S.A. 50.121.116 12,18% - 13,55% Ordinario 2024 36 Otros Trimestral
Bancolombia S.A. 20.000.000 12,17% - 19,57% Ordinario 2024 36 Otros Trimestral
Citibank 27.500.000 12,10% - - Ordinario 2024 12 Mensual Mensual
Valoracién Costo amortizado (50) (39.653)
Contratos de leasing
Leasing Bancolombia S.A. 483.629 17,68% 423.163 17,68% L.Financiero 2026 144 Mensual Mensual
Particulares 9.717.257 8.025.340 -
Intereses por pagar 9.596.210 4.528.178 -
117.447.367 32.099.529
44
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Porcién no corriente
Créditos moneda nacional
Promigas SA

Promigas SA

Banco BBVAS.A.

Banco BBVAS.A.

Banco BBVAS.A.
Bancolombia S.A.

Banco BBVAS.A.
Bancolombia S.A.
Bancolombia S.A.

Banco BBVAS.A.

Banco BBVAS.A.
Bancolombia S.A.
Bancolombia S.A.

Banco Davivienda S.A.
Promigas SA

Promigas SA

Banco Itat Corpbanca
Bancolombia S.A.
Valoracién Costo amortizado
Contratos de leasing
Leasing Bancolombia S.A.

Particulares

$

Diciembre,
2023

40.000.000
89.990.348
15.000.000
15.000.000

7.000.000
15.000.000
20.000.000
19.000.000
17.500.000
15.000.000
87.809.000
50.000.000
30.000.000
12.500.000
24.073.002

1.002.455

147.573.726

606.448.531

Tasa

10,48%
14,75%
12,01%
12,08%
12,18%
12,18%
13,55%
12,26%
12,03%
14,75%
12,06%
12,02%
12,02%
22,82%
11,98%
11,98%
12,08%
12,23%

17,68%

Diciembre,
2022

40.000.000
89.990.348
29.204
15.000.000
15.000.000
7.000.000
50.121.117
20.000.000
15.000.000
20.000.000
19.000.000
17.500.000
15.000.000
50.000.000

11.750.924

1.476.714

137.941.145

524.809.452

45

Tasa

14,91%
17,14%
12,01%
14,18%
14,18%
14,18%
13,55%
19,57%
19,28%
14,75%
15,18%
19,29%
19,57%
22,82%

17,68%

Tipo de
Cartera

Ordinario
Ordinario
Ordinario
Ordinario
Ordinario
Ordinario
Ordinario
Ordinario
Ordinario
Ordinario
Ordinario
Ordinario
Ordinario
Ordinario
Ordinario
Ordinario
Ordinario

Ordinario

L.Financiero

Afio de

Plazo

Vencimiento Meses

2025
2034
2024
2026
2026
2026
2024
2024
2024
2026
2025
2027
2025
2025
2025
2026
2026
2028

2026

60
168
36
60
60
60
36
36
60
60
36
60
36
36
36
36
36
60

144

Amortizacion
a Capital e
Intereses

Otros
Otros
Mensual
Otros
Otros
Otros
Otros
Otros
Otros
Otros
Otros
Otros
Otros
Otros
Otros
Otros
Otros

Otros

Mensual

Amortizacién
a Intereses

Trimestral
Anual
Mensual
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral
Trimestral

Trimestral

Mensual
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El siguiente es el detalle de los vencimientos de las obligaciones financieras vigentes a 31 de diciembre de

2023:
2023 2022

Aio vencimiento Valor Ao vencimiento Valor
2025 S 97.650.322 2024 S 70.121.117
2026 146.809.000 2025 124.000.000
2027 185.333.136 2026 72.000.000
2028 en adelante 176.656.073 2027 en adelante 119.270.476
S 606.448.531 S 385.391.593

El siguiente es el detalle de los pagos minimos futuros de leasing al 31 de diciembre de 2023 y 2022:

Diciembre, 2023 Menosdel — Entrelys5 Més de 5 TOTAL
afio aiios afios
Pagos minimos de arrendamiento a ser pagados en afios futuros S 21.158.202 81.199.796 129.077.067 231.435.064
Menos costos financieros futuros (10.957.316) (35.688.774) (26.011.908) (72.657.997)
Valor presente de los pagos minimos de arrendamiento S 10.200.886 45.511.022 103.065.159 158.777.067
Diciembre, 2022 Menos de 1 Entrely5 Mss de 5 TOTAL
afio aiios afios
Pagos minimos de arrendamiento a ser pagados en afios futuros S 18.508.536 71.901.210 130.153.281 220.563.027
Menos costos financieros futuros (10.060.033) (33.523.454) (29.113.178) (72.696.665)
Valor presente de los pagos minimos de arrendamiento S 8.448.503 38.377.756 101.040.103 147.866.362

Conciliacion entre cambios en los pasivos y flujos de efectivo surgidos de actividades de financiacion:

Obligaciones Contratos de Intereses por

Obligaciones y pasivos financieros financieras Arrendamientos pagar Total
Saldo a 1 de enero, 2022 S 302.797.211 146.030.556 1.190.535 450.018.302
Flujos de efectivo de financiacion

Adquisicién de obligaciones financieras 101.500.000 - - 101.500.000
Pago Obligaciones (8.912.034) - - (8.912.034)
Pago Leasing - (7.878.145) - (7.878.145)
Total, flujos de efectivo de financiacion 395.385.177 138.152.411 1.190.535 534.728.123
Otros cambios en pasivos por obligaciones financieras

Adicidn contratos de arrendamiento - 10.979.125 - 10.979.125
Intereses causados/Costos incrementales 9.129.264 10.364.804 21.460.662 40.954.730
Intereses pagados - (10.364.804) (21.179.195) (31.543.999)
Intereses capitalizados - - 3.056.176 3.056.176
Cancelaciones leasing financiero - (1.265.174) - (1.265.174)
I;:fg'azg::::;"abr:'c’fe f:spas“'“ por 9.129.264 9.713.951 3.337.643 22.180.858
Saldo a 31 de diciembre 2022 S 404.514.441 147.866.362 4.528.178 556.908.981
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Flujos de efectivo de financiacién

Adquisicidén de obligaciones financieras 207.809.000 - - 207.809.000

Pago Obligaciones (69.162.500) - - (69.162.500)

Pago Leasing - (9.465.968) - (9.465.968)
Total, flujos de efectivo de financiacién 543.160.941 138.400.394 4.528.178 686.089.513
Otros cambios en pasivos por obligaciones financieras

Adicidn contratos de arrendamiento - 20.602.974 - 20.602.974
Intereses causados/Costos incrementales 12.361.679 11.566.111 49.351.713 73.279.503
Intereses pagados - (11.566.111) (60.207.380) (71.773.491)
Intereses capitalizados - - 15.923.699 15.923.699
Cancelaciones leasing financiero - (226.300) - (226.300)
Total, otros cambios en pasivos por

obligaciones financieras 12.361.679 20.376.674 5.068.032 37.806.385
Saldo a 31 de diciembre 2023 S 555.522.620 158.777.068 9.596.210 723.895.898
18. CUENTAS POR PAGAR
El siguiente es un detalle de las cuentas por pagar:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Terceros Relai?::\sa dos Total Terceros ReIaEc?;iz dos Total

Adquisicion de bienes y servicios ¢ g ;06 264 1.000.583 60.107.351 57.603.893 896.821 58.500.714
nacionales (a)

Acreedores 784.411 - 784.411 729.309 - 729.309
Dividendos por pagar - 58.883.187 58.883.187 - - -
Subsidios asignados por pagar 162.147 - 162.147 99.925 - 99.925

S 60.053.326 59.883.770 119.937.096 58.433.127 896.821 59.329.948

(a) Incremento principalmente por los servicios recibidos por concepto de remodelaciones de
sistema de control de potencia y adquisicion de materiales para los proyectos solares.

19. BENEFICIOS A EMPLEADOS

El siguiente es un detalle de los beneficios a empleados:

Cesantias e intereses sobre cesantias
Vacaciones
Otros salarios y prestaciones

Diciembre, 2023

Diciembre, 2022

1.201.712 1.001.786

140.434 897.309
1.169.977 57
2.512.123 1.899.152

CEO
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20. OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS

A continuacién, el detalle de los otros pasivos no financieros:

Diciembre, 2023

Diciembre, 2022

Recaudos a favor de terceros (a) S 7.537.635 8.506.604
Retenciones y autoretenciones en la fuente 4.792.081 4.072.068
Retencidn de industria y comercio por pagar 677.807 548.172
Otros impuestos y contribuciones por pagar 8.932.387 8.113.549
Impuesto al valor agregado por pagar 755.629 327.182
Depdsitos recibidos de terceros (b) 27.696.146 49.406.918
Anticipos e ingresos recibidos (c) 3.536.596 4.129.885

S 53.928.281 75.104.378

(a) Corresponde principalmente a recaudo por convenio de alumbrado publico, recaudo de la cartera
CEC (Compaiiia Eléctrica del Cauca S.A. E.S.P.) y saldos a favor de los usuarios.

(b) Estd conformado principalmente por los recursos que entrega el Ministerio de Minas y Energia a
Compainiia Energética de Occidente S.A.S. E.S.P. por los siguientes conceptos: Subsidios FOES (Fondo
de Energia Social) y FAER (Fondo Financiero Para La Energizacion De Las Zonas Rurales
Interconectadas), para la cobertura de los planes, programas y proyectos de inversion priorizados, asi
como, la construccidn e instalacion de la nueva infraestructura eléctrica con el objetivo de mejorar la
satisfaccién de la demanda de energia en las zonas rurales interconectadas.

La disminucion corresponde principalmente a que se recibieron menores recursos de FAER durante el
primer trimestre del afio 2023 generando una variacidn entre diciembre 2022 y diciembre 2023 de

$20.488.331.

(c) El siguiente es el movimiento de los anticipos e ingresos recibidos por anticipado.

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Saldo al inicio del periodo S 4.129.885 3.070.096
Anticipos recibidos durante el periodo 9.738.678 6.878.261
Reconocimiento de ingresos ordinarios (10.331.967) (5.818.472)
Saldo al final del periodo S 3.536.596 4.129.885

21. PROVISIONES

La siguiente tabla presenta la porcidn corriente y no corriente de las provisiones:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Provisiones corrientes S 16.759.722 15.808.182
Provisiones no corrientes 103.058.305 126.932.923
S 119.818.027 142.741.105

177



178

COMPANIA ENERGETICA DE OCCIDENTE S.A.S. E.S.P.

CEO

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE 2023 Y 2022

(En miles de pesos colombianos, a menos que se indique otra denominacién)

El siguiente es el movimiento de las provisiones:

Administrativas .. Plan de Obllgacn.ones Total,
Civiles (3) L. Potenciales -
(2) Inversién (1) @) provisiones

Saldo a 1 de enero de 2022 419.502 931.077 150.032.922 9.131 151.392.632
Adicidn provisiones existentes cargadas a gastos - - 17.400 17.400
Gasto financiero reajuste de provisiones - - 11.193.522 - 11.193.522
Actualizacién compromiso plan de inversién - - (7.734.767) - (7.734.767)
Traslado compromiso plan de inversion - - (12.127.682) - (12.127.682)
Saldo a 31 de diciembre de 2022 419.502 931.077 141.363.995 26.531 142.741.105
Adicion provisiones existentes cargadas a gastos - - - 89.774 89.774
Gasto financiero reajuste de provisiones - - 10.763.898 - 10.763.898
Actualizacién compromiso plan de inversién - - (6.749.191) - (6.749.191)
Traslado compromiso plan de inversion - - (26.096.482) - (26.096.482)
Utilizacién de provisiones - (149.030) - - (149.030)
Reintegro de provisiones - (782.047) - - (782.047)
Saldo a 31 de diciembre de 2023 419.502 - 119.282.220 116.305 119.818.027

(1) Compaiiia Energética de Occidente S.A.S. E.S.P. se comprometio, entre otras, a ejecutar un plan de
expansion, reposicion, y mejoramiento de la infraestructura para el desarrollo de los servicios de
comercializaciéon y distribucién en el mercado de comercializacion de Cedelca tendientes a mantener
y/o rehabilitar las redes existentes de manera que las mismas operen de manera dptima. El Plan de
Inversiones tiene un monto definido que se estima a precios corrientes mediante técnicas de ajuste al
valor presente neto, se utiliza el TES (Titulos de deuda publica emitidos por la Tesoreria General de la
Nacidn) como tasa de descuento. Se reconocen cambios en la provisién resultado de cambios en la
tasa de descuento. La utilizacidn de provisién corresponde a los proyectos realizados segun el

compromiso adquirido con Cedelca.
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A continuacién, se presenta un detalle de las provisiones al 31 de diciembre de 2023 y 2022:

Provisiones por demandas

Tipo de

Demandante Detalle del proceso Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
proceso
Pago de perjuicios ocasionados por las afectaciones
Administrativo J(?natalj ) Mario fisicas y sic?Iég.icas sufridas en 6 engr.o de 2018 por 124.956 124.956
Villaquiran descarga eléctrica, construccién de vivienda Morales
Duque Santander.
perjuicios morales y materiales ocasionados por la
« . muerte prematura y repentina de que fue victima el
Administrativo Alvaro Zemanate Ortiz y sefior Livio Zemanate Narvdez (qg.e.p.d.) y sus 294.546 294.546
Otros . L. I
familiares, que sucedié en hechos tragicos del 16 de
junio de 2017 por descarga eléctrica.
Internacional Eléctricos Demanda ejecutiva singular de mayor cuantia,
Civiles Ltda. solicita librar mandamiento de pago de 5 facturas - 931.077
mas intereses moratorios
419.502 1.350.579
Provisiones contratactuales
Tipo Tercero Detalle provision Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Costos de Compromiso plan de inversion del contrato de
restauracion N/A gestion CEO - CEDELCA 119.282.220 141.363.995
Obligaciones Cupos Brilla 116.305 26.531
potenciales
119.398.525 141.390.526
119.818.027 142.741.105

22. PATRIMONIO
Capital suscrito y pagado. El capital autorizado al 31 de diciembre de 2023 y 2022 estd conformado por
7.000.000 acciones comunes con valor nominal de $10.000 pesos de las cuales 6.500.000 estan suscritas

y pagadas.

Reservas — El saldo de las reservas se detalla asi:

Diciembre, Diciembre,
2023 2022
Reservas ocasionales S 24.788.678 24.788.678
Reservas impuesto a la riqueza pagado (4.963.687) (4.963.687)
S 19.824.991 19.824.991

Reservas Ocasionales: Para futuros ensanches, corresponden a utilidades no gravadas, generadas con
anterioridad al afio gravable 2017, por tanto, son consideradas ingresos no constitutivos de renta, ni
ganancia ocasional.

Distribucién de utilidades — Los dividendos se decretan y pagan a los accionistas con base en la utilidad
neta del periodo inmediatamente anterior.
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Mediante el acta No.29 de la asamblea general de accionistas del 09 de marzo de 2023 se decretd lo
siguiente:

e Pago de dividendo ordinario de $9.058,95 por accion sobre 6.500.000 acciones para ser pagados

en el mes de diciembre de 2023, por un valor total de $58.883.187.

Mediante el acta No.26 de la asamblea general de accionistas del 10 de marzo de 2022 se decreté lo
siguiente:

e Pago de dividendo ordinario de $8.078,70 por accién sobre 6.500.000 acciones para ser pagados
en los meses de junio, septiembre y noviembre de 2022, por un valor total de $56.606.519.

23. INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS DE CONTRATOS CON CLIENTES

El siguiente es un detalle de los ingresos de actividades ordinarias por los siguientes periodos:

Contratos con clientes Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Generacion y distribucion de energia (a) S 691.219.673 614.563.185
Ventas de bienes comercializados 7.383.647 8.656.943
Servicios de ingenieria y otros 12.127.767 6.464.302
Comision financiacidon no bancaria 973.680 1.092.892
S 711.704.767 630.777.322

(a) Elincremento se debe dos factores tarifa y reconocimiento del factor AJ con respecto a la tarifa al
afio 2023 cerro con un valor de 975,61 $/kWh y al afio 2022 en 868,14 $/kWh, asi mismo por el
activo del contrato factor AJ generado por el costo maximo de compra de energia en bolsa, no
trasladado a los usuarios por sobrepasar el valor maximo permitido, valor registrado a diciembre
2023 $17.047.

24. OTROS INGRESOS

El siguiente es un detalle de los otros ingresos de actividades ordinarias por los siguientes periodos:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Rendimientos financiacién no bancaria S 7.950.423 4.340.237
Contratos de arrendamientos 5.214.340 4.632.593
Rendimientos leasing financiero 4.066.585 1.719.219
Reconocimiento Leasing Financiero (c) 26.499.034 16.092.733
$ 43.730.382 26.784.782
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(a) La variacion corresponde al aumento de los intereses generados por la cartera de consumo de
créditos Brilla, esto derivado del incremento en la colocacién de nuevos créditos para este

segmento de negocio.

(b) Incremento corresponde a la activacion del proyecto solar Olimpica 8 megas- fase 3, durante el

tercer trimestre del 2023.

25. COSTOS DE VENTA Y PRESTACION DE SERVICIOS

Diciembre, 2023

Diciembre, 2022

Costo de energia (a) S 379.630.765 299.483.792
Beneficios a empleados 71.325.809 59.788.928
Depreciaciones y amortizaciones (nota 12-14) 37.001.624 34.116.050
Mantenimientos y materiales 28.798.322 22.417.225
Otros costos generales 14.567.618 13.569.871
Honorarios y asesorias 9.955.765 8.106.938
Arrendamientos 4.768.509 4.647.074
Reconocimiento leasing financiero (b) 25.883.215 15.748.576
Costo financiero FNB 3.543.210 1.849.788
Deterioro de inventarios (113.798) 150.729
Impuestos 685.472 318.244

S 576.046.511 460.197.215

(a) El costo de energia aumento en $80.146.973 millones principalmente en el negocio de
comercializacion, donde la variacidn del precio de compra en contratos al mismo periodo del 2023
se ubicaba en promedio en 738.38 $/kWh y en diciembre 2022 estd sobre los 286.43 S/kWh.

(b) El aumento corresponde a que durante el 2023 se activd el proyecto solar Olimpica fase 3
realizdndose el reconocimiento del ingreso y costo bajo los lineamientos de la NIIF 15 Ingresos de

actividades ordinarias.

26. GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS

El siguiente es un detalle de los gastos de administracién y ventas por los periodos terminados en:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022

Honorarios 22.925.494 14.443.291
Impuestos administrativos 15.579.861 12.439.950
Beneficios a empleados 9.621.138 11.616.489
Gastos generales administrativos 9.318.119 7.625.429
Mantenimientos y materiales 1.138.931 974.074
Depreciaciones y amortizaciones 554.860 223.516
Provisiones (59.256) 17.400

59.079.147 47.340.149
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27. DETERIORO POR PERDIDAS CREDITICIAS ESPERADAS

El siguiente es un detalle del deterioro por pérdidas crediticias esperadas por los periodos terminados

en:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Deterioro cuentas por cobrar S 17.207.633 18.638.087
Deterioro arrendamientos financieros 34.044 5.584
Deterioro préstamos hipotecarios empleados 25 330
Deterioros deudores FNB 805.090 509.589
Reintegro de deterioro deudores (a) (1.503.113) (3.604.907)
Reintegro deterioro arrendamientos financieros (13.984) (2.425)
Reintegro deterioro préstamos hipotecarios a empleados (272) (161)
Reintegro deterioro FNB (424.373) (64.196)
S 16.105.050 15.481.901
28. OTROS INGRESOS Y GASTOS, NETO
El siguiente es un detalle de otros ingresos y otros gastos:
Otros ingresos Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Honorarios S 12 137.382
Utilidad en venta de activos - 157.776
Aprovechamientos 2.126.896 564.928
Recuperacion derechos de uso - 955.185
Otros ingresos 337.709 -
$ 2.464.617 1.815.271
Otros gastos Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Donaciones S 1.205.800 817.987
Perdida en baja de activos 2.481 141.935
Otros gastos 641.270 229.138
S 1.849.551 1.189.060
Otros ingresos y gastos, neto S 615.066 626.211

29. INGRESOS FINANCIEROS

El siguiente es un detalle de los ingresos financieros por los periodos terminados en:

Rendimientos deudores (a) S
Intereses y rendimientos carteras colectivas
Rendimientos Beneficios a empleados

Diciembre, 2023

Diciembre, 2022

12.085.353 3.159.078
2.607.211 877.263
70.145 72.216
14.762.709 4.108.557

CEO
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(a) El incremento corresponde en mayor medida al alza de las tasas de rentabilidad en el mercado
para los fondos de inversidn a diciembre de 2023, IPC 12,53 % en comparacion con diciembre de
2022, IPC 10,15%.
30. GASTOS FINANCIEROS

El siguiente es un detalle de los gastos financieros por los periodos terminados en:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Intereses obligaciones financieras (c) S 45.808.503 19.610.875
Intereses contratos leasing 11.566.111 10.364.804
E’-\ac)tuallzauon descuento de la provision por plan de inversion 10.763.898 11.193.522
Comisiones y gastos bancarios 2.262.727 163.247
Otros gastos financieros (b) 12.390.066 9.331.730
S 82.791.305 50.664.178

(a) Incluye para 2023 el gasto financiero por las amortizaciones mensuales del compromiso provisién Plan
de Inversidn (Nota 21).

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Amortizacion Plan de inversién 10.763.898 7.450.616
Ajuste tasas macroecondmicas IPCy TES - 3.742.906
Efecto Neto 10.763.898 11.193.522

(b) El aumento corresponde principalmente al reconocimiento del costo amortizado que surge de la
medicion de pasivos financieros con tasas diferentes a la tasa de mercado y de obligaciones financieras
por ajuste UVR, segun lo dispuesto en la NIIF 9. Resumen del pasivo financiero que lo genera:

e Ajustes UVR préstamos con vinculados econdmicos (Promigas), otorgado a la compafia en
noviembre 2020.

(c) Elincremento corresponde a mayor valor causado por intereses de obligaciones financieras, en el afio
2023 se adquirié nueva deuda con Bancolombia por 45.000.000, Promigas 137.809.000 y Citibank
27.500.000.

31. DIFERENCIA EN CAMBIO, NETA

El siguientes es el detalle de la diferencia en cambio, neta de los periodos terminados en:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Diferencia en cambio realizada S 135.333 (494.058)
Diferencia en cambio causada (11.745) 33.043
S 123.588 (461.015)
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32. SALDOS Y TRANSACCIONES CON ENTES RELACIONADOS

De acuerdo a la “NIC 24 — Partes relacionadas”: una parte relacionada es una persona o entidad que esta
relacionada con la entidad que prepara sus estados financieros en las cuales se podria ejercer control o
control conjunto sobre la entidad que informa; ejercer influencia significativa sobre la entidad que
informa; o ser considerado miembro del personal clave de la gerencia de la entidad que informa o de una
controladora de la entidad que informa. Dentro de la definicion de parte relacionada se incluye: a)
Personas y/o familiares relacionados con la entidad, entidades que son miembro del mismo grupo
(controladora y subsidiarias), asociadas o negocios conjuntos de la entidad o de entidades del Grupo,
planes de beneficio post-empleo para beneficio de los empleados de una entidad que informa o de una
entidad relacionada.

Se consideran partes relacionadas:

1) Unvinculado econdmico es una persona o entidad que esta relacionada con alguna entidad del grupo
a través de transacciones como transferencias de recursos, servicios y obligaciones, con
independencia de que se cargue o no un precio. Para la Compaiiia se denominan transacciones entre
vinculados econdmicos todo hecho econdémico celebrado con los accionistas y entidades de la
controladora.

2) Los accionistas que individualmente posean mas del 10% del capital social de la Compaifiia.

3) Personal clave de la gerencia: son aquellas personas que tienen autoridad y responsabilidad de
planificar dirigir y controlar las actividades de la entidad directa o indirectamente, incluyendo
cualquier director o administrador (sea o no ejecutivo) de la entidad, incluye a los Gerentes, Directores
y miembros de Junta Directiva.

4) Entidades subordinadas: compafiias donde se ejerce control de acuerdo con la definicién de control
de cddigo de comercio y la “NIIF 10 — Estados Financieros Consolidados”.

5) Entidades asociadas: compaiiias donde se tiene influencia significativa, la cual generalmente se
considera cuando se posee una participacion entre el 20% y el 50% de su capital.

Operaciones con partes relacionadas:

Durante los periodos terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022 no se llevaron a cabo transacciones
significativas de las siguientes caracteristicas:

e Servicios gratuitos o compensados con cargo a una compafiia relacionada.
e Préstamos que impliquen para el mutuario una obligacién que no corresponda a la esencia o
naturaleza del contrato de mutuo.

Las transacciones realizadas entre partes relacionadas se han llevado a cabo en condiciones de
equivalencia a las de transacciones con independencia mutua entre las partes.

El siguiente es el resumen de los activos y pasivos al 31 de diciembre 2023 y 2022 por transacciones
realizadas durante los periodos terminados en esas fechas con accionistas, companias relacionadas,
miembros de junta directiva, representantes legales y administrador

184



CEO

COMPANIA ENERGETICA DE OCCIDENTE S.A.S. E.S.P.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE 2023 Y 2022

(En miles de pesos colombianos, a menos que se indique otra denominacion)

Informe Anual 2023

Diciembre, 2023

Activos

Efectivo

Activos financieros a costo amortizado

Pasivos

Cuentas por pagar
Dividendos decretados
Obligaciones Financieras

Ingresos
Ingresos de actividades ordinarias
Ingresos financieros

Egresos

Costos de venta
Sueldos y salarios
Gastos operacionales
Gastos financieros
Honorarios

Diciembre, 2022

Activos

Efectivo y equivalentes de efectivo
Activos financieros a costo amortizado

Pasivos
Cuentas por pagar
Obligaciones Financieras

Ingresos
Ingresos de actividades ordinarias
Ingresos financieros

Egresos

Costos de venta
Sueldos y salarios
Gastos operacionales
Gastos financieros
Honorarios

Miembros Personal Otras
Accionistas de la junta clave de la R Total
L . relacionadas
directiva Gerencia (1)
- - - 10.178.802 10.178.802
1.074.747 - - 880 1.075.627
1.074.747 - - 10.179.682 11.254.429
12.890 - - 987.692 1.000.582
58.883.187 - - - 58.883.187
299.030.330 - - - 299.030.330
357.926.407 - - 987.692 358.914.099
128.831 - - 834.735 963.566
- - - 4.842.883 4.842.883
128.831 - - 5.677.618 5.806.449
60.130 - - 2.708.594 2.768.724
- - 2.821.255 - 2.821.255
52.278 - - 8.114.471 8.166.749
44.899.714 - - 14.353 44.914.067
- 470.960 - - 470.960
45.012.122 470.960 2.821.255 10.837.418 59.141.755
Miembros Personal
I . Otras
Accionistas de la junta clave de la . Total
Lo . relacionadas
directiva Gerencia (1)
- - - 9.515.298 9.515.298
670.848 - - 775 671.623
670.848 - - 9.516.073 10.186.921
14.652 - - 882.169 896.821
142.806.469 - - - 142.806.469
142.821.121 - - 882.169 143.703.290
126.611 - - 700.790 827.401
- - - 77.640 77.640
126.611 - - 778.430 905.041
37.526 - - 1.565.204 1.602.730
- - 2.431.891 - 2.431.891
183.983 - - 836.070 1.020.053
16.967.346 - - 12.952 16.980.298
- 282.000 - - 282.000
17.188.855 282.000 2.431.891 2.414.226 22.316.972
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De los periodos terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, se destacan los siguientes saldos y
transacciones con accionistas y compaiiias relacionadas:

Promigas S.A. E.S.P.

Gases de Occidente S.A. E.S.P.
Surtidora de Gas del Caribe S.A.
E.S.P. (Surtigas)

Orion Contac Center S.A.S.

Enlace Servicios Compartidos S.A.S.
Banco Av Villas S. A.

Banco de Bogota S. A.

Banco de Occidente S. A.

Fiduciaria Bogota S. A.

Hoteles Estelar de Colombia S. A.
Corporacion Financiera Colombiana
S.A.

Sociedad Administradora de
Pensiones y Cesantias Porvenir

Promigas S.A. E.S.P.

Gases de Occidente S.A. E.S.P.
Orion Contac Center S.A.S.

Enlace Servicios Compartidos S.A.S.
Banco Av Villas S. A.

Banco de Bogota S. A.

Banco de Occidente S. A.

Fiduciaria Bogota S. A.

Fiduciaria Corficolombiana S. A.
Hoteles Estelar de Colombia S. A.

Compaiiia Hotelera Cartagena de
Indias S.A.

$

Cuentas por pagary

Ingresos de actividades

Efectivo Deudores Obligaciones Financieras ordinarias
Diciembre, Diciembre, Diciembre, Diciembre, Diciembre, Diciembre, Diciembre, Diciembre,
2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022

- - 1.070.835 656.844 327.895.982 142.814.673 76.507 82.358

- - 3.912 14.004 30.030.425 6.448 52.324 44.253

- - - - - - 679.186 448.368

- - - - 263.879 176.567 - -

- - - - 696.578 681.361 - -

2.739.089 1.117.615 - - - - 120.699 115.492

4.133.425 6.783.077 - - 1.151 5.109 23.867 127.378

3.306.288 1.614.606 - - - - - -

- - - - 4.141 - - -

- - - - 12.540 19.132 - -

- - - - 9.403 - - -

- - 880 775 - - 10.983 9.552

10.178.802 9.515.298 1.075.627 671.623 358.914.099 143.703.290 963.566 827.401
Ingresos financieros Costo de venta Gastos operacionales Gastos financieros

Diciembre, Diciembre, Diciembre, Diciembre, Diciembre, Diciembre, Diciembre Diciembre,
2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 ’ 2022

- - 60.130 37.526 51.446 178.537 44.899.714 16.967.346

- - - - - 5.446 - -

- - 2.462.962 1.407.053 832 - - -

- - - - 8.025.862 760.942 - -

108.962 77.640 - - - - - -

4.733.921 - - - - - 433 952

- - 41.760 36.000 - - - -

- - - - - - 13.920 12.000

- - 203.872 122.151 86.842 73.799 - -

- - - - 1.767 1.329 - -

4.842.883 77.640 2.768.724 1.602.730 8.166.749 1.020.053 44.914.067 16.980.298

El siguiente es un detalle del nimero de empleados por tipo de contrato:

Directos
Temporales
Total
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(1) Compensacién del personal clave de la Gerencia:

La compensacién recibida por el personal clave de la Gerencia se compone de lo siguiente:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Salarios S 6.831.640 5.134.611

A continuacion, el detalle del personal clave de la Compaifiia:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022

Gerente General 1 1
Gerentes de area 4 4
Otros cargos de direccidon 16 18
Total 21 23

33. COMPROMISOS Y CONTINGENCIAS

En relacién con las contingencias en el curso de las operaciones la Companiia estd sujeta a diversas
reglamentaciones de origen legal inherentes a las empresas de servicios publicos y de proteccion del
medio ambiente. En opinidén de la administraciéon de la Compafiia no se han identificado situaciones que
puedan indicar posibles incumplimientos con esas normas que puedan tener un impacto importante en

los estados financieros.

A 31 de diciembre de 2023 y 2022 se tienen los siguientes litigios y demandas individuales en contra, su
cuantia es determinada por las pretensiones; no son reconocidos en provisiones considerando que su

probabilidad de afectacion a la Compafiia es de calificacién eventual por los abogados:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Cantidad Valor Cantidad Valor

Procesos ordinarios:

Entre $S1y $1.000.000 21 6.978.207 18 7.139.130
Entre $1.000.001 y $3.000.000 9 14.606.598 10 15.883.451
De $3.000.001 en adelante 3 12.090.673 2 8.492.252
Ordinarios 33 33.675.478 30 31.514.833
Laborales 2 772.019 2 772.019
Total, procesos 35 34.447.497 32 32.286.852
Derechos contingentes

Litigios y demandas 14 59.304.586 12 60.661.917
Total 14 59.304.586 12 60.661.917
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A continuacidn, se detalla el nimero de litigios y demandas en contra sin cuantia:

Diciembre, 2023 Diciembre, 2022
Procesos
Ordinarios - 1
Laborales - 2
- 3

En la opinidn de los asesores, las probabilidades de los fallos en contra de la Compaiiia al 31 de diciembre
de 2023 se han calificado 2 procesos como probables.

34. NUEVAS NORMAS Y ENMIENDAS NO ADAPTADAS

Pronunciamientos contables emitidos aiin no vigentes

Los siguientes pronunciamientos contables emitidos son aplicables a los periodos anuales que comienzan
después del 1 de enero de 2024, y no han sido aplicados en la preparacién de estos estados financieros
separados. La Compaiiia tiene previsto adoptar los pronunciamientos contables que les correspondan en
sus respectivas fechas de aplicacidn y no anticipadamente.

Modificaciones a las NIIF Decreto asociado Fecha de entrada en vigor
Definicion de Estimaciones Decreto 1611 de Periodos anuales que comienzan en o
Contables (Modificaciones a la 2022 después del 1 de enero de 2024. Se
NIC 8) permite su aplicacion anticipada y sera

aplicada prospectivamente a los cambios
en las estimaciones contables y cambios
en las politicas contables que ocurran en
o después del comienzo del primer
periodo de reporte anual en donde la
compaiiia aplique las modificaciones.

Informacidn a Revelar sobre Decreto 1611 de Periodos anuales que comienzan en o
Politicas Contables 2022 después del 1 de enero de 2024. Se
(Modificaciones a la NIC 1) permite su aplicacion anticipada.
Concesiones del alquiler Decreto 1611 de Periodos anuales que comienzan en o
relacionadas con el covid-19 2022 después del 1 de enero de 2024. Se
mads alla del 30 de junio de 2021 permite su aplicacidn anticipada.

(Modificacion a la NIIF 16)

Impuestos Diferidos Decreto 1611 de Periodos anuales que comienzan en o
relacionados con Activos y 2022 después del 1 de enero de 2024. Se
Pasivos que surgen de una permite su aplicacion anticipada. Su

Transaccion Unica
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Modificaciones a las NIIF Decreto asociado Fecha de entrada en vigor

(Modificaciones a la NIC 12) aplicacidn es retroactiva la cual podria
constituir una reexpresion.

Definicion de Estimaciones Contables (Modificaciones a la NIC 8)

Modificaciones emitidas para aclarar como las compaiiias deben distinguir entre cambios en las politicas
contables y cambios en estimaciones contables, teniendo como foco principal la definicidn y aclaratorias
de las estimaciones contables.

Las modificaciones aclaran la relacién entre las politicas y las estimaciones contables, especificando que
una compainiia desarrolla una estimacién contable para alcanzar el objetivo previamente definido en una
politica contable.

De acuerdo con los analisis realizados, la aclaracidon contenida en esta modificacion no tiene impactos en
los estados financieros por cuanto la aclaracidn coincide con la interpretacién que la compaiia ha dado a
estos conceptos normativos.

Informacion a Revelar sobre Politicas Contables (Modificaciones a la NIC 1)
Las modificaciones incluyen lo siguiente:

. Requiere a las compaiiias la revelacion de sus politicas contables materiales en vez de las politicas
contables significativas;

. Aclaran que las politicas contables relacionadas con transacciones inmateriales, otros eventos o
condiciones son en si inmateriales y por lo tanto no necesitan ser reveladas;

. Aclaran que no todas las politicas contables que estan relacionadas con transacciones materiales,
otros eventos o condiciones, son en si materiales para los estados financieros de la compaiiia.

Impuestos Diferidos relacionados con Activos y Pasivos que surgen de una Transaccion Unica
(Modificaciones a la NIC 12)

Modificaciones emitidas para aclarar cdmo las compafiias deben contabilizar los impuestos diferidos en
cierto tipo de transacciones en donde se reconoce un activo y un pasivo, por ejemplo, arrendamientos y
obligaciones por retiro de servicio.

Las modificaciones reducen el alcance de la exencién en el reconocimiento inicial de modo que no se aplica
a transacciones que dan lugar a diferencias temporarias iguales y compensatorias. Como resultado, las
compaiiias necesitaran reconocer un activo por impuestos diferidos y un pasivo por impuestos diferidos
por las diferencias temporarias que surjan en el reconocimiento inicial de un arrendamiento y una
obligacién por retiro de servicio.
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El impacto estaria dado principalmente en la medida en que la Compaiiia tenga en sus estados financieros
separados activos y pasivos por contratos de arrendamiento y, pasivos por provisiones originados en
obligaciones de retiro, rehabilitacion del terreno donde se asienta el activo, u obligacién de restauracién.

35. HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL QUE SE INFORMA

El 2 de febrero de 2024, se realiz6 una asamblea extraordinaria de accionistas para abordar el conflicto de
interés relacionado con el contrato de servicios entre Promigas y Accenture Ltda. Esta ultima reemplaza a
Enlace Servicios Empresariales Globales S.A., buscando eficiencia y transformacion digital. Se considera a
Accenture como el nuevo operador mas idéneo. Las decisiones de la asamblea no afectan los estados
financieros al 31 de diciembre de 2023 ni requieren ajustes posteriores.

36. APROBACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros y las notas que se acompafian fueron aprobados para su emisidn de acuerdo con
el acta No. 192 de Junta Directiva del 08 de febrero de 2024. Estos estados financieros y las notas que se
acompaiian serdn presentados en la Asamblea de Accionistas de la Compafiia el 13 de marzo de 2024. Los
accionistas tienen la facultad de aprobar o modificar los estados financieros de la Compaiiia.
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