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CodigoSicAgente: CEOC Nombre Agente:
ID CGM: Crc0211 Nombre CGM: CGM COMPARTA ENERGETICA DE OCCIDENTE (comercializador) Aiio:
1. INFORME DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICION

Demelwes SOSTms lwmes Sem SRSSRUT ooew OO s
Hurtos 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vandalismo 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fallas Metroldgica 0 0 0 0 0
Quemado 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Roto 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Abierto 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Otro tipo de falla 0 0 0 0 6.00 0 0 0 6.00
Subtotal --> 0 0 0 0 6.00 0 0 0 6.00
% Por elemento 0 0 0 0 100.00 0 0 0

- Falla No Envid de Lectura: Estas fallas se presentaron por deficiencias en el servicio de Roaming del operador mévil y su restablecimiento a nivel operativo por la compleja situacion de orden publico en el Depa
demora en las autorizaciones de ingreso por parte de los clientes.

2. INFORME DE VERIFICACIONES A LOS SISTEMAS DE MEDICION
Verificaci Ti Ti Ti
Tipo de Punto . gr{ caciones Verificaciones Verificaciones Verificaciones |empo. |empo. |empo_ Tiempo total hh  Tiempo total hh
de Medicion iniciales iniciales (RF) Extraordinarias ~ Quinquenales Subtotal promedio hh promedio hh promedio hh (administrativo) ~ (operacion)
(Externas) q (administrativo) ~ (operacion) (desplazamiento) P
1 0 0 0 7.00 7.00 3.00 4.00 6.00 21.00 28.00
2 1.00 0 0 12.00 13.00 3.00 4.00 6.00 39.00 52.00
3 0 3.00 0 17.00 20.00 3.00 4.00 6.00 60.00 80.00
4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 0 2.00 0 0 2.00 3.00 4.00 6.00 6.00 8.00
Subtotal --> 1.00 5.00 0 36.00 42.00 3.00 4.00 6.00 126.00 168.00
% tipo d
oportipode ;35 11.90 0 85.71 100.00 23.08 3077
verificacién
3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS
INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO
Definicion de Cantidad . . . ) Cantidad de . Duracién ) Duraqo‘n
Frontera : ) Duracion Duracion Duracion Duracion Total | . . Duracion . " Duracion promedio
interrogaciones L : ) ) - . N interrogaciones . . interrogacion - ) )
o Méxima (min) Promedio (min) | Minima (min) afo (hh) . Maxima (min) . . Minima (min) desplazamiento
afio afio Promedio (min) o
a sitio (hh)
Generacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO

Definicion de Cantidad ) ) ) y Cantidad de ) Duracién . Durauop
Frontera . N Duracion Duracion Duracion Duracién Total . . Duracion . " Duracion promedio

interrogaciones L . i ) - . . interrogaciones X . interrogacion - ) )

o Maxima (min) Promedio (min) | Minima (min) afio (hh) o Maxima (min) ) ) Minima (min) desplazamiento
afio afio Promedio (min) L
a sitio (hh)

Comercializacione 3,682.00 4.00 2.00 1.00 122.73 0 0 0 0 0
Comercializacione 16,402.00 4.00 2.00 1.00 546.73 0 0 0 0 0
EnlaceInternacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
InterconexionInte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Distribucion 3,682.00 4.00 2.00 1.00 122.73 0 0 0 0 0
DemandaDescone 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Indices CGM 23,766.00 4.00 2.00 1.00 792.19 0 0 0 0 0

Fronteras Activas

4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS

Fronteras canceladas en el

Cantidad de fronteras activas al

Definicion Frontera ;::Fs::gdie Fronteras al inicio Fronteras inscritas en el periodo ZZ'::;ZZ zuspendidas al cierre | periodo cierre del periodo
Generacion 0 0 0 0 0
Comercializacionentreagentes 10.00 0 0 0 10.00
Comercializacionentreagentesyusu 42.00 7.00 1.00 3.00 46.00
EnlacelInternacional 0 0 0 0 0
InterconexionInternacional 0 0 0 0 0

Distribucion 12.00 0 0 0 12.00
DemandaDesconectable 0 0 0 0 0

Subtotal --> 64.00 7.00 1.00 3.00 68.00

- Se presentan dos cambios de comercializador a partir del 01-01-2019.

5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACION EMPLEADOS
% disponibilidad de canales por tiempo % disponibilidad por intentos
o de Canal TiemNp 0 Total Operacién Disponibilidad hh/afio Indisponibilidad hh/afio | % Disponibilidad Tot.al Intentos en el Intentos Exitosos Intentos Fallidos
hh/afio Periodo
GPRS 0 0 0 0 0 0 0
G3 8,760.00 8,580.00 180.00 97.95 18,980.00 18,590.00 390.00
G4 0 0 0 0 0 0 0
LAN 0 0 0 0 0 0 0
TCP_ETHERNET 0 0 0 0 0 0 0
FibraOptica 8,760.00 8,760.00 0 100.00 3,650.00 3,650.00 0
EnlaceSatelital 8,760.00 8,498.00 262.00 97.01 2,190.00 2,125.00 65.00
LineaTelefonica 0 0 0 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0 0 0 0
Total--> 26,280.00 25,838.00 442.00 98.32 24,820.00 24,365.00 455.00
6. INFORME ACTIIDADES DE VALIDACION
Actividad Fecha Fronteras Activas TamafioMuestra Conformes No Conformes Porcentaje Conformidad
1-Actividad 2019-10-16 68.00 68.00 68.00 0 100.00
7. INFORME DE ACTIVIDADES DE CRITICA
Periodo Fronteras Activas Total Lecturas Mes Lecturas Objeto Critica %lLecturasEnCritica Lecturas Aceptadas En Critica
ENERO 64.00 47,616.00 47,616.00 100.00 47,616.00
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Periodo Fronteras Activas Total Lecturas Mes Lecturas Objeto Critica %lLecturasEnCritica Lecturas Aceptadas En Critica
FEBRERO 64.00 43,368.00 43,368.00 100.00 43,368.00
MARZO 65.00 48,456.00 48,456.00 100.00 48,456.00
ABRIL 66.00 47,640.00 47,640.00 100.00 47,640.00
MAYO 67.00 50,040.00 50,040.00 100.00 50,040.00
JUNIO 68.00 48,960.00 48,960.00 100.00 48,960.00
JuLIO 68.00 50,592.00 50,592.00 100.00 50,592.00
AGOSTO 68.00 50,592.00 50,592.00 100.00 50,592.00
SEPTIEMBRE 68.00 48,960.00 48,960.00 100.00 48,960.00
OCTUBRE 68.00 50,592.00 50,592.00 100.00 50,592.00
NOVIEMBRE 68.00 48,960.00 48,960.00 100.00 48,960.00
DICIEMBRE 68.00 50,592.00 50,592.00 100.00 50,592.00
Total--> 802.00 586,368.00 586,368.00 100.00 586,368.00
8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACION CON EL ASIC
RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION RESPALDOS DE COMUNICA
Prueba Fecha Actividad
Conforme Observacion Conforme Ob.
1 2019-1-31 0 0 0 0
9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTIGENCIA
Evento Fecha Evento Tipo Contingencia Descripcion Respuesta Plan Lecciones Aprendidas
1 2019-1-31 0 0 0 -
10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICION
Trimestres Informe de tiempos requeridos para el mantenimiento de los sister
Tipo Punto Total de Tiempo promedio -cli-i: e promede Tie
Medicion 1 2 3 4 Mantenimientos mantenimiento desplazamiento ::;zsnT;tiZL?:) .(r(iizr:;:z:z:iaelr:‘tr;) ma
(hh) af sist de med De:
(hh)
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 0 1.00 1.00 1.00 3.00 4.00 6.00 12.00 18.00 30.
3 0 1.00 0 5.00 6.00 4.00 6.00 24.00 36.00 60.
4 0 0 1.00 0 1.00 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Subtotal --> 0 2.00 2.00 6.00 10.00 8.00 12.00 36.00 54.00 90.
11. INFORME DE VERIFICACION DE REGISTROS
Evento Fecha Actividad Front Activas Tamano Muestra ;::t)eng::IE:Za(;ugliz:;nﬁijl? dad :Z::?;ncggzl:n ICI:::;I;;/:Ildacmn
1 2019-12-11 68.00 12.00 12.00 12.00 Cumple
ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO
Evento Codigo SIC Codigo NIU Nombre Frontera Fecha Novedad Acc
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Evento Codigo SIC Codigo NIU Nombre Frontera Fecha Novedad Acc
ZONAS COMUNES / CAMPANARIO

1 Frt32048 898103620 CENTRO COMERCIAL 2019-1-31 Cre

2 Frt32047 898103076 INTEGRAL DE EMPAQUES S.A.S. 2019-1-31 Cre

3 Frt32046 898308046 ESSEL COLOMBIA S.A. 2019-1-31 Cre
ZONAS COMUNES / CAMPANARIO

4 Frt21290 898103620 CENTRO COMERCIAL 2019-1-31 Car

5 Frt18573 898103076 INTEGRAL DE EMPAQUES S.A.S. 2019-1-31 Car

6 Frt26750 898308046 ESSEL COLOMBIA S.A. 2019-1-31 Car

7 Frt32204 898405056 VIRUTEX ILKO S.A 2019-2-15 Cre

8 Frt32448 898394488 SURAMERICA COMERCIAL S.A.S 2019-3-29 Cre

9 Frt32642 898416881 OKS PLASTICOS S.A.S 2019-4-26 Cre
AFE ATHLETIC FINESS EXPERIENCE

10 Frt32777 898424126 CENTRO MEDICO DEPORTIVO SA.S 2019-5-24 Cre

ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO A CIERRE DEL PERIODO
Evento Codigo SIC Codigo NUC Nombre Frontera Fecha Suspension Det
1 Frt19471 225712929 EMICAUCA 2019-2-8 10¢€
ANEXO 3. LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

Evento Tipo Documento Version Nombre Documento Fecha Actualizacion Alci
EJECUCION DE LECTURAS

1 PROCEDIMIENTO V05 AUTOMATICA-TELEMEDIDA 2016-2-23 CGl

2 INSTRUCTIVO Vo1 GUIA DE OPERACION DEL CGM 2017-9-12 CGl
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