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Unaempresa PROMI

Radicado No. 17683719
Popayan, 26/12/2024

Sefior/a

DAVID ALEJANDRO ASTUDILLO VIVAS

E-mail: N/A

Copia: No

Direccidon: Centro Comercial Campanario, Cra. 9 #24AN-21 oficina 301
Celular: 3176491686

Cédula: 817002218-1

Producto: 898639540 — Ruta: N/A

Popayan - Cauca

Asunto: Solicitud nimero 17683719 del 10 de octubre del 2024.

Estimado sefior/a: David
NOTIFICACION POR AVISO

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, la Compania Energética de Occidente S.A.S. E.S.P. a través del presente
aviso se permite notificar el acto administrativo 17683719 expedido el dia 13 de diciembre del 2024

Contra el mencionado acto administratio procede el Recurso de Reposicion ante el Representante
Legal de la CEO -Compania Energética de Occidente S.A.S E.S.P. y en subsidio el Recurso de Apelacion
ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, los que deben interponerse en un mismo
escrito y dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de notificacion de la decision. No se
requiere de presentacion personal, ni d intervencion de abogado. En la sustentacion debe expresar
claramente los motivos de inconformidad y acreditar el pago o cumplimiento de lo que reconoce
deber, relacionar pruebas que pretende hacer valer e indicar nombre y direccién, para efectos de
notificacion. Recurso presentado sin el [leno de estos requisitos serd rechazado.

Se advierte que esta notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la FECHA DE
ENTREGA de este aviso.

Anexo: Copia del acto administrativo nimero 17683719 del 13 de diciembre del 2024 en nueve (09)
folios.

Cordialmente,

(@Du@:?

PAOLA ANDREA VILLAQUIRAN REYES
Coordinadora Soporte Clientes
CEOQ — Compafiia Energética de Occidente S.A.S E.S.P.

Proyecto: DARP
Solicitud: 17683719

Oficina Principal:

Cra7 No. 1IN —28 Ed. Edgar Negret 4° Piso @ @ @
PBX: 833 93 93
icontec
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dCEO

Unaempresa PROMI

Radicado No. 17683719
Popaydn, 13 de diciembre de 2024

Sefior

DAVID ALEJANDRO ASTUDILLO VIVAS

Cargo: Representante Legal Suplente, Director Juridico ARINSA
E-mail: N/A

Copia: no

Direccién: Centro Comercial Campanario, Cra. 9 #24AN-21 oficina 301
Cédula: 817002218-1

Celular: 3176491686

Producto: 898639540

Popayan — Cauca

Asunto: Respuesta a radicado numero 17683719 del 10 de octubre de 2024. Con ampliaciéon de
términos.

Hola David,

Reciba un cordial saludo de la Compaiiia Energética de Occidente S.A.S. E.S.P., para nosotros es muy
grato atender sus solicitudes, toda vez que nos permiten continuar trabajando en el mejoramiento de
nuestro servicio.

En atencidn a la peticion remitida el dia 10 de 2024, relacionada con la revisién de los cargos por
materiales que se realizo en servicios del Conjunto residencial BOSQUES DE ALAMBRA, de la manera mas
cordial nos permitimos informar que se realiza revision del sistema de informacién comercial de la
compaifiia especificamente de los productos:

PRODUCTO PRODUCTO PRODUCTO
898639636 898639582 898639572
898639564 898639576 898639702
898639686 898639540 898639623
898639673 898639665 898639629
898639580 898639695 898639632
898639684 898639708 898639561
898639689 898639704 898639566
898639699 898639669 898639617
898639625 898639640 898639697
898639659 898639663 898639634
898639710 898639574 898639677

Oficina Principal:
Cra 7 No. 1IN — 28 Ed. Edgar Negret 4° Piso

Oficina de Centro de Experiencia y Atencion al Cliente:
Carrera 9 # 24 AN - 21, local 24
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Pégina 2 de 2 Unaempresa PROMI
Radicado No. 17683719

Ahora bien, una vez realizada la revisién se observa que de los anteriores productos solo a 10 productos
se les realizd cargo por materiales, en consecuencia, se informa que se realiza el ajuste de los cargos
realizados por concepto de materiales de la siguiente manera:

PRODUCTO CONTRATO COMPLEMENTO DAUDA ANTES DE AJUSTE | VALORAJUSTADO | DEUDA DESPUES DE AJUSTE
898639593 1749947 [ETAPA Il CASA A13 BOSQUES DE LAALHAMBRA | $ 651,100.00 | $ 296,580.00 | $ 354,520.00
898639590 1749945 |ETAPA Il CASA A12 BOSQUES DE LAALHAMBRA | $ 323,723.25 | $ 296,580.00 | $ 27,143.25
898639584 1749938 |ETAPA Il CASAA10 BOSQUES DE LAALHAMBRA | $ 1,297,959.50 | $ 212,299.84 | $ 1,085,659.66
898639604 1749958 |ETAPA Il CASA B2 BOSQUES DE LAALHAMBRA | $ 368,253.90 | $ 219,799.84 | $ 148,454.06
898639595 1749949 [ETAPA Il CASA A15 BOSQUES DE LAALHAMBRA | $ 234,053.14 | $ 212,299.84 | $ 21,753.30
898639588 1749943 |ETAPA Il CASAA11 BOSQUES DE LAALHAMBRA | $ 36,168.57 | $ 212,299.84 |-$ 176,131.27
898639600 1749957 |ETAPA Il CASAA17 BOSQUES DE LAALHAMBRA | $ 439,817.23 | $ 212,299.84 | $ 227,517.39
898639619 1749978 |ETAPA Il CASA B6 BOSQUES DE LAALHAMBRA | $ 275,400.57 | $ 212,299.84 | $ 63,100.73
898639681 1750073 |ETAPA Il CASA F6 BOSQUES DE LA ALHAMBRA $ 176,983.72 | $ 212,299.84 |-$ 35,316.12
898639540 1749890 [ETAPA Il CASA C11 BOSQUES DE LAALHAMBRA | $ 67,751.44 | $ 296,580.00 (-$ 228,828.56

Se adjunta copia de las facturas con el nuevo saldo pendiente, de los contratos 1749947, 1749945,
1749938, 1749958, 1749949, 1749957 y 1749978.

Con respecto a los contratos 1749943, 1750073 y 1749890 de acuerdo con lo pagos realizados se indica
que queda un saldo a favor, valor que serd aplicado en la proxima facturacion hasta superar dicho valor.

Compaiiia tiene establecido otros canales como lo son:

B<  Correo electrénico pgrceo@ceoesp.com
https://www.ceoesp.com.co/registro-de-pars
Y3 Tu asistente virtual Olguita

App CEO en tus manos

A través de los cuales se podrd interponer las quejas reclamos o inquietudes que se tenga por parte de
los clientes.

Basandonos en los hechos expuestos, queremos informarte que se realiza ajuste de los consumos
facturados para el contrato No. 1330281 en el mes de noviembre de 2024; “Conforme al articulo 154 de
la Ley 142 de 1994, contra esta decision procede el recurso de Reposicién ante el Representante Legal
de la Compania Energética de Occidente S.A.S E.S.P. y en subsidio el recurso de Apelacion ante la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, los que deben interponerse en un mismo escrito y
dentro de los (5) cinco dias habiles siguientes a la fecha de notificacién, de la presente decision”.

Cordialmente,

AR A

PAOLA ANDREA VILLAQUIRAN REYES
Coordinadora Soporte Clientes
CEO — Compafiia Energética de Occidente S.A.S E.S.P.

Proyectd: HEEB
Solicitud: 17683719 (18666484, 18666543, 18666593, 18666622, 18666693, 18667165, 18667442, 18667511, 18667573, 18667623)

Oficina Principal:
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PBX: 8339393
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QCEO

Unaempresa PROMIGAS

Nit: 900 366 010-1

Grandes contribuyentes. Agentes
retencion de IVA. Autorrenedor
renta Res.5001 08/07/2021

Nl]m?ro de

contrato

Estado de cuenta

Nombre del titular: ARINSA ARQU|TECTOS E
Direccion: CR 21 CL 50N - 100 ETAPA 1I
Cedula: 817002218
Ruta Reparto: 19520501100-92500-0
Municipio: POPAYAN
Fecha de expedicion Periodo facturado
29/11/2024 29/10/2024 - 26/11/2024
Monto de reconexion Estrato

ESTRATO 5
Categoria:
RESIDENCIAL

CALIDAD / INFORMACION TECNICA

Carga Inst: 1 Ciclo: 1119
Nivel Tensién: N1 Alimentador: 11322
Transformador: T45037 Grupo: 31

CONCEPTOS DEL SERVICIO DE ENERGIA:

(om)

Cargos |(hntidad ‘ Valor unit. ‘ Subtotal

1 Consumo Energia (Kwh) 53 x 983.5782 $52,129.64
1 Consumo Energia (Kwh) 3 x 975.8655 $2,898.32
(202402)

1 Consumo Energia (Kwh) 1 x 1,002.6644 $1,002.66
(202404)

1 Consumo Energia (Kwh) 1 x 993.1827 $993.18
(202405)

1 Consumo Energia (Kwh) 1 x 1,025.1387 $1,025.14
(202406)

1 Consumo Energia (Kwh) 4  x 1,006.8703 $4,027.48
(202407)

1 Consumo Energia (Kwh) 2 x 1,032.4119 $2,064.82
(202408)

4 Contribucién X $10,425.93
4 Contribucién (202402) X $579.66
4 Contribucién (202404) X $200.53
4 Contribucién (202405) X $198.64
4 Contribucién (202406) X $205.03
4 Contribucién (202407) X $805.50
4 Contribucién (202408) X $412.96
20 Ajuste Por Redondeo $47.51
Deuda (meses anteriores) $27,143
Total mes ($): 77,017
Total ($): 104,160

Pague oportunamente la factura. Evite suspensiones
(415)7709998021396(8020)0907317552(3900)0000354500(96)20241220

Nodoblar, sellaro escribir sobre el cédlgu de barras Rewse que el valor pagado equivalgaalvalordel timbre del
cajero recaudador. Desprendible de p drec Conserve estaparte en la factura

0-0+-0 -0

Aseo

$0

Alumbrado Publico
$250,383

Energia Financiaciones

$104,160

CERTIFICADOS EN CALIDAD

© | o | © [y
N icontec | icontec = liiNet =
Brill —
serglu?'oys Total 15014001 | | 15045001 W
$0 $3 54 y 5 0 0 SC-CER212923 SA-CER634652 OS-CER634671

Compafiia Energética de Occidente SAS ESP. Facturacion del Sevicio de Energia Eléctrica. Cra. 7 No. 1N-28, edificio Edgar Negret, pisos 3 y 4. Popayan - Cauca

@ INFORMACION DE CONSUMO

Indicadores de calidad Ultimos 6 consumos

HC: %t: X
VC: Dt: = “0
CEC: £l
DIU: FIU: 5 2
DIUG: FIUG: 1
FACTOR (M): "

Fecha ultimo pago: Valor ultlmo pago

COMPONENTES COSTO DE PRESTACION DEL SERVICIO

CUv =Gm +Tm + Dn + Cv + PR + Rm CUf=0
Generacién (Gm): 408,4817 $/kWh Transmisién (Tm): 52,2694 $/kWh

Distribucién (Dn): 257,2494 $/kWh Restricciones (Rm): 1,5984 $/kWh
Pérdidas (PR):89,9565 $/kWh Comercializacién (Cv): 174,0228

Costo unitario: 983,578

Tarifa aplicada: 983.578
Plan de financiacién

ESTADO DE FINANCIACION

Valor
cuota actual

Saldo
pendiente

Cuotas pendientes
/cuotas pactadas

Total ($):

@ FACTURACION ALUMBRADO PUBLICO OTROS CONCEPTOS

40 Tipo: Impuesto, Responsable Municipio POPAYAN,
A.C.M 010/1992 y 041/2016, Clausula 51 CCU, Atencién
Cra.6 No.4-21 C.A.M Tel 8317721-8317722

Total ($): 250,383

CONCEPTOS SERVICIO ASEO

Total mes ($):
Total ($): 0

No. de contrato

$354,500

PAGUE OPORTUNAMENTE LA FACTURA, EVITE SUSPENSIONES.

i

DATOS DE LIQUIDACION SERVICIO ASEO

PERIODO | Fecha inicial | Fecha final
Tipo de Productor | %Subsid |
Frecuencia Frecuenci Frecuencia Frecyencia %

Barrido Poda arboles Corte cesped Recoleccion Aporte

Unidades Ocupadas Desocupadas Volumen Estrato
Residenciales Densidad | Meeus § Pé??

No. . .

Residenciales %Participac.

Histdrico por 1 | 2 3 4 | 5 ! 6
facturacion |
Toneladas por TRLB TRLU TRRA TRA TRNA | TAFNA

(Tonelack lad oy
suscriptor plTeliesde ) . ioneladasde | am%ﬁé;) eg"%“fﬂ:m) 55"3 der&essﬁos s
Periodo actual
3
s ’ Mes
2
S
VBA CVNA CET
(vakvbase jento -
SRR R igafe i
<

Br‘lla $0 Tasa de interés: 2.1%

Cupo aprobado

Cupo disponible: $0 Cupo utilizado: $0
Cuotas
. Valor Interés de : Sald

Eroducto finandiado cffcftt;’s'?gf? es financiacion Capital Total cuota pen%ie?]te

Interes por %
mora
Toila 0
Producto C“c%‘gfaffg{‘;?e‘?s Total cuota Saldo pendiente
Total seguros: $0
Total a pagar Brilla y seguros $0 ]

Q 01 8000 51 1234

A
A\ /4

| 3

Total a pagar

www.ceoesp.com.co
App “CEO en tus manos”




Nljmgro de

contrato

QCEO

Unaempresa PROMIGAS

Nit: 900 366 010-1

Grandes contribuyentes. Agentes
retencion de IVA. Autorrenedor
renta Res.5001 08/07/2021

Energia
-$384

Estado de cuenta

Indlcadores de calidad

Nombre del titular: ARINSA ARQUITECTOS E c: %t:
Direcci6n: CR 21 CL 50N - 100 ETAPA II Vc: Dt:
Cedula: 817002218 CEC:
Ruta Reparto: 19520501100-91900-0 DIU: FIU:
Municipio: POPAYAN DIUG: FIUG:
Fecha de expedicion Periodo facturado FACTOR (M):
20110/2024 24/09/2024 - 28/10/2024 Fe"‘a (itimo pago:
Monto de reconexion Estrato

ESTRATO 5
Categoria:
RESIDENCIAL

CALIDAD / INFORMACION TECNICA

Financiaciones
$27,527 $0

Generacién (Gm):401,0530 $/kWh

Distribucién (Dn): 247,8378 $/kWh

Pérdidas (PR):87,2716 $/kWh
Costo unitario: 996,140
Tarifa aplicada: 0.0000

0-0+-0 -0

Alumbrado Publico Aseo

Ulhmos 6 consumos

Actual Promedio
Valor ultlmo pago

COMPONENTES COSTO DE PRESTACION DEL SERVICIO

CUv =Gm +Tm + Dn + Cv + PR + Rm CUf=0

Transmisién (Tm): 48,5517 $/kWh

Comercializacio’n (Cv): 201,1801

Restricciones (Rm): 10,2464 $/kWh

(om)

CERTIFICADOS EN CALIDAD

BriIIay icontec [l icontec
seguros TOtaI
$0 $27,100 SC-CER212923 SA-CER634652 OS-CER634671

Compafiia Energética de Occidente SAS ESP. Facturacion del Sevicio de Energia Eléctrica. Cra. 7 No. 1N-28, edificio Edgar Negret, pisos 3 y 4. Popayan - Cauca

INFORMACION DE CONSUMO

0S DE LIQUIDACION SERVICIO ASEO

Carga Inst: 1 Ciclo: 1119
Nivel Tensién: N1 Alimentador: 11322 ESTADO DE FINANCIACION
Transformador: T45037 Grupo: 31
Plan de financiacién Cuotas pendientes Saldo Valor
= /cuotas pactadas pendiente cuota actual
CONCEPTOS DEL SERVICIO DE ENERGIA: 2097 MATERIALES 0/12 $0  $27,527
Cargos |(hntihd ‘ Valor unit. ‘ Subtotal
101 Aplicacion Saldo A Favor -$27,526.84
Deuda (meses anteriores) $27,143
Total ($): 27,527
@ FACTURACION ALUMBRADO PUBLICO OTROS CONCEPTOS
Total ($):
‘ CONCEPTOS SERVICIO ASEO
Total mes ($): 27,527
Total (5): 384 Total mes ($):
Total ($): 0

Pague oportunamente la factura. Evite suspensiones
(415)7709998021396(8020)0907317551(3900)0000027100(96)20241119

Nodoblar, sellaro escribir sobre el cddlgu de barras Rewse que el valor pagado equivalgaalvalordel timbre del
cajero recaudador. Desprendible de p drec Conserve estaparte en la factura

No. de contrato

$27,100

PAGUE OPORTUNAMENTE LA FACTURA, EVITE SUSPENSIONES.

PERIODO ‘ Fecha inicial ‘ Fecha final
Tipo de Productor | %Subsid |
Frecuencia Frecuenci Frecuencia Frecyencia %
Barrido Poda arboles Corte cesped Recoleccion Aporte
Unidades Ocupadas Desocupadas Volumen Estrato
Residenciales Densidad [ | Meeus § | Pé‘?;?
No. .
Residenciales YParticipac.
Histdrico por 1 | 2 3 4 | 5 ! 6
facturacion |
Toneladas por TRLB TRLU TRRA TRA TRNA | TAFNA
(Tonelack lad oy
suscriptor bam‘;g,ﬁpg;u) ioneladasde | am%-ﬁé;) dlecfamente )| % _‘3@»«; der&es%gos %
Periodo actual
3
s ’ Mes
2
S
VBA CVNA CET
(\Iawbase'%ugeé% ‘;ﬂde,ea (Cogifio g
<
Br‘lla $0 Tasa de interés: 2.1%
Cupo aprobado
Cupo disponible: $0 Cupo utilizado: $0
Cuotas
. Valor Interés de : Sald
Eroducto finandiado C\fxaoctt;j;?gges financiacion Capital Total cuota pen?iie?]te
Interes por %
mora
Toila 0
Producto C“c?}g{af:f},‘t‘;?e“:s Total cuota Saldo pendiente
Total seguros: $0
Total a pagar Brilla y seguros $0 ]

Q 01 8000 51 1234

| 3

Total a pagar

4 www.ceoesp.com.co
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Nljmgro de

contrato

QCEO

Unaempresa PROMIGAS
Nit: 900 366 010-1

Grandes contribuyentes. Agentes
retencion de IVA. Autorrenedor
renta Res.5001 08/07/2021

Energia
$1,061,180

Estado de cuenta

Financiaciones

0-0+-0 -0

Alumbrado Publico Aseo
$24,474 $0

Brilla y
seguros

Nombre del titular: ARINSA ARQU|TECTOS E
Direccion: CR 21 CL 50N - 100 ETAPA 1I
Cedula: 817002218
Ruta Reparto: 19520501100-91700-0
Municipio: POPAYAN
Fecha de expedicion Periodo facturado
29/11/2024 29/10/2024 - 26/11/2024
Monto de reconexion Estrato

ESTRATO 4
Categoria:
RESIDENCIAL

CALIDAD / INFORMACION TECNICA

Carga Inst: 1 Ciclo: 1119
Nivel Tensién: N1 Alimentador: 11322
Transformador: T47708 Grupo: 31

CONCEPTOS DEL SERVICIO DE ENERGIA:

(om)

Cargos |(hntihd ‘ Valor unit. ‘ Subtotal
1 Consumo Energia (Kwh) 78 x 983.5782 $76,719.10
21 Interés Por Mora $16,612.27
20 Ajuste Por Redondeo -$5.37
Deuda (meses anteriores) $920,504
Deuda intereses capital $47,350
Total mes (S): 93,326
Total($): 1,061,180

Pague oportunamente la factura. Evite suspensiones

(415)7709998021396(8020)0907316307(3900)0001085700(96)20241220

Indlcadores de calidad

Jltimos 6 consumos

%t:
vc: Dt: .
CEC: o
DIU: FIU: v
DIUG: FIUG: za
FACTOR (M): = Okl Ponedio

Fecha Giltimo pago: 24/06/2024 Valor tltimo pago:  $79,100

COMPONENTES COSTO DE PRESTACION DEL SERVICIO

CUv =Gm +Tm + Dn + Cv + PR + Rm CUf=0

Generacién (Gm): 408,4817 $/kWh Transmisién (Tm): 52,2694 $/kWh
Distribucién (Dn): 257,2494 $/kWh Restricciones (Rm): 1,5984 $/kWh
Pérdidas (PR):89,9565 $/kWh Comercializacio’n (Cv): 174,0228
Costo unitario: 983,578
Tarifa aplicada: 983.578

ESTADO DE FINANCIACION

Cuotas pendientes Saldo Valor
Elanideifinanciadion /cuotas pactadas pendiente cuota actual

Total ($):

@ FACTURACION ALUMBRADO PUBLICO OTROS CONCEPTOS

40 Tipo: Impuesto, Responsable Municipio POPAYAN,
A.C.M 010/1992 y 041/2016, Clausula 51 CCU, Atencién
Cra.6 No.4-21 C.A.M Tel 8317721-8317722

Total ($): 24,474
‘ CONCEPTOS SERVICIO ASEO
Total mes ($):
Total ($): 0

No. de contrato

$1,085,700

Nodoblar, sellaro escribir sobre el cddlgu de barras Rewse que el valor pagado equivalgaalvalordel timbre del
cajero recaudador. Desprendible de p drec Conserve estaparte en la factura

PAGUE OPORTUNAMENTE LA FACTURA, EVITE SUSPENSIONES.

CERTIFICADOS EN CALIDAD

= © | ©
icontec icontec
Total
$0 $1,085,700 SC-CER212923 SA-CER634652 OS-CER634671

Compafiia Energética de Occidente SAS ESP. Facturacion del Sevicio de Energia Eléctrica. Cra. 7 No. 1N-28, edificio Edgar Negret, pisos 3 y 4. Popayan - Cauca

INFORMACION DE CONSUMO

0S DE LIQUIDACION SERVICIO ASEO

PERIODO ‘ Fecha inicial ‘ Fecha final
Tipo de Productor | %Subsid |
Frecuencia Frecuenci Frecuencia Frecyencia %

Barrido Poda arboles Corte cesped Recoleccion Aporte

Unidades Ocupadas Desocupadas Volumen Estrato
Residenciales Densidad [ | Meeus § | Pé‘?;?

No. .

Residenciales YParticipac.

Histdrico por 1 | 2 3 4 | 5 | 6
facturacion | |

Toneladas por TRLB TRLU TRRA TRA TRNA | TAFNA

(Tonelack lad oy

suscriptor bam‘;g,ﬁpg;u) oneladas de m%‘ﬁé;) o meﬁﬁo )| 25"3 der&esaﬁos ]
Periodo actual

3
s ’ Mes
2
S

VBA CVNA CFT E
(elobse varil (Cost
%%ﬁ sderea | osofic g
<

Brilla $0

Cupo aprobado
Cupo disponible: $0

Tasa de interés: 2.1%

Cupo utilizado: $0

Producto . Valor fagtlao,-;%s;.,s Interés de : " Saldo
finandado  ({tas totales financiacion  Capital Totalcuota  pendiente
Interes por %
mora
Total
pagar: 0
Producto C“c?}g{af:f},‘t‘;?e“:s Total cuota Saldo pendiente
Total seguros: $0

Total a pagar Brilla y seguros $0 ]

Q 01 8000 51 1234

| 3

Total a pagar

4 www.ceoesp.com.co
B App “CEO en tus manos”




CERTIFICADOS EN CALIDAD

. + + + + — a 1 &
‘ E O Naimero de g @ | ®
contr ato Brill icontec [l icontec
Energia Financiaciones  Alumbrado Publico Aseo serglu?'oys Total 15014001 | | 15045001
A
Unaempresa PROMIGAS $109,694 $20,468 $35,769 $0 $0 $166,000 SCCER212023 SA-CER63652 OS-CER634671
Nit: 900 366 010-1
Grandes contribuyentes. Agentes Compafiia Energética de Occidente SAS ESP. Facturacion del Sevicio de Energia Eléctrica. Cra. 7 No. 1N-28, edificio Edgar Negret, pisos 3 y 4. Popayan - Cauca

retencion de IVA. Autorrenedor
R sioiosorzon | Fstado de cuenta

Indicadores de calidad

Nombre del titular: ARINSA ARQUITECTOS E HC: %t:

Direccion: CR 21 CL 50N - 100 ETAPA 1I VC: Dt:

Cedula: 817002218 CEC:

Ruta Reparto: 19520501100-94200-0 DIU: FIU:

Municipio: POPAYAN DIUG: FIUG:
FACTOR (M):

Fecha de expedicion Periodo facturado Fecha Gltimo pago:

29/11/2024 29/10/2024 - 26/11/2024

Ulhmos 6 consumos

Actual Promedio
Valor ultlmo pago

ESTRATO 5 CUv =Gm +Tm + Dn + Cv + PR + Rm CUf=0
Categoria: » L
RESIDENCIAL Generacién (Gm): 408,4817 $/kWh Transmisién (Tm): 52,2694 $/kWh
Distribucién (Dn): 257,2494 $/kWh Restricciones (Rm): 1,5984 $/kWh
Pérdidas (PR):89,9565 $/kWh Comercializacién (Cv): 174,0228
CALIDAD / INFORMACION TECNICA Costo unitario: 983,578
Tarifa aplicada: 0.0000

Carga Inst: 1 Ciclo: 1119
Nivel Tensién: N1 Alimentador: 11322 ESTADO DE FINANCIACION

@ FACTURACION ALUMBRADO PUBLICO OTROS CONCEPTOS

Cuotas pendientes Saldo Valor
/cuotas pactadas pendiente cuota actual
0/12 $1 $20,468

Total (§): 20,468

40 Tipo: Impuesto, Responsable Municipio POPAYAN,
A.C.M 010/1992 y 041/2016, Clausula 51 CCU, Atencién
Cra.6 No.4-21 C.A.M Tel 8317721-8317722

Transformador: T47708 Grupo: 31
Plan de financiacién
CONCEPTOS DEL SERVICIO DE ENERGIA: 2097 MATERIALES
Cargos |(hnti:hd ‘ Valor unit. ‘ Subtotal
20 Ajuste Por Redondeo -$36.79
Deuda (meses anteriores) $109,731
Total mes ($): -37
Total ($): 109,694

Pague oportunamente la factura. Evite suspensiones

(415)7709998021396(8020)0907316308(3900)0000166000(96)20241220 1749958

Nodoblar, sellaro escribir sobre el cddlgu de barras Rewse que el valor pagado equivalgaalvalordel timbre del
cajero recaudador. Desprendible de p drec Conserve estaparte en la factura

Total ($): 35,769

CONCEPTOS SERVICIO ASEO

Total mes ($):
Total ($): 0

Total a pagar $166,000

PAGUE OPORTUNAMENTE LA FACTURA, EVITE SUSPENSIONES.

0S DE LIQUIDACION SERVICIO ASEO

PERIODO ‘ Fecha inicial ‘ Fecha final
Tipo de Productor ) | %Subsid |
Frecuencia Frecuenci Frecuencia Frecyencia %
Barrido Poda arboles Corte cesped Recoleccion Aporte
Unidades Ocupadas Desocupadas Volumen Estrato
Residenciales | Densidad | | Meeus S . Pe']gi
No. .
Residenciales YParticipac.
Histdrico por 1 2 3 4 | 5 | 6
facturacion | | |
Toneladas por TRLB TRLU TRRA TRA TRNA | TAFNA
(Tonelack lad oy
suscriptor bamlyaﬁ’rﬁp?eeu). womedesde) am%ﬁé;) E meﬁ%) %ﬁ mug der&sﬂ:os?
Periodo actual
3
s ’ Mes
2
S
VBA CVNA CFT
varil
M”W"gﬁap%ﬁ’“m sderea | g
<
Br‘lla $0 Tasa de interés: 2.1%
Cupo aprobado
Cupo disponible: $0 Cupo utilizado: $0
Cuotas
. Valor Interés de : Sald
Eroducto finandiado Cttaoctt;j;?gt?es financiacion Capital Total cuota pen?iie‘y]]te
Interes por %
mora
Toila 0
Producto C“c?}gfaf:f},{‘;?e":s Total cuota Saldo pendiente
Total seguros: $0

Total a pagar Brilla y seguros $0 ]

Q 01 8000 51 1234

4 www.ceoesp.com.co
B App “CEO en tus manos”




Nljmgro de

contrato

QCEO

Unaempresa PROMIGAS

Nit: 900 366 010-1

Grandes contribuyentes. Agentes
retencion de IVA. Autorrenedor
renta Res.5001 08/07/2021

Energia
$1,984

Estado de cuenta

Indlcadores de calidad

Nombre del titular: ARINSA ARQUITECTOS E c: %t:
Direcci6n: CR 21 CL 50N - 100 ETAPA II vc: Dt:
Cedula: 817002218 CEC:
Ruta Reparto: 19520501100-93900-0 DIU: FIU:
Municipio: POPAYAN DIUG: FIUG:
Fecha de expedicion Periodo facturado FACTOR (M):
20110/2024 24/09/2024 - 28/10/2024 Fe"‘a (itimo pago:
Monto de reconexion Estrato

ESTRATO 5
Categoria:
RESIDENCIAL

CALIDAD / INFORMACION TECNICA

Financiaciones
$19,769 $0

Generacién (Gm):401,0530 $/kWh

Distribucién (Dn): 247,8378 $/kWh

Pérdidas (PR):87,2716 $/kWh
Costo unitario: 996,140
Tarifa aplicada: 0.0000

0-0+-0 -0

Alumbrado Publico Aseo

Ulhmos 6 consumos

0 Actual Promedio
Valor ultlmo pago

COMPONENTES COSTO DE PRESTACION DEL SERVICIO

CUv =Gm +Tm + Dn + Cv + PR + Rm CUf=0

Transmisién (Tm): 48,5517 $/kWh

Comercializacio’n (Cv): 201,1801

Restricciones (Rm): 10,2464 $/kWh

(om)

CERTIFICADOS EN CALIDAD

BriIIay icontec [l icontec
seguros TOtaI
$0 $21,800 SC-CER212923 SA-CER634652 OS-CER634671

Compafiia Energética de Occidente SAS ESP. Facturacion del Sevicio de Energia Eléctrica. Cra. 7 No. 1N-28, edificio Edgar Negret, pisos 3 y 4. Popayan - Cauca

INFORMACION DE CONSUMO

0S DE LIQUIDACION SERVICIO ASEO

Carga Inst: 1 Ciclo: 1119
Nivel Tensién: N1 Alimentador: 11322 ESTADO DE FINANCIACION
Transformador: T47708 Grupo: 31
Plan de financiacién Cuotas pendientes Saldo Valor
= /cuotas pactadas pendiente cuota actual
CONCEPTOS DEL SERVICIO DE ENERGIA: 2097 MATERIALES 0/12 $0  $19,769
Cargos |(hntihd ‘ Valor unit. ‘ Subtotal
101 Aplicacion Saldo A Favor -$19,769.39
Deuda (meses anteriores) $21,753
Total ($): 19,769
@ FACTURACION ALUMBRADO PUBLICO OTROS CONCEPTOS
Total ($):
‘ CONCEPTOS SERVICIO ASEO
Total mes ($): 19,769
Total ($): 1,984 Total mes ($):
Total ($): 0

Pague oportunamente la factura. Evite suspensiones
(415)7709998021396(8020)0907317553(3900)0000021800(96)20241119

Nodoblar, sellaro escribir sobre el cddlgu de barras Rewse que el valor pagado equivalgaalvalordel timbre del
cajero recaudador. Desprendible de p drec Conserve estaparte en la factura

No. de contrato

$21,800

PAGUE OPORTUNAMENTE LA FACTURA, EVITE SUSPENSIONES.

PERIODO ‘ Fecha inicial ‘ Fecha final
Tipo de Productor | %Subsid |
Frecuencia Frecuenci Frecuencia Frecyencia %
Barrido Poda arboles Corte cesped Recoleccion Aporte
Unidades Ocupadas Desocupadas Volumen Estrato
Residenciales Densidad [ | Meeus § | Pé‘?;?
No. .
Residenciales YParticipac.
Histdrico por 1 | 2 3 4 | 5 ! 6
facturacion |
Toneladas por TRLB TRLU TRRA TRA TRNA | TAFNA
(Tonelack lad oy
suscriptor bam‘;g,ﬁpg;u) ioneladasde | am%-ﬁé;) dlecfamente )| % _‘3@»«; der&es%gos %
Periodo actual
3
s ’ Mes
2
S
VBA CVNA CET
(\Iawbase'%ugeé% ‘;ﬂde,ea (Cogifio g
<
Br‘lla $0 Tasa de interés: 2.1%
Cupo aprobado
Cupo disponible: $0 Cupo utilizado: $0
Cuotas
. Valor Interés de : Sald
Eroducto finandiado C\fxaoctt;j;?gges financiacion Capital Total cuota pen?iie?]te
Interes por %
mora
Toila 0
Producto C“c?}g{af:f},‘t‘;?e“:s Total cuota Saldo pendiente
Total seguros: $0
Total a pagar Brilla y seguros $0 ]

Q 01 8000 51 1234

| 3

Total a pagar

4 www.ceoesp.com.co

App “CEO en tus manos”



Nt]m%ro de

contrato

QCEO

Unaempresa PROMIGAS
Nit: 900 366 010-1

Grandes contribuyentes. Agentes
retencion de IVA. Autorrenedor
renta Res.5001 08/07/2021

Estado de cuenta

Nombre del titular: ARINSA ARQU|TECTOS E
Direccion: CR 21 CL 50N - 100 ETAPA 1I
Cedula: 817002218
Ruta Reparto: 19520501100-92900-0
Municipio: POPAYAN
Fecha de expedicion Periodo facturado
29/11/2024 29/10/2024 - 26/11/2024
Monto de reconexion Estrato

ESTRATO 5
Categoria:
RESIDENCIAL

CALIDAD / INFORMACION TECNICA

Carga Inst: 1 Ciclo: 1119
Nivel Tensién: N1 Alimentador: 11322
Transformador: T47708 Grupo: 31

CONCEPTOS DEL SERVICIO DE ENERGIA:

(om)

Cargos |(hnti:hd ‘ Valor unit. ‘ Subtotal

1 Consumo Energia (Kwh) 77 x 983.5782 $75,735.52
1 Consumo Energia (Kwh) 4 x 1,006.8703 $4,027.48
(202407)

1 Consumo Energia (Kwh) 3  x 996.1406 $2,988.42
(202410)

4 Contribucién X $15,147.10
4 Contribucién (202407) X $805.50
4 Contribucién (202410) X $597.68
20 Ajuste Por Redondeo -$8.70
Deuda (meses anteriores) $20,909
Total mes (S): 99,293
Total () 120,202

Pague oportunamente la factura. Evite suspensiones

(415)7709998021396(8020)0907317554(3900)0000227500(96)20241220

Nodoblar, sellaro escribir sobre el cddlgu de barras Rewse que el valor pagado equivalgaalvalordel timbre del
cajero recaudador. Desprendible de p drec Conserve estaparte en la factura

0-0+-0 -0

Alumbrado Publico Aseo
$107,307 $0

Energia Financiaciones

$120,202

Brilla y
seguros

CERTIFICADOS EN CALIDAD

- @ | ©
icontec icontec
TOtaI 150 14001 1SO 45001
$0 $227 ,500 SCCER212923 SA-CER634652 OS-CER634671

Compafiia Energética de Occidente SAS ESP. Facturacion del Sevicio de Energia Eléctrica. Cra. 7 No. 1N-28, edificio Edgar Negret, pisos 3 y 4. Popayan - Cauca

@ INFORMACION DE CONSUMO

Indicadores de calidad Ultimos 6 consumos

HC: %t: - 7u
VC: Dt: S‘;
CEC: ZT 0
DIU: FIU: : ¥
DIUG: FIUG: : g

—
Promedio

FACTOR (M): = & nal
Fecha ultimo pago: Valor ultlmo pago

COMPONENTES COSTO DE PRESTACION DEL SERVICIO

CUv =Gm +Tm + Dn + Cv + PR + Rm CUf=0

Generacién (Gm): 408,4817 $/kWh Transmisién (Tm): 52,2694 $/kWh
Distribucién (Dn): 257,2494 $/kWh Restricciones (Rm): 1,5984 $/kWh
Pérdidas (PR):89,9565 $/kWh Comercializacién (Cv): 174,0228
Costo unitario: 983,578
Tarifa aplicada: 983.578

ESTADO DE FINANCIACION

Cuotas pendientes Saldo Valor
Elanideifinanciadion /cuotas pactadas pendiente cuota actual

Total ($):

@ FACTURACION ALUMBRADO PUBLICO OTROS CONCEPTOS

40 Tipo: Impuesto, Responsable Municipio POPAYAN,
A.C.M 010/1992 y 041/2016, Clausula 51 CCU, Atencién
Cra.6 No.4-21 C.A.M Tel 8317721-8317722

Total ($): 107,307

CONCEPTOS SERVICIO ASEO

Total mes ($):
Total ($): 0

No. de contrato

$227,500

PAGUE OPORTUNAMENTE LA FACTURA, EVITE SUSPENSIONES.

0S DE LIQUIDACION SERVICIO ASEO

PERIODO ‘ Fecha inicial ‘ Fecha final
Tipo de Productor | %Subsid |
Frecuencia Frecuenci Frecuencia Frecyencia %
Barrido Poda arboles Corte cesped Recoleccion Aporte
Unidades Ocupadas Desocupadas Volumen Estrato
Residenciales Densidad [ | Meeus § | Pé??
No. .
Residenciales YParticipac.
Histdrico por 1 | 2 3 4 | 5 | 6
facturacion |
Toneladas por TRLB TRLU TRRA TRA TRNA | TAFNA
(Tonelack lad oy
suscriptor U | womedesde) am%ﬁé;) E meﬁ%) %ﬁ mug der&sﬂ:os %
Periodo actual
3
s ’ Mes
2
S
VBA CVNA CFT
varil
M”W"gﬁap%ﬁ’“m sderea (cqstofio g
<
Br‘lla $0 Tasa de interés: 2.1%
Cupo aprobado
Cupo disponible: $0 Cupo utilizado: $0
Cuotas
. Valor Interés de : Sald
Eroducto finandiado Cttaoctt;j;?gt?es financiacion Capital Total cuota pen?iie‘y]]te
Interes por %
mora
Toila 0
Producto C“c?}gfaf:f},{‘;?e":s Total cuota Saldo pendiente
Total seguros: $0
Total a pagar Brilla y seguros $0 ]

Q 01 8000 51 1234

| 3

Total a pagar

4 www.ceoesp.com.co
B App “CEO en tus manos”




QCEO

Unaempresa PROMIGAS

Nit: 900 366 010-1

Grandes contribuyentes. Agentes
retencion de IVA. Autorrenedor
renta Res.5001 08/07/2021

Nombre del titular:
Direccion:

Cedula:

Ruta Reparto:
Municipio:

Fecha de expedicion
29/11/2024

Monto de reconexion

Categoria:
RESIDENCIAL

Nt]m%ro de

contrato

Estado de cuenta

ARINSA ARQUITECTOS E
CR 21 CL 50N - 100 ETAPA I
817002218
19520501100-93200-0
POPAYAN

Periodo facturado
29/10/2024 - 26/11/2024
Estrato

ESTRATO 5

CALIDAD / INFORMACION TECNICA

Carga Inst: 1 Ciclo: 1119
Nivel Tensién: N1 Alimentador: 11322
Transformador: T47708 Grupo: 31

(om)

Cargos

21 Interés Por Mora
20 Ajuste Por Redondeo
Deuda (meses anteriores)

*Tasa de interés mora 1.97%
Valor reclamo: $0

CONCEPTOS DEL SERVICIO DE ENERGIA:

|(hnti:hd‘ Valorunit. | Subtotal
$26.84
$4.16
$27,305
Total mes ($): 31
Total ($): 27,336

Pague oportunamente la factura. Evite suspensiones

(415)7709998021396(8020)0907316309(3900)0000063100(96)20241220

Nodoblar, sellaro escribir sobre el cddlgu de barras Rewse que el valor pagado equivalgaalvalordel timbre del
d rec Conserve estaparte en la factura

cajero recaudador. Desprendibls

0-0+-0 -0

Alumbrado Publico Aseo
$35,769 $0

Energia Financiaciones

$27,336

CERTIFICADOS EN CALIDAD

0 = ® | ®

Brill icontec ll icontec
rilla

segu I'Oys TOtaI 1S0 14001 1S0 45001
$0 $63,100 SC-CER212923 SA-CER634652 OS-CER634671

Compafiia Energética de Occidente SAS ESP. Facturacion del Sevicio de Energia Eléctrica. Cra. 7 No. 1N-28, edificio Edgar Negret, pisos 3 y 4. Popayan - Cauca

@ INFORMACION DE CONSUMO

Indicadores de calidad Ulhmos 6 consumos

HC: %t: :
VC: Dt: 0
CEC: i
DIU: FIU: K
DIUG: FIUG: o
FACTOR (M): e

Fecha ultimo pago: Valor ultlmo pago N

COMPONENTES COSTO DE PRESTACION DEL SERVICIO

CUv =Gm +Tm + Dn + Cv + PR + Rm CUf=0

Generacién (Gm): 408,4817 $/kWh Transmisién (Tm): 52,2694 $/kWh
Distribucién (Dn): 177,4011 $/kWh Restricciones (Rm): 1,5984 $/kWh
Pérdidas (PR):89,9565 $/kWh Comercializacién (Cv): 174,0228
Costo unitario: 903,729
Tarifa aplicada: 0.0000

ESTADO DE FINANCIACION

Cuotas pendientes Saldo Valor
Elanideifinanciadion /cuotas pactadas pendiente cuota actual
Total ($):

@ FACTURACION ALUMBRADO PUBLICO OTROS CONCEPTOS

40 Tipo: Impuesto, Responsable Municipio POPAYAN,
A.C.M 010/1992 y 041/2016, Clausula 51 CCU, Atencién
Cra.6 No.4-21 C.A.M Tel 8317721-8317722

Total ($): 35,769
‘ CONCEPTOS SERVICIO ASEO
Total mes ($):
Total ($): 0

No. de contrato

$63,100

PAGUE OPORTUNAMENTE LA FACTURA, EVITE SUSPENSIONES.

0S DE LIQUIDACION SERVICIO ASEO

PERIODO ‘ Fecha inicial ‘ Fecha final
Tipo de Productor | %Subsid |
Frecuencia Frecuenci Frecuencia Frecyencia %
Barrido Poda arboles Corte cesped Recoleccion Aporte
Unidades Ocupadas Desocupadas Volumen Estrato
Residenciales Densidad [ | Meeus § | Pé??
No. .
Residenciales YParticipac.
Histdrico por 1 2 3 4 | 5 | 6
facturacion |
Toneladas por TRLB TRLU TRRA TRA TRNA | TAFNA
(Tonelack lad oy
suscriptor U | womedesde) am%ﬁé;) E meﬁ%) %ﬁ mug der&sﬂ:os %
Periodo actual
3
s ’ Mes
2
S
VBA CVNA CFT
varil
M”W"gﬁap%ﬁ’“m sderea (cqstofio g
<
Br‘lla $0 Tasa de interés: 2.1%
Cupo aprobado
Cupo disponible: $0 Cupo utilizado: $0
Cuotas
. Valor Interés de : Sald
Eroducto finandiado Cttaoctt;j;?gt?es financiacion Capital Total cuota pen?iie‘y]]te
Interes por %
mora
Toila 0
Producto C“c?}gfaf:f},{‘;?e":s Total cuota Saldo pendiente
Total seguros: $0
Total a pagar Brilla y seguros $0 ]

Q 01 8000 51 1234

| 3

Total a pagar

4 www.ceoesp.com.co
B App “CEO en tus manos”




