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Radicado No. 19168431
Popayan,07/02/2025

JESUS ORLANDO LAMPREA VELASCO

Cargo: N/A

E-mail: N/A

Copia: No

Direccién: CL9 CR 9 - 21 PISO 3 Barrio El Ruiz
Celular: 3122215660

Cédula: 10500064

Producto: 898506032 - Ruta: N/A

Miranda — Cauca

Asunto: Solicitud nimero 19168431 del 09 de enero de 2025. Notificacién por aviso.

Estimado sefior/ Jesus:
NOTIFICACION POR AVISO

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, la Compafia Energética de Occidente S.A.S. E.S.P. a través del presente
aviso se permite notificar el acto administrativo 19168431 expedido el dia 29 de enero de 2025.

Contra el mencionado acto administrativo procede el Recurso de Reposicion ante el Representante
Legal de la CEO -Compania Energética de Occidente S.A.S E.S.P. y en subsidio el Recurso de Apelacion
ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, los que deben interponerse en un mismo
escrito y dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de notificacion de la decision. No se
requiere de presentacion personal, ni de intervencion de abogado. En la sustentacion debe expresar
claramente los motivos de inconformidad y acreditar el pago o cumplimiento de lo que reconoce
deber, relacionar pruebas que pretende hacer valer e indicar nombre y direccion, para efectos de
notificacion. Recurso presentado sin el lleno de estos requisitos serd rechazado.

Se advierte que esta notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la FECHA DE
ENTREGA de este aviso.

Anexo: Copia del acto administrativo nimero 19168431 del 29 de enero de 2025 en siete (07) folios.
Cordialmente,

PAOLA ANDREA VILLAQUIRAN REYES
Coordinadora Aseguramiento de la Experiencia
CEQ — Compafiia Energética de Occidente S.A.S E.S.P.

Proyecto: YMCC
Solicitud: 19168431

Oficina Principal:
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Popayan, 29 de enero de 2025

Sefor

JESUS ORLANDO LAMPREA VELASCO
Direccidon: CL9 CR 9 - 21 PISO 3 Barrio El Ruiz
Celular: 3122215660

Cédula: 10500064

Contrato: 1575723

Producto: 898506032

Titular: LUZ DARY CUNDA LOPEZ

Miranda — Cauca

Asunto: Radicado 19168431. Solicitud del 09 de enero del 2025.
Hola JESUS,

Recibe un cordial saludo, estamos encantados de atender tus inquietudes para brindarte una buena
experiencia con nuestro servicio.

En respuesta a tu solicitud, sobre la garantia del medidor serie No. 20790799, instalado el 09-07-
2021, retirado el 24-01-2025 y los cobros por promedio facturados al contrato No. 1575723 a
nombre de LUZ DARY CUNDA LOPEZ, te informamos lo siguiente:

> Respecto a la garantia del medidor serie No. 20790799 en nuestro sistema estan registradas las
siguientes visitas técnicas:

e Visita N0.8705847 (09-07-2021): Donde instalamos servicio nuevo con equipo serie No.
20790799 monofasico para vivienda en tercer piso.

e Visita N0.20487232 (24-01-2025): Encontramos medidor serie No. 20790799 monofasico
normalizado en la pared en mal estado con display en blanco. Normalizamos tu servicio
instalando equipo serie No. 26339819 y observamos que las instalaciones internas no cumplen
con el Reglamento Técnico de Instalaciones Internas (RETIE). También verificamos que el predio
se encuentra desocupado.

Es fundamental recordarte que las instalaciones internas de la vivienda deben cumplir con las
normas técnicas para asegurar la seguridad de la red y de otros clientes, tales como:

e Toma corriente

e Plafén

e Interruptor

e Caja de breakers

e Polo atierra en acero cobrizado de 240 cm

e Cable de calibre 12 y/o 14 AWG

e Instalacion realizada por un técnico electricista certificado
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Recuerda que, sin importar la antigliedad de la construccidn, las instalaciones eléctricas deben
mantenerse en buen estado para evitar riesgos a la salud, al medio ambiente y a la seguridad de la
instalacion.

Es importante que tengas en cuenta que cualquier cambio, reparacién o mantenimiento del
medidor, fuera del periodo de garantia, es responsabilidad del cliente, incluyendo los costos de la
revision y los materiales usados.! Si nosotros te suministramos el equipo de medicidn, te
garantizaremos su correcto funcionamiento durante el periodo de garantia del fabricante. Si hay
alguna falla durante este tiempo y no es atribuible al cliente, se repondra el medidor defectuoso. La
garantia solo cubre defectos de fabricacidon y materiales, no dafios causados por problemas en las
instalaciones internas o factores externos (Cl. 46 Contrato de Condiciones Uniformes).

En conclusidn, te informamos que no es posible aplicar la garantia del medidor serie No. 20790799
y te recomendamos contactar a un electricista certificado para revisar las instalaciones, ajustarlas a
las normas técnicas y RETIE y para evitar futuros danos. Los costos del medidor, la mano de obray
los materiales son responsabilidad del cliente.? Adicional te indicamos que, ya han pasado mas de
dos afos desde su instalacion.

» En cuanto a los cobros por promedio, verificamos los consumos facturados en los Gltimos 5
meses de agosto a diciembre del 2024 y enero del 2025 que se encuentra actualmente
facturado. (Art. 154 Ley 142 de 1994)° y observamos que, para agosto, septiembre, octubre,
noviembre del 2024 y enero del 2025, no facturamos consumo. En diciembre del 2024, el
consumo fue liquidado con el promedio de estrato uno de 89 kWh. (Art. 146 Ley 142 de 1994%).

T Clausula 29 del Contrato de Condiciones Uniformes. “Propiedad de las conexiones domiciliarias. (...) Pardgrafo 1. El cambio, reparacién
o0 mantenimiento que deba hacerse al medidor o a la conexion en general, salvo en el periodo de garantia, correrd por cuenta del suscriptor
y/0 usuario que es quien los estd utilizando. (...)”

3 En ningun caso, proceden reclamaciones contra facturas que tuviesen mds de cinco (5) meses de haber sido expedidas por las empresas
de servicios publicos. Las reclamaciones por facturacion deben ser presentadas dentro de los cinco meses siguientes a su expedicion, por
lo tanto, contra una factura que tenga mds de los cinco meses de ser expedida no procede reclamo alguno.

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios ha manifestado que: “...el inciso 32 del articulo 154 de la Ley 142 de 1994 es claro
al disponer que no proceden reclamaciones contra facturas que tengan mds de cinco (5) meses de haber sido expedidas por las empresas
de servicios publicos, se trata de un término de caducidad para el ejercicio del derecho del usuario a presentar reclamos.

Este término a la vez que castiga la negligencia del usuario que no reclama en tiempo, busca darle certeza a la factura para que expide la
empresa para que no permanezca de manera indefinida con la incertidumbre de si el usuario discute el valor de los servicios facturados
en un periodo determinado”.

4 ARTICULO 146. La medicion del consumo, y el precio en el contrato. La empresa y el suscriptor o usuario tienen derecho a que los
consumos se midan; a que se empleen para ello los instrumentos de medida que la técnica haya hecho disponibles; y a que el consumo
sea el elemento principal del precio que se cobre al suscriptor o usuario.

Cuando, sin accién u omision de las partes, durante un periodo no sea posible medir razonablemente con instrumentos los consumos, su
valor podrd establecerse, segun dispongan los contratos uniformes, con base en consumos promedios de otros periodos del mismo
suscriptor o usuario, o con base en los consumos promedios de suscriptores o usuarios que estén en circunstancias similares, o con base
en aforos individuales.

Habrd también lugar a determinar el consumo de un periodo con base en los de periodos anteriores o en los de usuarios en circunstancias
similares o en aforos individuales cuando se acredite la existencia de fugas imperceptibles de agua en el interior del inmueble. Las
empresas estdn en la obligacion de ayudar al usuario a detectar el sitio y la causa de las fugas. A partir de su deteccion el usuario tendrd
un plazo de dos meses para remediarlas. Durante este tiempo la empresa cobrard el consumo promedio de los ultimos seis meses.
Transcurrido este periodo la empresa cobrard el consumo medido.
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También en la factura de diciembre realizamos una recuperacion de consumos de 356 kWh de los
meses de agosto, septiembre, octubre, noviembre del 2024 en donde inicialmente no habiamos
facturado consumo.

Ahora bien, de acuerdo a la visita técnica N0.20487232 (24-01-2025) verificamos que el predio se
encuentra desocupado y observamos que tu promedio de consumo era de 5 kWh antes de
presentarse la novedad de lectura “Display Apagado”; por esto procedemos a reliquidar la
recuperacion de consumos a 20 kWh, es decir 5 kWh respectivamente para cada periodo. También
reliquidamos el mes de diciembre del 2024 a 5 kWh. Una vez realizado el ajuste tu servicio quedd
con un saldo pendiente de $19.700, te enviamos el estado de cuenta con el saldo actual para que
realices el pago.

Finalmente te aclaramos que, en cuanto a la respuesta de la garantia del medidor serie No.
20790799; es de caracter informativo.® Sin embargo son procedentes los recursos de Ley sobre el
consumo facturado en los meses de agosto a diciembre del 2024. “Conforme al articulo 154 de la
Ley 142 de 1994, contra esta decision procede el recurso de Reposicion ante el Representante Legal
de la Compaiiia Energética de Occidente S.A.S E.S.P. y en subsidio el recurso de Apelacion ante la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, los que deben interponerse en un mismo escrito
y dentro de los (5) cinco dias hadbiles siguientes a la fecha de notificacion, de la presente decision”.

Queremos estar en contacto contigo, por lo que te recomendamos mantener tus datos actualizados
a través de nuestros canales virtuales. Si tienes alguna inquietud, no dudes en comunicarte
llamando gratis desde tu celular a la linea 01 8000 51 1234.

b4 Correo electrénico pgrceo@ceoesp.com
https://www.ceoesp.com.co/registro-de-pgrs
Y3 Tu asistente virtual Olguita

App CEO en tus manos

Recuerda que estamos para ayudarte en lo que necesites,

\

—rﬁzﬁE@_
S =
PAOLA ANDREA V|LLAQU|RAN REYES

Coordinadora Aseguramiento de la Experiencia
CEO — Compaifiia Energética de Occidente S.A.S E.S.P.

Proyecto: VZD
Solicitud: 19168431 (19693217)

> Articulo 154 de la Ley 142 de 1994. “El recurso es un acto del suscriptor o usuario para obligar a la empresa a revisar ciertas decisiones
que afectan la prestacion del servicio o la ejecucion del contrato. Contra los actos de negativa del contrato, suspension, terminacion, corte
y facturacion que realice la empresa proceden el recurso de reposicicn, y el de apelacion en los casos en que expresamente lo consagre la
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ACGTA HUEVGS SUMINISTROS
NUMERO DE ACTA: CEO_8705847
FECHA REVISION 09-07-2021
En eumiplim srita del Contrate de Condiciones Unitermes, la compariia Energética de Oceidante
deja como constancta de la actividad realizeda | prasente acta.
Es importante que el usuario guarde esta cepia.
Tipo de actividad
Factibilidad del servicio

DATOS GENEK \LES SUSCRIPTOR 0 USUARIO

PRODUCTO
EMER B9BHO6032
NOMBRE LUZ DARY CUNDA LOPEZ  CEDULA/NIT 255FHB06
INicio 1212 FINALIZACION 1307
19455 - MIRANDA, CAUCA, 500516 - BA EL RUIZ, CM-MIRANDA,
MUNICIFIC — £olomaia BARRIO MIRANDA, CAUCA, COLOMETA
DIRECCISON CLYCRY - 21PI503 TELEFONG 3207609447
D6 CARGA
CATEGORIA RESIDENCIAL INSTALADA
ACTIVIDAD
ECONGMICA  ASA
N APOYO 2000000 SUBCATEGORIA  ESTRATO 1
NIVEL DE 1 ciclo 54.CL 54 PUEBLOS RUR 21
TENSION - b
RUTA TRANSFORMADOR 111319
DATOS MEDID JR ENCONTRADO
SERIE MEDIE OR TENSION (V) MARCA MEDIDOR
TIPO DE MEL IDOR LECTURA ACTIVA TOMADA KD{REV/KWH)
KH(REV/KWI ) LECTURA REACTIVA TOMADA
CLASE DEL ! [EDIDOR Bl8Iros MEDIDOR I MODELD MEDIDOR

PRUEBAS REA .IZADAS AL MEDIDOR ENCONTRACO

FASE  CAIGA %ERROR RESULTARO DOSIFICACION RESULTADD

RESULTADO JNAL

PRUEBAS RE ALIZADAS CON
SERETIRA b EDIPOR

NUMERO BO .SA DE CUSTODIA
MEDIDOR EN VIADO A LABORATORIO

DATOS MEDID JRES INSTALADOS

gg;fé“" PE - 20790799 SERIAL  20790799HEXMA LECTURA 2000
CAJA DE PLCB
LECTURA LECTURA MONOFASICA
REACTIVA ACTIVA 2080 TIPQ CAJA ELECTRONICA - TIPD 1
v2
ELECTRONICO
DATOS SELLO «
TIPO INGRES O .
INSPECCION SERIAL TIPO [E SELLOS UBICACION COLCR ESTADD
INSTALADO 31467711 ANCLAPLASTICO TAFA BORNERA TRANSPARENTE BUENO
INSTALARD 314677110 ANCLA-PLASTICO CAJIA MEDIDOR TRANSPARENTE BUENO
CENSO DECA) GA
ELCENSO DI CARGAFUE  ELEMENTO CONSUMD  CANTIDAD  SUBTOTAL
VERIFICADD BOMBILI O AHORRADOR 20 4 80

TOTAL: 80

* LOS VALOR :5 W/UN DE LOS EQUIPOYS CONECTADGS SE ENCUENTRA CONFORME A LO DEFINIDO POR EL
MINISTERIO JE MINAS Y ENERGIA.

DATOB MODEI |

BERIAL DIRECCION 1P MOOEM
MARCA TELEFOND MEDIDOR TIPD COMUNICACION
IDENTIFICACIO | DELA TARJETA (IME)

DE.TALLE DE N ATERIALES
Material Retlni do

TIPOINGRE! O ITEM ADICIONAL COBRO DE MATERIALES CANTIDAD VALDR DEL MATERIAL SUBTOTAL
Materlol Instal (do

PO COBRQ DE VALOR DEL

o TEM ADICIONAL rateaaes  CANTIDap SRLORPEL supraraL
AEDINOR MONOFASIEO . ]

INSTALADD O OO st 1 $52.083  §57.083

INSTALADO :ELLO GOBLE ANCLA TRANSPARENTE $1 1 §700 §700

INSTALABO LLO DODLE ANCLA TRANSFARENTE St 7 $700 700

INSTALARC "ORNILLO COLOZONE10X 1 1/2 & 4 $200 $ 860

INSTALABOD fﬁ,’gﬁﬁmﬂ BIMETALICO TIPO CUNA ¢ 2 $3600 7200

INSTALARQ iRAPA CONDUIT 3/8 sl 4 $200 § 600

INSTALADO 1JO DE ALUMINIO 8l 1 $ 200 $4200

INSTALABO 'APE1, PARA IMPRESORA TERMIGA St 3 §4200 $12.600

INSTALABO ‘GRNILLO EXPANSIVO 3/8 X 2. st 1 $ 600 $ 600
$AJA DE PLCB MONOFASICA

INSTALADD % BE BLOB MONOrSY sl ) §20700  §29700

INSTALADO :HAZO PLASTICO 5/t s 5 $ 200 $800
JINTA AISLANTE NEGRA 3M

INSTALARO {EEA SSLANIE sl 1 $ 400 $400
NSTALACION COMPLETA DEL. .

INSTALARO = rALACE 51 1 $150813  §150813
IABLE CONDLCTOR 1X 6 + 6 " ) )

INSTALADO JfEvE o0 ] it 52000 $55.100

COSTO DE L., REVISION E INSTALACION $322396

FORMA DE P \GO FINANGIADD  NUMERD DE CUOTAS 36

EL VALOR TC TAL DE LA REVISION SERA DESCONTADO EN SU PROXIMA FACTURA,
EL SUSCRIP1 OR/USUARIO ACEPTO ADQUIRIR LOS MATERIALES ¥ EQUIPOS INSTALADDS POR LA
COMPARIA £ L MOMENTO DE LA MORMALIZACION TEGNICA

SF PMTHFCA L TRQIAL A) uSHaDIn

T1133D VIVENDA 2020 A EN VISITA TECNICA EFECTUADA SE INSTALA SERVICIO
NUEVD MONOFASICO PARA VIVIENDA TERCER PISO CON MATERIAL PARA
FINANCIAR EN LA FACTURA MEDIDOR St INSTALA PARED BAJO MORMA CEQ POSTE
SIN APOYO NO SE INSTALAN ANCLAJES AMARRAS NO HAY EN ALMACEN SE
PRESENTAN LLUVIAS SE TOMA REGISTRO FOTOGRAFICO USUARIO FIRMA
CONFORME 112135

QBGERVACIH NES

IRREGULARID, .D:

Evidencla Fotc jrifica: No

*KNota: En cas  de encontrarse una lrregularldad en terreno y/o labioratorlo esta acta constituye en una
prugba docum mtal de lo encontrada en el inmugble Identificade en este formato, Vor Art. 144 de la Tey 142
de 1994,

ASPECTOS LE JALES

1.- Usuarie £ utorize y Permite de conformidad con la norma amblental Dec.4741 de 2005, fa
disposlcion ! nal de los desechos derivados el medidor retirado se hard solo une vez se
obtenga el r sultado que emita ¢l laboratorio sobre su estado y funcionamienta.

2,- De acuer lo con la Resclucién Informativa 011 de la Superintendencia de Servicios
Pdblicos de '004 y al Contrato de Condiciones Uniformes, el usuarto tiene la posibilidad de
ser asistido 1or un técnico electricista particular a un testigo habil durante la revisién,

SE FIRMA EN t ONSTACIA DE APROBACION DEL CONTEMIDO DE LA PRESENTE ACTA

TECNICO QU § REALIZO LA VISITA: USUARIO
NOMBREDE TECNICO  JAVIER EDUARDO YONDA IFtA NOMBRE LUZ DARY CUNDA
CEDULA DEL TEGHICO 1062277611 IDENTIFICACIGN 25528806

?L/M)

FIMA TECNICE FEAMA

Grden de Traha > 8 CEQ 8705847
MAYORES INFC IMES

Linea de Alerci 0, 01 8000 511234y 115
Casrera B Calla  Esqulpa
Popaydn - Cauc
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2 Ocddente |, 1n bE REVISION £ INSTALACION ELECTRICA R Pt oY
- TIPOR ; : - - - N TRABAJO v TIPO OT )
FECHA DE REVISION l‘gﬂyq O/ ]ZOZ,.. |No, CUENYAIX?? SGQ OBL] No. ORDE Eﬁ{vﬁg %’2321 , —

DATOS GENERALES SUSCRIPTOR O'USUARIO . s o INFORMACION GENERAL - .

: y - Z.ONA: Urbario |, tral
NOMORE L//‘U - Qi (o Nl s | ceouamr: e Nwswnsusxbwl 1 l aao l 54 numl ('?OSY?{;OBGE@CUENTAVENC(DA i

1# .—./ /x] 6 —/é 7 f c A ] El |¢ J,
EMPO DE ACTIVIDAD HB A INICIO - HORA FIN SUBESTACION 7 QD TRANSFORMADOR VA PROPIEDAD, G
MUNICIPIO M ry Mc[c‘ BAARIO O VEREDA l &/ %D T ; CLASE DE SERVICIO

5 at om tndustrial l ]onl lA.nl iomo l Carga Instalada KW lf"_—“"‘
mebvonree | Coilp p# T2 PosF | wen | sl o] ] [ratrom [22 536 G 25—
; = 7 DISTANCIA AL APOYD Z@ ACTIVIDAD ECONGMICA ] V (3944 @Vd -E 2
NUMERO DE APOYO é / }{/ l. [ I
NOTA: |

ici i ici it icipacién de un téen
Se le informa al suscriptor y/o usuario que de conformidad con el Contrato de Condiciones Uniformes cuenta con el Derecho de solicitar |3 asesoria y/: pa'rtlclpa pon de.
) ¢ - - . . = . I3 * vy ro .
particular que lo acompaPie en Ia presente verificacién, para ello contara con un término de 15 minutos. Una vez cumplidos se iniciara con la revision técnica prog

.. . . s . verificacion con los sigufentes resuitados;
El Suscriptor y/o Usuarlo solicita la asesoria y/o participacion de un‘técnlco particular? §i ( }No(___);seprocede a hacer la
) ALADO. - .. .
DATQS MEDIDOR ENCONTRADG - S . DATQS MEDIDOR INST) ', (f:/‘/ ; (
—— 25304 S NOVIERO DE SERIE: 26339 %/ 9 MARCA: LYCPALY
= Ens! wo L CE 7 O | ension: 1 .. LECTURA: Y o5
mro: BT | L { Jrension: 1 ECTUTA; - e € T =
Witk B 9> O Wl o | oiGmos g0 S -7 lreviohl: 2, D = kh {Whires]: ‘_,O \2:7&
comene: S — > |anse i ANODEFABRICACION: 202 < OMNE S — (O |WE { Afio DEFABN;CACI N2
Tpodomeditor: | > | ELECTRONICO: -5 ELECTROMECANICO: O |TipodeMedidor: ¢ (5 | ELecTrOnico: D __ ELECTROMECANICO: - O
Ne. Frotnenlo e S Laboratorlo Calfbracidn:~" ~7 RS,
SELLOS ENCONTRADOS ' L o SELLOS INSTALADOS )
TAPA PRINCIPAL TAPA BORNERA TAPA PRINCIPAL o TAPA PRINCIPAL
J ; ( i UMERO Tipo | Color ESTADO
NUMERO Tipo|Color] ESTADQ NUMERO  |Tipo]  Color ESTADO NUMERD Tipo | Color| ESTADO N
(67D A 7 396105 [ E] = ] (BTIZ8| A / Bi962 197 | E (> | |
f ' " ‘ 6711258 | A5 7 ’
AMETOESEL (o5 | T [ T2
, (E0 TRo274 |G| e F _ (a8 M) 6 [l 7
’ " Seopecaln  ( RHBES [ O ! SELLO DR CAIA 3@42 [95 6 q‘ L -
PRUEBAS REALIZADAS Al MEDIDOR ENCONTRADQ . ;= i DIAGRAMA ESTADO DE ACOMETIDA ELECTRICA Y/O CONEXIONES DEL MEDIDOR
CUADRQ DE CALCULD DEL FACTOR DE PRUEBA POIL BAIA ENCONTRADO DESPUES
FASE VOLTAJE (V] CORRIENTE (A) | TIEMPO>[120s) | VUEBAS | % ERROR RESULTADD DF PRUERA
3 :
: - _~ < i i ) 1 ? } \{‘( )
L < ' A adA ol ldley
RESULTADO FINAL PRUEBATOR BAJA: conrorye ] No coNFORME: [ ] ! 4 v
N CUADRG DE CALCULO DEL FACTOR DE PRUEBA POR ALTA ‘ A f\ I ) ’v \ [._\
FASE VOUTAJE [V] CORRIENTE (o) | TIEMPO > (605 VUELTAS >4 | % ERROR RESULTADD DE PRUEEA A =X ) UL ATE
p
i v
5 — - ! ‘ -
T / VAR iV yire, 7 9
RESULADO-HYAL PRUEGA POR ALTA: __ ONFORME L] _ NG CONFORMELL] Pt ]
e PRUEBA DE REGISTRO P e
LECTUA INICIAL e JLECTURA FiNAL] CSMO 1 {Kwh/mes) e
VOLTAJE (V) .~ Jconnente (a)] [remrofs 7 {TsmMO 2 rwhjmes)
WSUUADGFiAL VLA | CORFORME: [ ] NO CONFORME: [ ] / DIFERENUIA CIMO[Smhfries)|
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MEDIDON MONGEASICO ELECTRGNICO TG 1 _ i00i2100 | Ty 7 10010865 A
MEDIDOR MONOFASICO ELECTROMECANICO 10012170 u I ——

y
—
- — | %“MA__‘*“L e ———— e

MEDIDON BIFASICO ELECTRONICH 15— 10012169 v 10010868 U _

MEDITON TRIFASICO ELECTRONICO 1175 v 10037175 v 10010887 U -

MEDIDOR TRIFASICY ELECTROMECANICD ME 10017179 Uy } N/A U e

CAIA PLCB MONOFASICA ELECTRONICA T1.3 - 10011957 U N/A e - T

QUM PLCE MONOFASTCA ELECTROMEE 717 10011593 U /A A N

SAIA PLCB NOLIFASICA ELECTRONICA 757 10011586 |57 - P7A N """“‘*‘*\N——"*_
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e —
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e
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CERTIFICADOS EN CALIDAD

f + + + =r = ~ ¥ =
‘ E O Naimero de g @ | ®
CO n atO Brill icontec ll icontec
PROMIGAS Energia Financiaciones  Alumbrado Publico Aseo se';u?-gs Total 5019001 | | 150500
A
Unaempresa $16,682 $2,988 $0 $0 $19,700 SCCER212023 SA-CER63652 OS-CER634671
Nit: 900 366 010-1
Grandes contribuyentes. Agentes Compafiia Energética de Occidente SAS ESP. Facturacion del Sevicio de Energia Eléctrica. Cra. 7 No. 1N-28, edificio Edgar Negret, pisos 3 y 4. Popayan - Cauca

retencion de IVA. Autorrenedor
Fstado de cuenta

Indicadores de calidad Ulhmos 6 consumos
Nombre del titular: LUZ DARY CUNDA LOPEZ HC:0.00 %t:0.18 §
Direccion: CL9CR9-21PISO3 vC:0.00 Dt:437.43 "
Cedula: 25528806 CEC:0.00 5 o
Ruta Reparto: 19054603040-6030750181-0 DIU: 0.07 FIU: 1.00 : ;g
Municipio: MIRANDA DIUG: 60.02 FIUG:28.00 - ]
- 0
FACTOR (M): LTI —
Fecha de expedicién Periodo facturado Fecha Gltimo pago: 13/11/2024 “Valor tltimo pago:  $2,800
00/01/2025 08/12/2024 - 09/01/2025 pee valor dltimo pago:
ESTRATO 1 CUv =Gm +Tm + Dn + Cv + PR + Rm CUf=0
Categoria: . s
RESIDENCIAL Generacién (Gm):410,1801 $/kWh Transmisién (Tm): 58,1922 $/kWh
Distribucién (Dn): 264,3215 $/kWh Restricciones (Rm): 6,2197 $/kWh
Pérdidas (PR):90,4411 $/kWh Comercializacién (Cv): 194,4829
CALIDAD / INFORMACION TECNICA Costo unitario: 1.023,8
Tarifa aplicada: 0.0000

Carga Inst: 2 Ciclo: 54
Nivel Tensién: N1 Alimentador: 26101 ESTADO DE FINANCIACION
21

Transformador: T11339 Grupo:
Plan de financiacién Cuotas pendientes Saldo Valor

= /cuotas pactadas pendiente cuota actual
CONCEPTOS DEL SERVICIO DE ENERGIA:
Cargos |(hnti:hd ‘ Valor unit. ‘ Subtotal
21 Interés Por Mora $3,143.64
20 Ajuste Por Redondeo -$31.64
Deuda (meses anteriores) $13,570
Total ($):
@ FACTURACION ALUMBRADO PUBLICO OTROS CONCEPTOS
40 Tipo: Impuesto, Responsable Municipio
MIRANDA|A.M. No. 023 del 2021
Total ($): 2,988
‘ CONCEPTOS SERVICIO ASEO
Total mes (S): 3112
Total ($): 16,682 Total mes ($):

Total ($): 0
Pague oportunamente la factura. Evite suspensiones

No. de contrato
”"l ||| "“” | |||| | | | II\ | - e ooy | $19.700
(415)7709998021396(8020)0908593699(3900)0000019700(96)20250117 !

Nodoblar, sellaro escribir sobre el cddlgu de barras Rewse que elvalor pagado equivalgaalvalordel timbre del
cajero recaudador. Desprendible de p d rec Conserve estaparte en lafactura PAGUE OPORTUNAMENTE LA FACTURA, EVITE SUSPENSIONES.

0S DE LIQUIDACION SERVICIO ASEO

PERIODO ‘ Fecha inicial Fecha final
Tipo de Productor ) | %Subsid |
Frecuencia Frecuenci Frecuencia Frecyencia %
Barrido Poda arboles Corte cesped Recoleccion Aporte
Unidades Ocupadas Desocupadas Volumen Estrato
Residenciales | Densidad | | Meeus S . Pe']gi
No. .
Residenciales YParticipac.
Histdrico por 1 2 3 4 | 5 | 6
facturacion | | |
Toneladas por TRLB TRLU TRRA TRA TRNA | TAFNA
(Tonelack lad oy
suscriptor bamlyaﬁ’rﬁp?eeu). womedesde) am%ﬁé;) E meﬁ%) %ﬁ mug der&sﬂ:os?
Periodo actual
3
s ’ Mes
2
S
VBA CVNA CFT
varil
M”W"gﬁap%ﬁ’“m sderea | g
<
Br‘lla $0 Tasa de interés: 1.9%
Cupo aprobado
Cupo disponible: $0 Cupo utilizado: $0
Cuotas
. Valor Interés de : Sald
Eroducto finandiado Cttaoctt;j;?gt?es financiacion Capital Total cuota pen?iie‘y]]te
Interes por %
mora
Toila 0
Producto C“c?}gfaf:f},{‘;?e":s Total cuota Saldo pendiente
Total seguros: $0

Total a pagar Brilla y seguros $0 ]
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| 3
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